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ESTADO DE AVANCE DEL CONVENIO DE DESEMPENO PUC
1201 "Innovacion en la Formacion de Profesores: Integracion de
competencias disciplinarias, pedagogicas y profesionales para la efectividad
en las aulas (Diciembre 2015)"

1.- Avance por Objetivos del Convenio de Desempeiio

El propdsito del Plan de Mejoramiento institucional “Innovacién en la formacién de profesores:
integracion de competencias disciplinarias, pedagdgicas y profesionales para la efectividad en las
aulas” es formar profesores de educacién de Parvulos, Basica y Media que sean capaces de lograr
en sus alumnos los aprendizajes exigidos por el curriculum nacional, con independencia del contexto
socio-econdmico en que se desempefien.

El PMI busca elevar sustantivamente la calidad de la formacidn a través de: el redisefio curricular de
los cursos del nucleo didactico-disciplinar y del sistema de practicas de las carreras; una estrecha
vinculacidon de trabajo con una red de escuelas para practicas profesionales; la integracién de las TIC
en las capacidades docentes; la identificacién y apoyo oportuno de estudiantes con dificultades para
mejorar ingreso, retencion y titulacion; la formacidon para trabajar en contextos de desventaja y la
creacion de mecanismos de induccidon profesional; la contratacion y formacién de nuevos
académicos; y el monitoreo permanente de los procesos y resultados formativos claves. El impacto
del PMI se expandird, ademas, por el aumento de la cantidad de profesores de Educacién Media
que se titularan, especialmente en areas deficitarias del curriculum escolar.

1.1 Objetivo Especifico 1: Transformar el curriculum del nucleo de la formacion inicial docente
(cursos didacticos-disciplinarios y sistema de practicas) de las carreras de Educacion General Basica,
Educacién Parvularia y Educacién Media (PFP y Matematica y Ciencias concurrente), a través del
fortalecimiento del conocimiento pedagdgico del contenido (CPC), desarrollo de un conjunto de
practicas generativas, e incorporacién sistematica de las TIC, con foco en las cuatro asignaturas
centrales del curriculum escolar, Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, y
asegurando el alineamiento a los estandares nacionales respectivos.

Andlisis del Avance del Objetivo Especifico 1:

El andlisis cualitativo de este objetivo, es organizado a partir de las tres dimensiones que abordan
los indicadores para este componente:

Transformacion del nucleo formativo, la que es medida a partir del avance en el redisefio de cursos
y practicas. Esta dimensidn es la central del objetivos y a su vez la central del proyecto.

La calidad de la oferta de los programas de Formacién Docente, evaluada en funcién de sus
acreditaciones y vinculos con universidades de excelencia.

Los resultados que tiene la Formacién Inicial Docente que ofrece la Facultad de Educacién la que se
evalla con indicadores de INICIA y con otros indicadores de valor agregado que fueron disefiados
para el proyecto y que han sido posteriormente reevaluados y en algunos casos definitivamente
descartados.

Transformacion del nucleo formativo



Este andlisis cualitativo de la transformacion del nucleo formativo se organiza en tres apartados:
Redisefio de cursos; Redisefio de Practicas y TICs. Todas las dimensiones que en su conjunto
sostienen las bases conceptuales de la transformacion del nucleo: Conocimiento pedagdgico del
contenido, practicas generativas, alineamiento constructivo e integracion de las tecnologias en los
procesos de formacion de los futuros profesores.

a. Redisefio de cursos

Retomando el objetivo central del nucleo formativo, referente al redisefio de 75 programas y la
elaboracion de sus respectivos syllabus, se ha continuado con un proceso que se consolidado cada
vez mas. La experiencia de redisefio —de ya dos afos— ha permitido pulir las fases y reorganizar las
I6gicas con miras a simplificar el trabajo, manteniendo la rigurosidad y minuciosidad propias de la
tarea.

El proceso de redisefio de cursos implica en primer término, el redisefio de los programas de los
cursos y posteriormente el desarrollo de los syllabus. Ademas para este afio se contempla el
desarrollo de una instancia de validacién externa (con actores del sistema escolar) de la propuesta
tedrica que sustenta el redisefio de los cursos. A continuacién se describen los estados de avance
de cada una de estas fases del redisefio.

a.1 Programas de cursos
La Tabla 1.1 muestra la totalidad de cursos redisefiados durante el afio 2013-2015, distinguiendo
por area disciplinar (Matemdtica, Lenguaje, Historia y Ciencias) y por programa de formacion
(Educacion Parvularia, Educacién Bésica, Formacion Pedagdgica y Media Ciencias y Matematicas).
Tabla 1.1: Total programas rediseiiados 2013-2015
Carrera\Disciplina Matemadtica ‘ Lenguaje

‘ Historia Ciencias Total

Programa de Educacion | 4 7 3 2 16
Parvularia

Programa de Educacion Basica 10 10 6 6 32
Programa de Formacion | 2 2 2 6 12

Pedagdgica
Programa de Educacién Media | 6 - - 11 17
en Ciencias y Matematicas
Total Redisefio 77

Se observa que el 100% de los cursos ha sido redisefiado y entregado al sistema de monitoreo para
su primera revision. En relacion con el estado de avance reportado en julio de 2016, se observa que
se ha logrado alcanzar el 100% del hito.

Si bien el 100% de los cursos estd redisefiado, el desafio actual es lograr agilizar el proceso de
revisién de programas, aunando criterios alineados con el modelo de formacién implementado y
validando las revisiones anteriores, haciendo mas fluido el paso por la instancia encargada de la
aprobacion definitiva, el Consejo de Facultad.

b.2 Desarrollo de Syllabus
La Tabla 1.2 muestra la totalidad de syllabus construidos y el porcentaje de logro segun drea
disciplinar y programa de formacion.
Tabla 1.2: Porcentaje de logro de syllabus construidos 2013-2015
Carrera\Disciplina | Matematica Lenguaje ‘ Historia Ciencias Total
Programa de Educacion | 3/4 (75%) 7/7 (100%) 3/3 (100%) 1/2 (50%) 14/16

Parvularia (88%)




Programa de Educacién Basica 8/10 (80%) 10/10 (100%) | 4/6 (67%) 4/6 (67%) 26/32
(81%)

Programa de Formacion | 2/2 (100%) 2/2 (100%) 2/2 (100%) 1/6 (17%) 7/12 (58%)

Pedagdgica

Programa de Educacién Media en | 5/6 (17%) - - 7/11 (64%) 12/17

Ciencias y Matematicas (71%)

Total Redisefio 17/22 (77%) 19/19 (100%) | 9/11(82%)  13/25(52%) 59/77

(77%)

Como se puede observar, en relacion con el estado de avance de julio se observa un mayor logro en
las dreas de Matematicas, Historia y Ciencias. Los desafios pendientes para alcanzar el 100% de
los syllabus estan vinculados con (1) la elaboracién de syllabus de cursos que aun no se han
implementado, correspondientes a los minors de Educacién Parvularia y a los cursos cuyo foco es el
conocimiento pedagdgico disciplinar, propios del Programa de Educacién Media en Ciencias y
Matematicas, y (2) la elaboracién de syllabus de cursos vinculados con Ciencias, en particular, con
el area de Biologia.

b. Logros e institucionalidad:

Una vez redisefiados los cursos el desafio que emerge es la efectiva puesta en marcha de los cambios
planteados. En el punto b.1 se da cuenta de los logros que se verifican en este punto del desarrollo
del proyecto, respecto a la implementacién de los cursos redisefiados. En el punto b.2 se presenta
el trabajo desarrollado en pos de mejorar las condiciones de implementacion de los cursos
redisefiados, especificamente relacionados con recursos de aprendizaje. Cabe sefialar que hay otros
aspectos vinculados a las condiciones de implementacién de los cambios que son abordados en
otras secciones del informe, especificamente la dimensién tecnolégica (punto 3 de analisis de
objetivo 1) y formacién docente asociada (analisis del objetivo 5).

b.1 Implementacidn de los cursos redisefiados

El objetivo del mejoramiento del nicleo formativo involucra aumentar las oportunidades de
aprendizaje de los futuros docentes. Por eso, en la tabla 1.3 se reporta el porcentaje de cursos a la
fecha ya implementados. Asimismo, es importante considerar que de este total, hay cursos que se
han sido implementados hasta cuatro veces.

Tabla 1.3: Porcentaje de cursos implementados 2013-2015

Carrera\Disciplina | Matematica

Lenguaje

\ Historia \ Ciencias

Programa de  Educacién | 3/4 (75%) 4/7 (100%) 2/3 (100%) 2/2 (50%)
Parvularia

Programa de Educacién Bésica | 10/10 (100%) 10/10 (100%) 6/6 (100%) 6/6 (100%)
Programa de  Formacién | 2/2 (100%) 2/2 (100%) 2/2 (100%) 0/6 (0%)
Pedagdgica

Programa de Educacion Media | 5/6 (83%) - - 3/11 (27%)
en Ciencias y Matematicas

Total Redisefio 20/22 (91%) 16/19 (84%)

10/11 (91%) | 11/25 (44%)

Como se observa, el 74% de los cursos redisefiados ya ha sido implementado, quedando desafios
para los programas de Educacién Parvularia, especificamente, los cursos de minor, y de Educacion
Media en Ciencias y Matematicas anteriormente descritos. En cuanto al Programa de Formacion
Pedagdgica, los desafios de implementacién dicen relacién a la construccion de una estrategia de
adherencias de las didacticas disciplinares al modelo de formacidn, aspecto que se ha logrado solo
parcialmente.

Total
11/16
(69%)
32/32
(100%)
6/12
(50%)
8/17
(47%)
57/77
(74%)



b.2 Recursos de aprendizaje

El equipo de coordinadores del nucleo formativo —cursos y practicas- visualizaron al inicio del afio
2015 la necesidad de producir recursos de aprendizaje que permitieran trabajar las practicas
generativas y las pedagogias de la practica en relacidn con las distintas areas disciplinares con el fin
de impactar en el nlcleo del cambio: las aulas universitarias. Sin embargo, la innovacién docente no
puede quedar a cargo de los académicos de manera aislada, sino que mas bien la institucion debe
generar condiciones que apoyen la docencia basada en la practica que se ha venido promoviendo.

Los recursos de aprendizaje se entienden como cualquier contenido y/o elemento fisico o digital
que apoye la clase del docente y busque facilitar y mejorar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, en este caso, universitarios. Algunos de los recursos surgidos desde el CdD son videos,
guiones de clase, screencastseducativos, ejemplos de tareas y planificaciones, pruebas de nifios,
entre otros, los que estdn enfocados a enriquecer el aprendizaje de las practicas generativas, nucleo
de la docencia basada en la practica.

En vista de las necesidades que ahora deja el Convenio de Desempefio para la Facultad, surge la
iniciativa de generar recursos de aprendizaje que faciliten el proceso de implementacién de los
cursos redisefiados y sus cambios asociados. Considerando el nivel de avance de redisefio e
implementacion (100%), se tomd como punto de partida al Programa de Educacién Basica para la
realizacion de recursos de aprendizaje que apoyen los cursos redisefiados y la malla curricular en
general de la carrera. Por una parte, la estrategia seguida implica disefar, costear y prototipear el
proceso de generacidon de recursos y, por otra parte, permite fortalecer la coherencia en la
implementacion via programa de formacién rompiendo la légica disciplinar.

Partiendo de la base de las practicas generativas (19), se escogieron y desglosaron las mas
relevantes a trabajar en los cursos y practicas, para luego pensar en los recursos necesarios para
apoyar el aprendizaje de cada una de ellas en los estudiantes. Por ultimo, entendiendo las
diferencias que se presentan en el aprendizaje de cada una segun el area disciplinar, se cuadruplicé
la cantidad necesaria de recursos, pensando en trabajarlas diferenciadamente desde Matematica,
Lenguaje, Historia y Ciencias. Para cada area se elaboraron fichas de contenidos para cada uno de
los recursos, lo que da un total de 154 fichas distribuidas en 43 fichas por area; ademas de fichas
contempladas para los talleres de practica.

Se proyecta a Marzo la realizacidn de las aplicaciones para la realizacién de recursos tales como
videos con estudiantes y aplicaciones en colegios, ademas de continuar el trabajo con los equipos y
produccién de los demds recursos. La produccidon de recursos de aprendizaje para los otros
programas de formacion deberd ser asegurada en el presupuesto de la Facultad y al plan de
desarrollo de la misma.

b. Rediseiio de Practicas

El objetivo fundamental de este sub-componente es avanzar hacia Programas de Formacidn de
Profesores basados en la practica, a través tanto del redisefio de las prdcticas como de su
implementacion. Asi, la definicidn e incorporacidon de las practicas generativas en los cursos, el
desarrollo profesional de supervisores y colaboradores, y el trabajo conjunto con los centros que
son parte de la Red de Practicas UC, han sido estrategias fundamentales para lograr este objetivo.
Los principales resultados que se pueden reportar en el Ultimo semestre se organizan
analiticamente en tres dimensiones distintas: b.1)La instalacién de las practicas generativas como
un articulador de la formacion profesional, b.2) el desarrollo profesional de profesores
colaboradores y supervisores, b.3) la consolidacién de una Red de Practicas. A continuacion se
describen cualitativamente los logros para cada una de las dimensiones sefialadas.



b.1 Instalacidon de las practicas generativas

A nivel de logros especificos, se puede sefialar la implementacion efectiva de 10 de las 12 practicas
redisefiadas. Las 2 prdacticas que no se han implementado son las Practicas Profesionales 1y 2 del
programa de Educaciéon de Parvulos que se ofrecerdn por primera vez el primer y el segundo
semestre del 2016 respectivamente.

En relacién a la instalacidon efectiva de las practicas generativas, se puede identificar un logro
inesperado que es el alineamiento entre Programas en relacion a la implementacion de las
Pedagogias de la Practica. Los cuatro Programas de la Facultad de Educacién se encuentran
trabajando sobre la base de las pedagogias de la practica. Esto implica que en la implementacion se
ha puesto especial énfasis en:

Definicion de practicas generativas especificas que seran foco del trabajo en cada practica.
Descomposiciéon de estas practicas y dar oportunidades para que los estudiantes tuviesen
oportunidades de ensayar aspectos especificos en los talleres de practica.

Diseio de tareas y evaluaciones enfocadas en el desempeiio.

Modelamiento de practicas generativas por parte de los supervisores.

Focalizacidon de las discusiones en los talleres de préctica en el andlisis de la propia practica y la de
los pares con el propdsito de mejorarla.

Incorporaciéon de segmentos de videos como ejemplos para el trabajo de determinadas practicas
generativas.

Retroalimentacion de la practica focalizada en el desempefio en practicas especificas.

Evaluacién del progreso en los desempefios.

También se ha avanzado en la articulacion entre las prdcticas, las diddcticas y los cursos
disciplinaresespecialmente en los Programas de Educacién Media (Programa de Formacion
Pedagdgica, Programa de Media en Ciencias y Matemadtica). Estos programas por ser programas de
especialidad permiten una articulacién mas profunda. Profesores de cursos y supervisores trabajan
en conjunto en el disefio de las oportunidades de aprendizaje que los estudiantes tendran para el
desarrollo de las practicas generativas.

También se considera un logro no previsto el disefio de las tres Practicas del Programa de Media en
Ciencias y Matematica, que se disefiaron desde el comienzo de su implementacidon con los
pardmetros ya establecidos para el resto del sistema.

Otro logro que originalmente no se habia previsto es avanzar hacia la retroalimentacion sobre el
desempefiose avanzd en la generacién de indicadores para las practicas generativas y la
especificacidn de criterios para su evaluacion.

En todas las practicas implementadas los estudiantes graban sus clases y analizan segmentos de sus
videos en funcién de su desempefio en determinadas practicas generativas. Estos analisis permiten
poner el foco no sélo en su desempefio, si no en las evidencias de aprendizaje que pueden recoger
de sus alumnos y alumnas. Las simulaciones son otra practica incorporada a los talleres de practica
gue permite a los estudiantes retroalimentarse, hacerse preguntas, discutir acerca de las estrategias
escogidas, tomar ideas de otros, etc. Se aumento la ponderacidon de las evaluaciones de desempefio,
de tal manera de asegurar que los estudiantes logran los desempefios esperados en cada practicay
gue no aprueben exclusivamente por su rendimiento en informes escritos[1].

b.2 Desarrollo profesional de profesores colaboradores y supervisores

En cuanto a los logros esperados de la dimensién de desarrollo profesional de profesores
colaboradores y supervisores, durante diciembre de 2015 se ha cerrado la segunda version del
Diplomado de Mejora Pedagdgica con la participacion de 32 profesores. Como parte de los
beneficios de los colegios en Red se ofrecié a colaboradores becas de un 100% para participar en el



diplomado. También se becd a 4 supervisores del Sistema de Practica. En este diplomado ademas
de desarrollar habilidades de observacién y retroalimentacién, los participantes desarrollan
habilidades para disefiar, implementar y monitorear proyectos de mejora pedagdgica.

Otro aspecto a destacar en términos del desarrollo profesional alcanzado por los actores del sistema
e practica, refiere a la plataforma de seguimiento de las practicas, la que se ha ido consolidando
como un repositorio de informacién que facilita por una parte la gestion de las practicas (asegurar
que los estudiantes tengan la oportunidad de tener practicas en distintos niveles y en contextos
diversos) y proporciona informacién historica y agregada de notas, promedios, tipos de colegios,
asignaturas trabajadas, cantidad de horas de clases hechas, entre otras. La sistematizacion de
informacién que proporciona el sistema, han redundado en el desarrollo profesional de los
supervisores en su ejercicio profesional.

b.3 La consolidacion de una Red de Practicas.

Uno de los logros fundamentales esperados durante la vigencia del convenio es la consolidacién de
la red de précticas. En la actualidad se cuenta con 50 convenios firmados con establecimientos de
distintas dependencias y niveles (salas de cuna, jardines, escuelas y liceos).

Ademas de los aspectos formales que aluden a una red de practica con convenios firmados y con
establecimientos que tiene un compromiso explicito con nuestra Facultad, hay otros logros no
esperados que aluden a aspectos mds cualitativos asociados a las formas de trabajo que se han
configurado la red en estos afios de convenio y que es lo que le da la consistencia y la coherencia al
sistema para seguir avanzando en su consolidacion.

Los elementos centrales que a la fecha configuran la operatoria del sistema de prdcticas son los
siguientes:

Establecimiento de un encuentro anual de colaboradores. Se realizé el segundo encuentro de
colaboradores el que se ha configurado con una doble finalidad: por una parte agradecer su
colaboracién en la formacién de profesores y por otra de difundir y validar los cambios que se han
hecho en la formacion.

La plataforma de seguimiento de las practicas ha permitido centralizar la informacién acerca de los
profesores colaboradores lo que facilita el contacto con éstos. Se les envia periddicamente
informacidén en relacién a oportunidades de formacién que ofrece la Universidad. Con respecto al
registro de la informacién del profesor colaborador el segundo semestre 2015, el Programa de
Educacién de parvulos tenia un 59% registrado, el de Educacién General Basica un 98% vy el de
Programa de Formacién Pedagdgica un 97%.

La pdgina web del Sistema de Practicas www.practicaspedagogicas.uc.cl, ha permitido sistematizar
la informacidon mas relevante en relaciéon a la Red de practicas, el desarrollo profesional y se ha
incorporado un laboratorio de practicas donde se comparte recursos e informacién en relacion al
trabajo con las practicas generativas que se ha desarrollado estos ultimos tres afios.

A partir de los logros alcanzados durante 2015, se visualizan algunas lineas de trabajo que
profundizaran el alcance del sistema de practicas y mejorardn la institucionalidad que lo
soporta.

En primer lugar, en relacién a las practicas generativas, se avanzard en su insercion articulada
en los cursos de los curriculum de formaciéon que no fueron parte del redisefio del Convenio.
Como forma de continuar el trabajo en la insercion de las practicas generativas en los cursos de
disciplina, didactica y practica, se buscard integrar en el Programa de Pedagogia Media aquellas
practicas generativas no incluidas hasta el momento, pero que constituyen aspectos esenciales
de la tarea docente.



Otro espacio de desarrollo para la consolidacidn del cambio es la de los recursos. En este ambito,
la actualizacidn de las pautas de observacion y retroalimentacion focalizada del desempefio; la
recopilacion de material en video y otras evidencias de la préactica que sirvan para implementar
las pedagogias de la practica; el desarrollo de una plataforma tecnoldgica para la recopilacion y
retroalimentacion de videos de la practica, y para favorecer la formacion del cuerpo académico
en el modelo de formacion.

En el campo del desarrollo profesional se requiere proveer recursos para mantener las alianzas
internacionales, asi como mantener las becas para las instancias de formacion de colaboradores
y supervisores, tales como el Diplomado en Mejoras Pedagdgicas, ademads de generar espacios
internos sistemdticos de formacién, que permitan aunar criterios y retroalimentar
efectivamente el desempefio de estos importantes actores del proceso de practica.
Finalmente, en cuanto al desarrollo de la Red de Practicas, se visualizan acciones tales como la
ampliacion de la Feria de Practicas “Huella Pedagdgica” a los programas de Pedagogia en
Educacién de Parvulos y Pedagogia Media; difundir y actualizar el sitio web construido;
consolidar instancias de seguimiento a egresados, como potenciales colaboradores; generar
espacios para detectar necesidades de los centros y retroalimentar los procesos de préctica con
su experiencia. Se planea también continuar con la evaluacién de los centros y colaboradores,
asi como mantener las instancias de encuentro y agradecimiento a equipos directivos y
docentes.

c. Incorporacion de las TIC

En el marco del Convenio de Desempefio, las lineas de trabajo y estrategias que se desarrollaron en
este componente buscaron integrar las TIC para hacerlas parte del nuevo nicleo o modelo de
formacién inicial docente de la Facultad de Educaciéon (Objetivo Especifico 1 del Convenio de
Desempefio). Considerando la finalizacion de este proceso de cambio, el foco del trabajo del
segundo semestre del 2015 estuvo puesto en consolidar los principales ejes para instalar y proyectar
en el tiempo la incorporacidon permanente de las nuevas oportunidades y desafios que presenta
nuestra sociedad cada vez mas digital, al modelo de formacion inicial de la Facultad de Educacion
de la UC.

Para ello se trabajé en cuatro dimensiones fundamentales (institucionalidad, formacion, curriculum
e infraestructura) dando prioridad a medidas de largo plazo. Estos pilares permitirdn que esta
institucionalidad vaya adquiriendo liderazgo para impulsar medidas de reflexiény accién en un tema
fundamental para la educacién de hoy, esto eso, como cambia la ensefianza y el aprendizaje en
contexto digital. Las dimensiones se pueden describir brevemente de la siguiente manera:

c.1 Nueva institucionalidad

Ante la necesidad de levantar una institucionalidad que permita desarrollar y dar sustentabilidad en
el tiempo a un proyecto académico que considere el ambiente digital como parte de su nucleo o
modelo de formacidn inicial docente, se trabajé durante el segundo semestre del 2015 junto a las
autoridades de la Facultad en una nueva institucionalidad que se ha denominado Observatorio de
Practicas Educativas Digitales. Esta institucionalidad tiene como objetivo general “Impulsar, apoyar
y estudiar practicas docentes para la enseflanza en ambiente digital”.

c.2 Formacion

La formacion de docentes y estudiantes para implementar practicas de ensefianza en ambiente
digital es un eje central del componente TIC del Convenio de Desempefio y por tanto del nuevo
Observatorio de Practicas Educativas Digitales. Durante el segundo semestre del afio 2015 se trabajé
junto a docentes y estudiantes en distintas instancias de capacitacidon y asesoria en el uno



pedagdgico de los recursos digitales. Adicionalmente, se inicid el trabajo para durante el 2016
insertar mddulos digitales en el plan de autoformacién online donde los profesores podran acceder
a distintos modulos relacionados con las nuevas practicas pedagodgicas a partir de los cambios en el
nucleo formativo y el redisefio de cursos.

c.3 Curriculum

Una tarea fundamental de la formacién de docentes y estudiantes para realizar practicas de
ensefianza en ambiente digital, es incorporarlas en los syllabus y practicas docentes. Para lograr
esto, se definid un trabajo en dos areas: la primera, de generacidon de documentos sobre formas de
apoyo de las TIC por asignatura, realizados entre los afios 2014 y 2015, y la segunda, de
incorporacion efectiva de elementos fundamentales de estos documentos a los syllabus y las
practicas docentes.

En relacidon a los documentos de apoyo de las TIC por asignatura, se desarrollaron documentos de
Lenguaje, Matematicas, Ciencias Naturales y de Convivencia, Etica y Riesgos, quedando aun
pendiente el de Historia. Luego, parte del desafio serd mantenerlos actualizados con las nuevas
experiencias, consejos y métodos de uso en aula, para lo cual se instalard en el 2015 una versién
web de estos documentos. Ademas en esta misma linea se trabajara con un banco de buenas
practicas que se irdn incluyendo a medida que se conozcan las innovaciones que los docentes y
estudiantes estan realizando con las herramientas digitales.

c.4 Infraestructura

Una de las maneras de darle un soporte organizacional al Observatorio para que sea sostenible en
el tiempo es procurar que la Facultad cuente con las condiciones de infraestructura TIC necesaria
para desarrollar su accionar. Para ello se renovo el equipamiento necesario: la primera inversién se
hizo durante el afio 2014, donde se renovd y adquirié equipamiento tecnoldgico en cuanto a
recursos propios como del CdD. Ambos tipos de adquisiciones han permitido ofrecer una mejor
calidad de servicio e incrementar los usos en docencia. El afio 2015 se hizo una segunda inversion
de equipamiento que permitié ademas aportar a los procesos de gestion académica de la Facultad.
Por otra parte, se desarrollaron una serie de acciones: se habilitaron espacios fisicos (oficinas y
bodegas) para establecer la labor de del centro, permitiendo que la comunidad identifique el lugar
especifico donde puede acceder al apoyo y/o asesoria requerida.

ii. Acreditaciones y vinculos con universidades de excelencia

Con respecto a las acreditaciones, los programas de media obtuvieron el afio 2013 acreditacion de
los cuatro programas por un periodo de 3 afios, que es lo maximo a lo que pueden aspirar los
programas sin egresados.Actualmente se estd desarrollando nuestro segundo proceso de
autoevaluacion aun sin tener estudiantes egresados, por lo que nuevamente solo podemos esperar un
maximo de 3 afios de acreditacion.

Este afio ademas se efectud el proceso de acreditacion del programa de Pedagogia en Educacion de
Parvulos obteniendo una acreditacidén por 7 afios (hasta el 2023), el Unico programa de este tipo
acreditado por el maximo posible. Durante 2016 corresponde iniciar el proceso de acreditacion para
los programas de Educacién Bdsica y Programa de Formaciéon Pedagdgica, los que tienen
acreditacion hasta el 2017 y 2016 respectivamente.

Tal como se sefiald en los informes anteriores, se logré el indicador de convenios con universidades
extranjeras, el gran desafio es mantener los nexos y vinculos con instituciones y académicos de
maneras sustentable a fin de coadyuvar al logro de instalar un modelo de Formacidn Inicial Docente
basado en el Mejoramiento continuo. La labor de seguimiento de los convenios y el potenciamiento
de los mismos es una funcién que ha sido encomendada al Vicedecano de la Facultad.



iii. Resultados de la formacion inicial

Tal como se ha sefialado en todos los informes del Convenio esta Ultima dimension ha sido estudiada
en sus limitaciones en varias instancias de discusidon y analisis a nivel interno (expertos UC) y también
con expertos nacionales e internacionales. Luego de todas estas discusiones se ha llegado a la
conviccién de la imposibilidad de que esta dimensién sea evaluada con los indicadores propuestos
en el convenio, basicamente por limitantes metodoldgicos, de disefio y de disponibilidad de
informacién[2]. Lo que se ha trabajado en el marco del convenio, es un estudio exploratorio que
pudiera otorgar luces sobre las limitaciones y posibilidades de efectuar una medicidn de valor
agregado con algunas fuentes disponibles de informacidn. Los resultados de este estudio, a cargo
de una académica de nuestra facultad, experta en metodologias de investigacion, se comprometen
para el segundo informe del afio. A la fecha no hay resultados que marquen diferencias respecto de
los estados de avances presentados en el informe de Junio.

La Unica informacién relevante de reportar en lo que refiere a esta dimension de resultados son los
resultados y proyecciones de los seminarios de fortalecimiento disciplinar. Como se ha sefialado
anteriormente los seminarios que surgen con el objetivo de responder a las Ultimas generaciones
de egresados y estudiantes de la malla antigua a la necesidad de reforzar sus conocimientos
disciplinares, los que fueron fortalecidos con la entrada en vigencia de las nuevas malla de los
programas de Ensefianza Basica (2012) y Pedagogia en Educacién Parvularia (2013).

El disefio contempld desde el inicio la realizacion de cuatro seminarios para egresados de Pedagogia
General Basica y cinco Seminarios para egresados de Pedagogia en Educacién Parvularia. Para
Educacién Basica se disefiaron los siguientes Seminarios: Lenguaje (5 sesiones), Matematica (5
sesiones), Ciencias Naturales (5 sesiones) y Ciencias Sociales (5 sesiones).Para Educacién Parvularia
se disefiaron inicialmente los siguientes Seminarios: Lenguaje (5 sesiones), Matematica (5 sesiones),
Ciencias Naturales (3 sesiones), Ciencias Sociales (3 sesiones) y Psicopedagogia (4 sesiones).El disefio
considerd una duracidn de 4 horas cronolégicas por sesidn. Los Seminarios serian consecutivos al
interior de una carrera, y paralelos entre carreras.

En el andlisis evaluativo presentado en el ultimo informe se dio cuenta de los aprendizajes que ha
dejado esta experiencia, la que ha permitido el desarrollo de un modelo que puede ser replicable
en el contexto de la generacion de vinculos con nuestros egresados y como una modalidad para
configurar alternativas de actualizacion profesional para docentes del sistema. A fin de poder dejar
sentadas las bases para el desarrollo de alguna iniciativa analoga, se desarrollé un “Manual de
seminarios de actualizacién y profundizacién disciplinar” que se presenta en los anexos.

Objetivo Especifico 2: Nueva Oferta de formacidn de profesores para Educacion Media “Aumentar
oferta de formacion para profesores de Educacion Media a través de nuevas formas de ingreso,
retencién y aseguramiento de calidad. Se abrird una nueva carrera de formacion concurrente de
profesores de educacion media en matematica y ciencias que sirva a las vocaciones tempranas,
fundada en una nueva estructura de trabajo interdisciplinario entre la Facultad de Educacion vy las
respectivas Facultades cientificas. Para las vocaciones tardias se expandira el programa de media
actual (modelo consecutivo), de modo de asegurar que estudiantes de buenos rendimientos y
aptitudes, de todo el espectro de disciplinas y programas de formacion UC, puedan formarse como
profesores.”

Andlisis Objetivo 2



En el analisis cualitativo de este objetivo se consideran los indicadores que dan cuenta de los
ingresos de las carreras de Educacion Basica y Pedagogia en Educacién Parvularia y las cifras de
numero total de ingresos a los dos programas de formacidn de profesores de Ensefianza Media que
posee nuestra Facultad de educacién, el primero de modalidad consecutiva: Programa de
Formacién Pedagodgica (PFP) y las cuatro nuevas carreras de Pedagogia en Ensefianza Media de
matemadticas y ciencias (quimica, fisica y ciencias bioldgicas), estas ultimas en modalidad de
formacidén concurrente.

i.- Ingreso en programas de Educacidn Basica y Pedagogia en Educacién Parvularia

A la fecha de entrega del informe de enero de 2016, no se cuenta con datos oficiales de ingreso a
estas carreras.

ii.- Ingreso en programas de formacion de profesores de ensefianza media

a. Programa de Formacién Pedagogica

Tomando como punto de referencia los aprendizajes y estrategias realizadas para la admisién 2015,
se hizo un protocolo de las actividades y fechas estimadas para realizar la difusion y gestién del
proceso de admisién 2016 (ver anexos, objetivo 2). La estrategia de abordaje considerod los 4 ejes
definidos el afio anterior con las acciones que resultaron exitosas. Los ejes son los siguientes: a)
Apoyo institucional de las Facultades de origen de los postulantes, b) Difusién de fuentes de
financiamiento, c) Ajuste del proceso de postulacion, d) Estrategias de difusion internas y externas.
a.1 Apoyo institucional de las Facultades de origen de los postulantes: Se envié a todos los
Directores académicos/Subdirectores de Asuntos estudiantiles de las Facultades y escuelas de la
PUC, que imparten licenciaturas elegibles para el PFP, informacidn sobre el Programa para difundir
con los estudiantes y también la informacidn clave que ellos deberian manejar para orientar a los
estudiantes sobre los cursos que pueden adelantar del PFP que se agrupan en un certificado de
ensefianza media (5 cursos), difusiéon de las fechas en que deben postular a la Beca Vocacién de
Profesor.

a.2 Difusion de fuentes de financiamiento:

En la actualidad el PFP tiene como fuente de financiamiento solo la Beca Vocacién de Profesor (BVP)
tipo 2 y la extension del Crédito con Aval del Estado (CAE) para quienes ya lo tienen. En la generacion
2015, 58 estudiantes entraron con BVP tipo 2 y 6 con extension del CAE. La Beca Vocacién de
Profesor Tipo 3 para licenciados, no estuvo activa para el 2015 y para los estudiantes que
presentaron problemas de financiamiento se les ofrecid un crédito interno UC y reduccion de
arancel segun acreditacién socioecondmica.

a.3 Ajustes del proceso de postulacidn:

Revision de los antecedentes curriculares solicitados: Se consolidé el cambio realizado a los
formatos de curriculum vitae y de las cartas de recomendacion.

Se generaron rubricas para la asignacidon de puntajes y se contratd a un estudiante de Magister
para realizar este proceso de anadlisis manteniendo un mismo criterio para todos los postulantes.
Entrevista: El 2014 se detectd que los indicadores de evaluacion de la entrevista tenian algunos
elementos ambiguos y subjetivos que no permitian homogeneizar el criterio de asignacién de
puntajes. Esto fue revisado y se definid un nuevo formato de entrevista con una pauta mas
detallada para la asignacidon de puntaje, dejando solo la evaluacion de los componentes de
habilidades comunicativas e interpersonales.



Fechas de postulacion: Luego de analizar los ajustes del 2014, se establecié abrir el proceso de
postulacion desde mediados de octubre hasta fines de noviembre, manteniendo la publicacién
de resultados a fines de diciembre y la matricula el 7 y 8 de enero. Se detecté como nudo critico
que la mayoria de los postulantes estan en proceso de egreso, cursando su ultimo semestre por
tanto, no tienen certificado de licenciatura ni ranking y dificultd la validacion de los postulantes
aceptados en la Direccién de Admision UC.

b. Programas de ensefianza media en Matematicas y ciencias

En relacidn a los logros en la matricula, en el primer afio de ingreso al Programa (2013) se alcanzé
solo un 40% de la matricula, al afio 2014 la matricula fue del 94%, y para el 2015 la matricula fue del
90%. Sumando las cuatro promociones y restando aquellos que han renunciado o abandonado, se
ha aumentado el alumnado de la Facultad de Educacion en 185 estudiantes. Cabe destacar que
durante el primer semestre del 2015 se abrid un proceso de admision especial. Se recibieron 4
postulaciones para la Pedagogia en Matemdticas, 3 para la pedagogia en Quimica y 2 para la
pedagogia en Ciencias Naturales y Biologia. Se aceptd un postulante en cada mencion.

En los proximos dias se tendrd la matricula para el afio 2016, aunque es dificil pronosticar cual serd
el comportamiento este afio dadas las nuevas condiciones de gratuidad que existen en el pais.

En cuanto a las estrategias disefiadas para mantener los niveles de matricula y aumentar la de los
dos programas que no han alcanzado sus vacantes, se ha continuado con la difusién de las carreras,
enfocdndose en la participacién en ferias escolares y a través de la web por medios como twitter y
facebook.

La creacidn de un los nuevos programas ha implicado una serie de desafios que se han asumido,
para poder responder a los requerimientos que implican nuevos alumnos y la puesta en régimen de
4 programas de formacién. En términos de espacio fisico a inicios del programa se habilité la mitad
del cuarto piso del Edificio del Decanato, equivalente a 300m?. Este mes de enero de 2016 se ha
comenzado a bosquejar los planos de un futuro edificio que albergard a las Pedagogias Medias. Este
edificio contempla espacio para estudiantes, salas de clase del tipo STEM y para modelaje de
docencia, oficinas para profesores y administrativos y salas de reuniones para actividades de
practicas. Asi se espera que las obras comiencen a fin del afio 2016 y que se cuente con el nuevo
edificio a fines del 2017.

En términos de los requerimientos de docentes se contrataron 3 didactas en las disciplinas de
Quimica, Matematica y Biologia (reportados en el objetivo 5). Por su parte las Facultades
disciplinares de Matematica, Quimica, y Biologia contrataron profesores disciplinares que
contribuirdn a los equipos interdisciplinarios y la Facultad de Fisica tiene concurso abierto para
contratar un académico con dedicacion al PEM.

La estructura académica de soporte a los programas, también fue un desafio que sortear. La
creacion del PEM en Ciencias y Matematicas tuvo como implicito el acuerdo de cinco Facultades
para trabajar por una causa comun. Esto ha significado que cada Facultad ha debido ceder en
terrenos considerados propios, y aportar con recursos y personas para buscar un espacio comun
mas generoso y que albergue al PEM. Estos acuerdos se reflejan en los Estatutos del PEM y en los
Consejos Directivo, formado por los cinco Decanos, el Vicerrector Académico y el Presidente del
Centro de Alumnos y Curricular formado por representantes de las cinco Facultades mas el Director,
el Subdirector del programa y el Consejero estudiantil del Programa.

Objetivo Especifico 3:Ingreso, retencidn y titulacion “Aumentar el potencial académico de quienes
ingresan en sede Villarrica; y detectar rezagos y apoyar oportunamente desarrollo de competencias
basicas, disciplinares y didacticas, de manera de evitar desercion y asegurar una titulacién oportuna
en las carreras de Educacion General Basica, Educacion Parvularia y Educacién Media en Santiago”



Analisis del Avance del Objetivo Especifico 3:

Cumplimiento de Indicadores del objetivo

Tal como lo presentamos en los informes anteriores, se presenta el analisis de los indicadores de

este componente clasificdndolos en cuatro dimensiones de evaluacion:
Indicadores que apuntan a la mantencion del nivel académico de los estudiantes que recibe la
institucion.

Estos indicadores no poseen valores nuevos respecto de los presentados en el informe anterior. Los

nuevos valores de puntajes de ingresos seran actualizados en los préximos meses.
La retencidn de alumnos de los distintos programas (aiio 2). Los logros de los indicadores de
retencién para los afios 1y 2 fueron reportados cualitativamente en el informe anterior. Los datos
para el afio 3, si bien son cercanos al definitivo, aun son de caracter preliminar. Los datos segln
programa son los siguientes: el programa de Media supera la meta fijada para el afio 2 de un 70%,
logrando una mantencién en el programa del 89% de los alumnos[3]. En el caso de Ensefianza
Basica y Pedagogia en Educacién Parvularia se definié una retencién esperada del 90% de los
alumnos, la cifra preliminar del afio 3 es de 87.94%, cifra que, aunque levemente por debajo de
la meta considerada, es bastante positiva. La situacion en el caso de las carreras del campus
Villarrica, es mas compleja, si bien la desercién en términos absolutos es baja (4 alumnos) el
reducido nimero de la matricula sobre la que se calcula el porcentaje distorsiona las cifras, la
retencion alcanza al 78.94%, cifra inferior al 90% que se definié como meta.
Titulacion oportuna. En relacion al indicador de porcentajes de alumnos que aprueban el examen
de grado en la primera oportunidad, la cifra del afio 3 corresponde al 83.3% con un total de 155
examenes aprobados en primera instancia de un total de 186 rendidos durante el afio.
Indicadores de resultados intermedios, son aquellos referidos a la nivelaciéon de competencias
basicas y los de rendimiento académico, evaluado en funcién de los niveles de aprobacion de los
cursos disciplinares.

- Indicadores de competencias bdsicas. En cuanto al cumplimiento de las competencias
basicas se aprecia que los porcentajes mas bajos de cumplimiento (en relacién a las otras
competencias) son los de inglés con una cifra preliminar de 45.09% que cumple el requisito
al final del segundo afio, lo que tal como se ha explicitado anteriormente es muy complejo,
dado el bajo nivel de idiomas de nuestro alumnos al ingresar y el nimero de cursos de
nivelacion (5, uno por semestre) necesarios para el logro del requisito. Cabe destacar que
este es uno de los indicadores en los que se verifica un cambio mayor, se ha superado la
meta que en un principio parecia muy compleja de lograr, y a estas alturas del proyecto se
puede sefialar que las estrategias desplegadas desde la Sub direccién de asuntos
estudiantiles han sido exitosas. En el caso de comunicacion escrita y razonamiento
cuantitativo las cifras son superiores con un 79.01% y un 65.63% respectivamente.

- El indicador de proceso relacionado, es el de estudiantes rechazados en los test de
competencias basicas que asisten dentro de los dos primeros afios a cursos de nivelacion,
en el caso deComunicacion escrita tenemos que preliminarmente el 100% de los alumnos
reprobados ha tomado algun curso de nivelacion. En el caso de inglés la cifra alcanza a
38.9%, estos valores aumentan en la medicion final de marzo, debido a la consideracién de
las Temporadas académicas de invierno y verano (TAV).

- Indicadoresasociados a rendimiento académico. En relacidon al rendimiento académico, se
aprecia que el porcentaje de aprobacién de cursos disciplinares para el afio 3 (medicién
preliminar) es de 88.47% para el programa de Ensefianza basica y de 98,97% para Educacién



parvularia, cifras muy altas considerando el proceso de cambio en la oferta formativa de los
alumnos.
En cuanto al Unico indicador de procesos asociado al rendimiento académico: “Numero de
ayudantias creadas o ajustadas” se desarrollé una completa propuesta de redisefio del sistema de
ayudantia, el que empieza a operar en régimen este primer semestre del afio 2016. El nimero de
ayudantias que tendran una nueva légica de funcionamiento, nuevos objetivos, procedimientos
asociados y una unidad académica responsable, alcanza de acuerdo a lo esperado las 30 ayudantias.

Il. Estrategias desarrolladas para el logro de los objetivos propuestos:

1l.1 Ingreso, retencion y titulacion Santiago,

En este punto se describe el proceso que se ha ido llevado a cabo durante el Ultimo afio respecto a
la institucionalizacidon de los objetivos y estrategias planteadas en el componente de Ingreso,
Retencion y Titulacion para los programas de Santiago.

Ingreso de alumnos

Respecto al componente de ingreso, es necesario sefialar que en el convenio se formularon
objetivos orientados a la admisién regular de las carreras. Al respecto, para las carreras de
Pedagogia Basica y Pedagogia en Educacidn Parvularia en el primer afio se logra el objetivo, pero
para la admision 2015 se logra parcialmente. Una de las razones que podrian considerarse para esta
disminucién, es la creacion de estas mismas carreras en la Universidad de Chile, con puntajes
similares pero de corte mas bajo que las nuestras. Este nuevo escenario por tanto, pone un nuevo
desafio y el disefio de nuevas estrategias respecto a la difusidon de carreras. Pese a lo anterior, se
mantiene la calidad de la admision medida a través de los puntajes PSU.

Respecto a las estrategias implementadas en el ambito de la difusidn, se decide volver al puntaje
de seleccion minimo de postulacion en Pedagogia Bésica a 600 puntos, de tal modo de ampliar la
cantidad de estudiantes elegibles a la carrera. Es necesario sefialar que este es el puntaje minimo
para todas las carreras de la Universidad con sede en Santiago, con lo cual, no se afecta el nivel
minimo exigido por la instituciéon. En términos de difusion de carreras, se continda con las
estrategias institucionales previas a este convenio: visitas a colegios y ferias de la Universidad (Expo
Novatos y Semana del Postulante) a través del equipo de estudiantes embajadores de la Facultad.
Al respecto, es necesario mencionar que la Facultad a través de este equipo participa de 69 visitas
a colegios, y recibe a mds de 2000 estudiantes secundarios en su stand de la Expo Novatos (octubre
de 2015). Esta estrategia incluye a todas las carreras de la Facultad con ingreso PSU (6 en total).

De forma complementaria a la estrategia de difusion presencial, se potencia la difusion a través de
redes sociales, para lo cual se realiza previamente un estudio de medios, y en funcién de los
resultados se implementa una campafa en radios en internet que escuchan estudiantes
secundarios.

Por otra parte, respecto al componente de ingreso de estudiantes, se han planteado objetivos
asociados a lanivelacion de las competencias basicas de inglés, comunicacion escrita y
razonamiento cuantitativo. Al respecto, es importante mencionar que la nivelacién de estas
competencias afecta no sélo al ingreso, sino que al menos dos de ellas (inglés y comunicacion
escrita) impactan en los tiempos de egreso de los estudiantes, al ser un requisito académico. Las
estrategias adoptadas en este aspecto, han sido ampliamente detalladas en los informes anteriores,
y se resumen en el monitoreo de los avances de los estudiantes en estas competencias, asi como en
la difusién de la oferta académica para su nivelaciéon e importancia de cumplir estos requisitos
académicos de modo oportuno.



Otra de las estrategias que se han implementado es el Programa de Tutores Pares, que si bien esta
pensado para impactar en la retencidén de estudiantes, es importante considerar que a través de su
disefio e implementacidn, ha cobrado importancia un nuevo concepto que es el de la insercién de
estudiantes novatos, ligando este punto al componente de ingreso.

Retencidn de estudiantes

Respecto al componente de retencién de estudiantes, la principal estrategia que se ha desarrollado
es el Programa de Tutores Pares. Como se ha mencionado en el apartado anterior, este programa
contribuye a la insercion de los estudiantes, a través de sus funciones de acompanamiento y
orientacién y desde ahi a la retencion.

Hemos observado una consolidacién del programa y aporte a las principales funciones para las que
fue disefiado. De la experiencia de la implementacion de los primeros afios, es posible destacar la
valoracion positiva que ha tenido el programa entre los estudiantes de la Facultad, lo que se
evidencia en el aumento de la postulacién al cargo de tutor de estudiantes que fueron parte de la
tutoria siendo novatos, asi como de quienes no tuvieron esta instancia porque ingresaron en afios
previos, pero reconocen el valor de esta instancia para la insercion. Del mismo modo, los estudiantes
que postulan al cargo de tutor ya no se concentran en el grupo activo del estudiantado ligado a la
representacién estudiantil, sino que es mds variado. También, ha surgido el interés por parte de los
estudiantes de las carreras de Pedagogia Media por tener un programa de tutoria, todo lo cual habla
de los avances que se han tenido en este programa.

Otro de los elementos que se destacan de la implementacién del programa de Tutores Pares, es la
deteccion temprana de estudiantes que presentan alguna dificultad y que ha podido ser orientado
y derivado a las instancias de la Facultad y de la Universidad pertinentes.

También, se ha logrado el desarrollo de la autonomia de los estudiantes novatos al segundo
semestre. Los tutoreados, ya sienten que tienen la informacidn y orientaciéon necesaria para seguir
de forma auténoma en el proceso, pero se sigue valorando el establecimiento de un vinculo con el
grupo y el tutor en caso de ser necesario.

Dentro de los aprendizajes y logros también destaca la generacién de redes sociales de
companierismo y de amistad en los grupos de tutoria, lo que les ha permitido insertarse de mejor
forma, y tiene un impacto en términos académicos, puesto que muchas de las actividades
pedagdgicas incluye trabajo grupal, aspecto que era muy dificil para estudiantes que llegan a la
carrera sin conocidos desde la etapa escolar o bien vienen de regiones.

En el ambito de la retencion, también se han desarrollado estudios sobre las renuncias de
estudiantes, de tal modo de comprender las motivaciones detras de esta decision y el periodo
en el que ocurre. Desde ese punto de vista, los resultados indican que los estudiantes que
renuncian a las carreras lo hacen en su mayoria en primer afio y especialmente por motivos
vocacionales

b. Egreso y titulacion oportuna.
Respecto al proceso de egreso y titulacidon, se han establecido objetivos asociados a la titulacion
oportuna de estudiantes. Si bien es cierto que estos objetivos consideran el tiempo de titulacion
como foco principal, es importante considerar el éxito que tienen los estudiantes que rinden su



examen de titulo. Al respecto, se observa que la gran mayoria de los estudiantes que rinden su
examen por primera vez lo aprueban, y que los estudiantes que lo reprueban tienen la posibilidad
de tener el apoyo de profesores como tutores de acompafiamiento y especialistas en el tema para
preparar su examen y defensa para la segunda y tercera oportunidad. Esta estrategia, ha sido muy
exitosa si se considera que practicamente la mayoria de los estudiantes acceden a la tutoria, y de
ellos casi todos tienen éxito la segunda vez que rinden su examen de titulo.

La nivelacion de competencias de inglés y comunicacion escrita a tiempo, permite a los estudiantes
egresar en los tiempos establecidos o de forma conjunta con la finalizacién de los cursos de su
formacién. Se ha visto una disminucion de casos que quedan sélo con el requisito de inglés o
comunicacion escrita pendiente, pues los estudiantes estdn bastante informados de la necesidad de
cumplir con estos requisitos de forma oportuna.

Respecto a este dmbito, es necesario informar que estamos en una etapa de cierre de exdmenes de
titulo de las malla 2003 de las carreras de Pedagogia Bdsica y Pedagogia en Educacidn Parvularia,
que exigian tomar los examenes de forma presencial, con lo cual los tiempos de titulacién no son
inmediatos a la tramitacién del egreso (tenian un plazo de hasta 3 afos).

Los nuevos planes de formacién (2012), consideran exdmenes de licenciatura a los 400 créditos y
obtencién del titulo al terminar los 500 créditos. En ese sentido, cambia el tiempo esperable de
titulacién considerablemente. De este modo, se debe considerar que la titulacion oportuna se da
una vez finalizado los 500 créditos (10 semestres), mas uno o dos meses de tramitacidon
administrativa del egreso vy titulo profesional, dependiendo del semestre en el que se solicite el
egreso.

En este nuevo escenario, para garantizar el egreso y titulacién oportuna, es necesario mantener las
estrategias de nivelaciéon de inglés y comunicacion escrita, y de forma adicional, es necesario
analizar los cursos de la formacién con mas reprobacion que puedan retrasar al estudiante en el
avance de su plan de estudios, asi como aquellos cursos que son el nicleo de una linea pedagdgica,
cuya reprobacidn podria impactar con mayor fuerza el avance de un estudiante, al ser prerrequisito
de varios cursos o practicas.

Modelo de Acompafiamiento de estudiantes.

A continuacién se presenta un modelo de acompafiamiento de estudiantes, que actla como
facilitador del proceso formativo de las carreras de la Facultad.

En el modelo, se incluye una primera etapa orientada a la insercién de estudiantes novatos, donde
los objetivos son:
Generar instancias de conocimiento de los estudiantes novatos del resto de sus compaiieros de
carrera, de la Facultad, de la Universidad y sus instancias de apoyo estudiantil.
Generar un espacio de encuentro e intercambio entre estudiantes novatos.
Acompaniar a los novatos en su proceso de insercion a la vida universitaria, entregando
orientacién oportuna y acorde a las necesidades del primer afio de carrera.
Favorecer la autonomia de los estudiantes novatos, respecto a su desarrollo académico vy
personal, conociendo las instancias respectivas a las cuales puede acudir.
Entregar a los académicos herramientas y elementos necesarios para favorecer la inclusién de
estudiantes en sus salas de clases y derivar tempranamente a estudiantes con problemas
académicos y o personales que requieran una atencion especializada.
Conocer el nivel en el que se encuentran los estudiantes respecto a las competencias basicas
como inglés, comunicacion escrita, matematicas y habitos y estrategias de estudio.
Entregar a los estudiantes, oportunidades de nivelacién académica de las competencias basicas
de inglés, comunicacidn escrita y hdbitos y estrategias de estudio.



Una segunda etapa, pero en traslape con el proceso de insercidn, es el monitoreo de estudiantes.
En el monitoreo de estudiantes, se consideran dos aspectos: un sistema de monitoreo académico y
un sistema de apoyo estudiantil. El sistema de monitoreo académico considera:

e Deteccidon de estudiantes en riesgo académico
e Avance curricular y nudos criticos para el avance
e Avance en nivelacion inglés y comunicacién escrita
e Avance en egresos Yy titulacion oportuna.
Esta informacion se genera en la Subdireccién Estudiantil por el analista, en base a los datos
proporcionados por unidades centrales de la Universidad respecto al rendimiento académico de los
estudiantes. Implica el analisis de estos datos, para la deteccion y alerta de situaciones individuales
gue seran atendidas por las jefaturas de carrera.
El sistema de apoyo estudiantil, considera todos los sistema de apoyo de la Facultad y de la
Universidad para los estudiantes, tanto e areas académicas, como de desarrollo personal, bienestar
y salud. Estos sistemas, se activan de acuerdo a las derivaciones de profesores, tutores o
directamente por los estudiantes.
El sistema de apoyo estudiantil considera los siguientes aspectos:
e Orientacidn Académica = Jefas de carrera
e Desarrollo de habilidades académicas = CARA (Centro de Apoyo al Rendimiento Académico UC)
e Problemas financiamiento estudiantil = DASE (Departamento de Asistencia Socioeconémica UC)
e Problemas salud y psicolégicos = Salud Estudiantil
e Orientacidn situacién personal y académica para evaluar las redes necesarias de activar = SUBDAE
(Subdireccién Estudiantil de la Facultad)
e Oportunidades de desarrollo estudiantil = Actividades extraprogramaticas DAE, Deportes,
Pastoral, FEUC.
e Intercambio Académico = DRAI (Direccién de Relaciones Internacionales) + jefas carrera +
SUBDAE

11.2 Estrategias programas de Pedagogia en Media y Ciencias

Para ayudar a los estudiantes a lograr la aprobacion de cursos disciplinares se ha continuado con el
sistema de tutorias en las que en un principio se contratd a estudiantes de las correspondientes
licenciaturas para apoyar a los estudiantes del PEM y conforme se ha ido contando con generaciones
mas avanzadas, son estudiantes de estas ultimas quienes actlan como tutores de las generaciones
mas jovenes.

Es interesante evaluar el avance curricular de las tres generaciones por carrera. Un resultado
inesperado es que varios de los estudiantes que han postulado al PEM via PSU provienen de otras
carreras de la Universidad como College en Cs Naturales y Matematica, Quimica y Farmacia, e
Ingenieria entre otras carreras. Por lo anterior, han convalidado un nimero importante de créditos
lo que los adelanta a sus promociones y por ello el promedio del porcentaje de avance es en
ocasiones superior al 100%. Esto es particularmente visible en las Pedagogias en Quimica y Fisica
promocién 2015.

Si se compara el avance entre las carreras, es posible observar que para la promocién 2013 el mayor
avance lo tiene Quimica, seguido de Biologia, Fisica y Matematica respectivamente. Para la
generacidn 2014 el panorama se modifica levemente manteniéndose Quimica con el mayor avance
seguido de Biologia, pero en este caso el tercer lugar lo tiene Matematica y la carrera con el menor



avance es Fisica. Por ultimo, en la generacion 2015, donde se incorpora fuertemente el fenémeno
“cambio de carrera”, continla Quimica con el mayor avance seguida de Fisica, Biologia y finalmente
Matematica.

Al analizar la retencién por carrera, excepto en el programa de Matematica, es dificil comparar las
cohortes 2013 y 2014 debido al pequefio nimero de alumnos de la primera generacion. En
matematica la retencion al final del primer semestre ha sido mayor este afio 2015, a diferencia del
afo pasado 2014, no hemos tenido aun deserciones por motivos de salud para la generacion 2015.
Estos superan las metas para este afio. Estimamos que estos buenos resultados se deben al
seguimiento cercano del rendimiento de cada alumno acompafiado de apoyo académico por medio
de tutores y ayudantes, particularmente en los ramos de matematica. A la fecha, el 63% de los
alumnos de la promocién 2013, el 76% de los alumnos de la promocion 2014 y el 88% de los alumnos
de la promocién 2015, se mantienen como alumnos regulares.

Puesto que esta ha sido una estrategia muy exitosa, se continuard con el apoyo académico brindado
hasta ahora a través de tutorias y ayudantias especiales a los alumnos de ambas promociones.

1.3 Estrategias orientada al mejoramiento del nivel académico de los estudiantes del Campus
Villarrica

Informe sobre estrategias de difusion.

En funcidn de la baja matricula la estrategia de difusién de carreras se diversifico en 6 lineas: Visitas
a colegios y ferias, presencia en medios de comunicacién, call center, participacién en los eventos
UC centrales, recepcion de delegaciones de estudiantes y coordinacién con el equipo de difusién UC
central.

a.1 Visitas a colegios y ferias.

En los dos ultimos afos se han triplicado las visitas a establecimientos y ferias de educacién superior.
Se abarca un rango territorial que va desde San Carlos por el norte, hasta Isla de Chiloé por el Sur.
En las charlas y ferias, se individualizan estudiantes de educacion secundaria interesados en
pedagogias y se desarrollan entrevistas personalizadas con sus profesores, orientadores y
apoderados (en Anexo 1, se presenta listado de establecimientos visitados por el equipo de difusion
del Campus).

a.2 Presencia en los medios de comunicacion:

Avisaje en Radio Bio-Bio, se ha establecido un acuerdo para contar con un espacio publicitario diario
en esta emisora, Radio locales, en cada ciudad se visita alguna radio o diario local para darles a
conocer a la Comunidad nuestra oferta academica de nuestra Casa de Estudios y sobre todo del
Campus Villarrica y Redes Sociales: Presencia en Faceboock para informar y motivar a los alumnos
que visiten otros medios sociales como la pagina del Demre, mi Futuro, Becas y crEditos, etc. ,
ayudarlos a responder sus preguntas.

a.3 Call center.

Atencién directa y mas personalizada para los jévenes que estdn interesados o indecisos por
estudiar pedagogias en nuestro Campus, especialmente habilitado para los periodos de admisién.
Atendido por alumnos o ex alumnos del Campus.

a.4 Posicionamiento y participacion del Campus Villarrica en la Direccion Superior
Se ha establecido la participacion periddica del equipo de difusion Campus Villarrica en las reuniones
del equipo central de difusion UC, en este aspecto el Campus Villarrica ha sido considerado como



una unidad académica mas a difundir en sus acciones de promocién, abarcando otros territorios
inabordables para nuestra unidad académica. Se han recibido aportes econémicos orientados a
adquirir equipamiento de apoyo (proyectores, pc, pantallas, pendones) a la participacion en ferias
y visitas de difusion. Adicionalmente, desde la Facultad de Educacién se han identificado y
reorientado a alumnos postulantes al programa de inclusidon que no alcanzan los requisitos, pero
qgue si cumplen con el perfil en Villarrica. Al menos un estudiante identificado en este proceso se
matriculé en el Campus el 2015.

a. Informe sobre ingreso.
Las vias de admision del campus Villarrica a la fecha son: admision regular, admisidon especial,
admisién complementaria (dirigida a estudiantes de origen indigena, estos pueden postular con
puntajes PSU desde 475) y el programa piloto Inclusidn Villarrica (admisiones 2014 y 2015).
Las dos primeras son idénticas a las admisiones regulares de la UC. Sin embargo, las admisiones
complementarias y el programa inclusion Villarrica tienen caracteristicas propias.
Admisidn complementaria: proceso dirigido a favorecer la inclusidn de estudiantes de ascendencia
indigena y/o provenientes de liceos técnicos profesionales, los requisitos para postular a este
proceso son; puntaje minimo PSU: 475, ascendencia indigena hasta 32 generacién y/o egresado/a
de Escuelas Agricolas, y Técnicas (Parvulos), promedio de notas de Ensefianza Media igual a 5,0 y
aprobar exdmenes de admisidn (test psicoldgico y entrevista vocacional).
El en el caso del programa de Inclusidn Villarrica, este surge producto de las politicas inclusiva del
ministerio de educacion (ranking, propedéuticos, PACE) y de la convicciéon de nuestra universidad
para incluir estudiantes de altas capacidad académicas sin importar su condicidn socioecondmica,
en el Campus Villarrica se despliega un programa especial para otorgar oportunidades a estudiantes
gue se encuentren entre el 10% superior del ranking de su establecimiento, se encuentren entre los
tres primeros quintiles de ingresos (actualmente 5 primeros deciles) y manifiesten explicitamente
el interés de estudiar pedagogia.
En un analisis hecho respecto de las eventuales diferencias entre los tipos de admisién podemos
afirmar que no se observan rendimientos significativamente dispares, en otras palabras las 4 tipos
de admisidn son indistinguibles. Estas dos tipos de admisidn son de particular interés para el Campus
Villarrica ya que por un lado hace consistente la misidn y vision de esta unidad académica y por otro
explica buena parte de la matricula del dltimo afio de PEP, representando mds del 50% del total.

a. Informe sobre retencién-desercion.

1.3 Desercion Pedagogia en Educacion Parvularia (PEP).

Ingreso 2013 2014 2015

Detalle 29,6 % de desercion. Tres | 17,8% de desercion. Dos | 11,1% de desercion. Una
estudiantes eliminadas  por | estudiante eliminadas, una | por abandono y una por
rendimientos, una por | por renuncia, una por | suspension.
suspensién, una por renuncia y | abandono 'y una por
dos por abandono. suspension

Causas Estudiantes con gran déficit en | Embarazos y déficit en | Embarazo y

principales conocimientos basicos. conocimientos basicos. desconocemos la causa

del abandono.

En el caso de PEP existe una preocupante renuncia, abandono y suspensién por embarazo.

1.
1.4 Desercién Pedagogia en Educacion General Basica
Ingreso 2013 2014 2015
Detalle 40% de desercion. Cinco | 13,5% de desercion. Un | 10,5% de desercion. Una
estudiantes renuncias, uno por | estudiante eliminado y | por abandono, una por
fallecimiento, una eliminada y | cuatro por renuncia suspension y una
uno por suspension. renuncia.




Causas Por vocacion y enfermedad. Vocacién y embarazos. Vocacién, embarazo y
principales desconocemos la causa
del abandono.
En el caso de PEGB la principal causa de desercién detectada es de orden vocacional.
Estrategias de retencién e insercion.
Ademas de la relacién permanente y estrecha entre los académicos, trabajadora social, psicéloga,
coordinadora de pregrado y jefes de carrera y los estudiantes. La principal estrategia de apoyo a la
insercion y retencion de estudiantes es el Programa de Apoyo a la Insercion Universitaria (PAI).
Este programa es liderado por una psicéloga especialista en insercién académica y cuenta con el
apoyo de académicos del Campus y la supervisién de la Sub Direccidn Académica. Adicionalmente
participan en él, tutores pares académicos y de acompanamiento, especialmente capacitados para
ejercer la funcidn de apoyo y orientacién de los nuevos alumnos del Campus.
El objetivo general de este programa es: Facilitar la insercién e integracién universitaria de
estudiantes que ingresan a primer afio en la UC. En Tanto que sus objetivos especificos son: a)
Acompaiar al estudiante de primer afio en su proceso de insercién e integracion a la Universidad, a
través del trabajo con un tutor par. b) Desarrollar un proceso de deteccién de necesidades individuales
(académicas y sociales) en los estudiantes participantes. ¢) Promover el desarrollo de estrategias de
apoyo (académicas y sociales) que permitan una adecuada insercidn e integracion a la Universidad.
d) Desarrollar un trabajo conjunto con cada una de los departamentos y equipos del Campus, en el
apoyo a estudiantes de primer afio.
Informe preuniversitario.
Acciones desarrolladas para la deteccién de alumnos del preuniversitario: al respecto se puede
sefialar que debido a la necesidad de los jovenes de la comuna y al posicionamiento logrado después
de tres afios de ejecucién del preuniversitario, existe una alta demanda espontanea de estudiantes,
apoderados y profesores.
Proceso de seleccion: La seleccién definitiva se hizo en primer término confirmando el
cumplimiento de los criterios antes sefialados, esto se lleva cabo a través de: la acreditacién de su
situacién econdmica con la asistente social del Campus, presentar concentracion de notas,
documento de autorizacién del apoderado, firma de documento de deberes y derechos y la carta
compromiso del establecimiento.
Una vez verificado estos antecedentes se procede a otorgar las becas en funcién de los cupos
previamente asignados por el Campus Villarrica a cada establecimiento. El criterio de seleccién en
caso de existir sobredemanda es la vocacién por la pedagogia y las notas. Los cupos asignados
fueron 84.
Descripcion de los servicios educacionales que reciben los becados: los alumnos becados tienen
dos sesiones a la semana de matematicas y lenguaje, cada sesidn es de una hora y treinta minutos
o dos horas pedagdgicas, en consecuencia a la semana suman tres horas cronoldgicas por cada
disciplina. Las clases comienzan el 04 de mayo y finalizan el dia 21 de noviembre.
Aspectos positivos del preuniversitario: se evallia como positivo el hecho de que se brinda una
oportunidad a la comunidad de acceder a una preparacion que no es posible recibir en Villarrica ni
en los alrededores, esto contribuye a que estudiantes de la comunay de la zona no se vean obligados
a tomar programas de este tipo en las capitales regionales cercanas (Temuco y Valdivia) con su
consiguiente esfuerzo econdmico y de desplazamiento. El otro aspecto destacable estudiantes
tienen la posibilidad de relacionarse con alumnos de educacién terciaria y con la vida y cultura
universitaria que ello significa.
Logros en el tiempo (esperado o no esperados): se ha logrado contribuir a la matricula del Campus
Villarrica, con una media de 9 alumnos por afio, lo que equivale aproximadamente al 10% de los
alumnos becados del preuniversitario. Este nimero es significativo si se considera la escasa
demanda por estudiar pedagogias y la existencia de programas como el PACE y los propedéuticos




que “capturan” a los estudiantes destacados de la comuna. En cuanto a los resultados no esperados,
vale la pena destacar la contribucion que hace el preuniversitario en el publico de estudiantes de
educacion media de la comuna.

Acciones que han favorecido estos logros; el cuerpo docente que se ha logrado establecer, la
oportunidad de tener clases con profesores universitarios y en un campus de la UC. La calidad del
material utilizado como libros y cuadernillos de apoyo.

Continuidad, el preuniversitario UC Villarrica, continuara su funcionamiento y se ha considerado un
numero importante de becas para estudiantes con alto rendimiento académico e interés en estudiar
pedagogia. A la fecha, esperamos ofrecer al menos 20 becas completas y 20 medias becas para
tomar la preparacion de PSU en matematicas y lenguaje. Este proceso se financiara con los recursos
que ingresen producto del pago de estudiantes particulares que paguen por el preuniversitario.
Ademas se incluirdn cursos de gestion personal en el paquete del preuniversitario, en el entendido
que esta dimension resulta fundamental para favorecer la insercidn de estudiantes nuevos al
sistema universitario.

Objetivo Especifico 4: Sistema de Monitoreo “Desarrollar un sistema de monitoreo de procesos y
resultados de los cursos y practicas redisefiadas, informado por la experiencia internacional, para
retroalimentacion del mejoramiento continuo de las oportunidades de aprendizaje ofrecidas a los
estudiantes.”

Anadlisis del Avance del Objetivo Especifico 4:

Para el logro de este objetivo se ha desplegado un trabajo en al menos dos flancos, por un lado
estdn los aportes del Proyecto CATe que se ha transformado en una rica fuente de recursos para la
orientaciéon de los cambios, asi como para la evaluacién de los mismos. Y por otro, el trabajo de un
equipo de profesionales y académicos que han conformado una unidad de Monitoreo al servicio del
seguimiento y evaluacién de la transformacién del nucleo formativo.

Monitoreo

Indicadores

En relacién al logro de los indicadores de este objetivo el de elaboracién de “Reportes con analisis
de resultados de implementacion de cursos y practicas” esta cumplido. En total se elaboraron los
siguientes tipos de reportes:

Reporte acerca del alineamiento y coherencia de los Programas de Asignatura redisefiados, tanto
del drea disciplinar como de didactica. El informe fue remitido durante el primer semestre de 2014
al equipo del componente Redisefio.

Reporte descriptivo con los resultados del cuestionario LEARN aplicado (como pilotaje) a los
estudiantes de la Facultad de Educacion durante los meses de Junio-Julio de 2014[4]. El informe fue
remitido durante el mes de Octubre 2014 a los equipos de Redisefio de Cursos de la Facultad.
Reportes descriptivos con los resultados del cuestionario CATE-CDD aplicados ler y 2do semestre
2014 y ler y 2do semestre 2015, para monitorear la implementacidn de los cursos y practicas
redisefiadas durante los afios 2014 y 2015.

Reporte descriptivo con los resultados de las estrategias evaluativas disefiadas por los docentes del
Programa de Formaciéon Pedagdgica durante el primer semestre de 2015.

Propuesta para la institucionalizacion del sistema de monitoreo de la gestidén curricular de las
carreras que imparte la Facultad de Educacion UC, que fue presentada a la Direccién de Pregrado.
Lineamientos para desarrollar una herramienta computacional para el procesamiento de resultados
de la implementacion curricular y la generacion de reportes.

Reportes de resultados de grupos focales realizados con profesores colaboradores del Programa de
Formacién Pedagdgica y de Pedagogia en Educacion Parvularia.



El recuento global 2015 de instrumentos disefiados, ajustados y/o seleccionados para su aplicacion
es el siguiente:

Instrumento disponible Recurso para monitorear la dimension:
Formato para la elaboracion de Programas de cursos[5] Disefo curricular
Pauta para la revision de Programas de Asignatura. Disefio curricular

Cuestionario para evaluar oportunidades de aprendizajes. CATE-CDD | Implementacion curricular
ESTUDIANTES en tres versiones:
Cursos Disciplinares,

Cursos de Didacticay

Précticas.

Cuestionario para evaluar el desarrollo de oportunidades de aprendizajes. | Implementaciéon curricular
CATE-CDD DOCENTE en dos versiones:
Cursos Disciplinares,

Cursos de Didactica-Practicas.

para el logro de los estandares nacionales en la formacién de profesores de | curricular
Educacion Basica.

Cuestionario FONDEF D1111109 de ODAs (oportunidades de aprendizaje) [ Implementacion curricular/evaluacion

Cuestionario para evaluar experiencias de aprendizaje, ambientes y |Implementacion curricular/
enfoques hacia el aprendizaje. LEARN en dos versiones: para estudiantes al | curricular
inicio y final de su formacion.

Evaluacion

Matriz de sistematizacién de estrategias de evaluacion implementadas por | Evaluaciéon curricular
los profesores de PFP.

Se han abordado satisfactoriamente tanto los indicadores de proceso como los de desempefio
comprometidos por el componente de monitoreo del Convenio de Desempefio.

En total el componente de Monitoreo ha disefiado/ajustado/incorporado 7 instrumentos de
evaluacion que permiten monitorear tanto la dimensién de disefio curricular como la de
implementacién, a nivel de los cursos (disciplinares y didacticos) y a nivel de practicas.

Respecto a la dimensién disefio curricular, el equipo de Monitoreo ha realizado la revisidon de la
totalidad de los programas de asignaturas redisefiados, siguiendo el ciclo de trabajo disefiado entre
el Equipo de Rediseiio de Cursos y el Comité Curricular de la Facultad de Educacién. Durante el aifo
2014 el equipo de monitoreo coordind el proceso de levantamiento de mapas de tributaciones de
las asignaturas del plan de estudio al perfil de egreso de cada carrera (programa formativo) de la
Facultad de Educacion.

Respecto a la dimensidn implementacidn curricular, el equipo de Monitoreo organizd una estrategia
para contar con consentimientos informados de los estudiantes novatos, que debiera perdurar por
toda la formacién de los estudiantes.

Respecto a la dimensidn implementacién curricular, el equipo de Monitoreo ha desarrollado
durante los aflos 2013, 2014 y 2015 la aplicacién de cuestionarios que evaluaron las oportunidades
de aprendizaje percibidas por los estudiantes en los cursos redisefiados y por redisefiar (éstos
ultimos a modo de linea base). Se elaboraron reportes descriptivos con el andlisis de la
implementacién curricular de los cursos redisefiados, como también los reportes comparativos
entre los cursos en sus versiones. Esta informacién retroalimenta el trabajo de redisefio que los
equipos de la Facultad han desarrollado.

Hasta el aflo 2015, se han realizado cinco aplicaciones del cuestionario CATE-CDD: segundo
semestre 2013 (n=506), primer semestre 2014 (n=1188) y segundo semestre 2014 (n=1349), primer
semestre 2015 (n=1319) y segundo semestre 2015 (n=1301).

Respecto a la dimensidn evaluacién curricular, durante el afio 2015 se elabord un instrumento, que
corresponde a una matriz de sistematizacién de las estrategias evaluativas disefadas por los
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docentes a partir de las calendarizaciones de los cursos del Programa de Formacién Pedagdgica
(PFP). Se realizé un reporte descriptivo de las estrategias de evaluacion.

En cuanto a los resultados, se observo que la dimensién mas valorada por los estudiantes es
pedagogias de la practica y en cambio la menos valorada es la dimensién habilidades TIC.
Nuevamente aparece como un desafio abordar la dimensién Uso de TIC, pues los estudiantes en
general consideran que han tenido escasas o nulas oportunidades en esta dimensién.

Otros logros, que pueden considerarse como logros no previsto originalmente con los siguientes:
Regularizacién de un vinculo entre docencia e investigacion, al organizarse un procedimiento para
el uso de las bases de datos surgidas a partir de la aplicacion de instrumentos propios del proceso
de monitoreo y seguimiento curricular[6].

Un segundo logro no previsto, surgido a partir de las tareas desarrolladas durante el afio 2014 por
el Componente de Monitoreo, corresponde al vinculo internacional con la Universidad de Helsinki,
generado a partir de la aplicacién del cuestionario LEARN.

Un tercer logro no previsto destacado fue el trabajo coordinado que se desarrollé durante los afios
2014y 2015 con los miembros del Sistema de Practicas, el Equipo de Redisefio de cursos y el Equipo
de Monitoreo, para afinar y lograr mayor precision en el monitoreo de las oportunidades de
aprendizaje.

En cuarto aspecto a destacar y a nivel de la vinculacidn con el medio, se considerd necesario
incorporar la opinién y experiencia de otros actores respecto a la formacion de los futuros
profesores, en especial actores del ambito escolar. Durante el afio 2015 el equipo de monitoreo
desarrolld dos grupos focales con profesores colaboradores de practica (de Educacién Parvularia y
PFP), para recoger sus experiencias y percepciones acerca del desempefio de los estudiantes en el
proceso de practica, los resultados de esta indagacién se encuentran en dos reportes especificos
asociados a cada carrera.

Proyecto CATE

1.1 Desarrollo de instrumentos y reportes

Respecto al proyecto CATE en esta ocasion se debe destacar su propuesta por poner a disposicion
de la Facultad de Educacidn productos derivados del conocimiento adquirido a lo largo de la
investigacion. Contrario a esta propuesta, la mayoria de los productos derivados de proyectos de
investigacion requieren autorizaciones, capacitaciones y procedimientos sumamente especificos,
que limitan su uso por parte de la comunidad. En este sentido, la contribucién del proyecto CATE
con cuatro sub-productos es un elemento a destacar.

Cuestionariode percepcion de las oportunidades de aprendizaje para estudiantes

Tal como ha sido informado en ocasiones anteriores, este producto se entregé inicialmente a fines
del aiflo 2013. El cuestionario cuenta actualmente con versiones para los distintos tipos de cursos:
disciplinarios, didacticos y practicos. Desde que fue entregado hasta la fecha ha sido aplicado en la
Facultad de manera semestral.

Guia para el desarrollo de practicas generativas en la formacion de profesores

El desarrollo de este producto fue detallado en el informe anterior. La guia consiste en una
herramienta de consulta para los académicos de la Facultad, que ofrece sugerencias de
metodologias y actividades para el disefio y planificacién de los programas de los cursos. En
especifico, se ofrecen metodologias y actividades para el disefio de oportunidades fundadas en la
practica pedagdgica. La guia tiene por objetivo Ultimo promover que los estudiantes se aproximen
gradualmente a la préctica pedagdgica mediante: observacién o modelaje; analisis de casos; ensayo
en clases; y practica en el aula.

Pauta para el analisis de las lecturas



La descripcion de su elaboraciéon también fue incorporada al informe anterior. El propdsito de la
pauta es analizar la pertinencia de las lecturas que se dan en los diferentes cursos, tanto a nivel de
cada curso como de manera transversal a ellos, permitiendo una vision panoramica de las lecturas
a lo largo de cada programa de la Facultad. Desde que fue entregada en la Facultad, la pauta para
el analisis de las lecturas se ha aplicado en una ocasidén a las lecturas del Programa de Formacion
Pedagdgica (PFP). A la fecha, los resultados de su aplicacion se encuentran en proceso de analisis.
Protocolo para la observacion de clases en docencia universitaria

Este cuarto y ultimo producto es una pauta para observar clases en la formacién inicial. Corresponde
a la traduccion al espafiol del protocolo original del estudio CATE, utilizado en el articulo del
proyecto sobre la observacion de clases en la formacién de profesores (ver 2.3.). Pese a que este
instrumento se encuentra terminado, no ha sido entregado a la Facultad de Educacién porque aun
no se cuenta con la autorizacién del equipo internacional de CATE, autores del protocolo.

1.2 Articulos cientificos para publicacion

Los cuatro articulos cientificos del hito de investigacién de CATE fueron culminados y estan en su
proceso de revision por los autores internacionales para su envio a publicacién. Estos articulos
indagaron en (i) Oportunidades para aprender précticas generativas desde la percepcién de los
estudiantes, a través de un cuestionario; (ii) Percepcion de coherencia en la formacidn inicial, desde
la percepcion de estudiantes y formadores, mediante entrevistas; (iii) Oportunidades para poner en
acto la practica pedagdgica, a través de observaciones de clases. Los tres seran enviados a revistas
cientificas indexadas en la Web of Science (ISI) o Scopus, dentro de los préximos dos meses.

Objetivo Especifico 5: Cuerpo Académico: Reforzar la planta académica y profesional de la Facultad
de Educacion y desarrollar un proceso sistematico de formacion a través de pasantias de los lideres
de los equipos clave del PMI en centros de excelencia mundial; y de trabajo conjunto con
académicos lideres en cada uno de los nudos de la innovacién buscada que visitaran la UC.

Anadlisis del Avance del Objetivo Especifico 5:

En este tercer afio no hay demasiados indicadores con valores que actualizar, sin embargo vale la
pena distinguir algunos avances cualitativos para este objetivo, hay indicadores que no tienen metas
asociadas este afio de proyecto pero se pueden describir ciertos lineamientos estratégicos que ha
asumido la Facultad como desafios vinculados al desarrollo docente.

Contrataciones.

Para el hito de contrataciones académicas y los dos indicadores de proceso, “concurso realizado” y
“académicos contratados” no hay avances respecto del informe anterior.

Formacion de colaboradores y supervisores

En cuanto a la formacién de colaboradores y supervisores se logré la meta esperada el afio 2. Se
adjunta como evidencia adicional los certificados de participacion en el “Diplomado en Mejora de
Practicas Pedagdgicas”: observacion y retroalimentacidon, en sus versiones 1 y 2 desarrolladas el
primer y segundo semestre del afio 2015. La versién 1 contd con 27 alumnos (15 becados), en tanto
que la segunda versién contd con 33 alumnos (15 becados).

A grandes rasgos, el Diplomado tuvo una excelente acogida por parte de los alumnos. La asistencia
promedio fue de mds de un 90%, y de las personas que a la fecha han contestado la evaluacién final,
el 100% considera que el Diplomado fue un aporte a su quehacer profesional y lo recomendaria a
otra persona.

Publicaciones.



La meta se encuentra parcialmente lograda, ya que se han logrado a la fecha 26 publicaciones de
un total de 40 comprometidas[7]. Se considera necesario elevar ain mas el nimero de
publicaciones que se realizan desde la Facultad, algunas de las acciones que apuntan a este objetivo
son los incentivos generados a partir de la participacidon en proyectos de investigacion en docencia
universitaria, es posible que pese a cerrarse el aio calendario, el indicador aumente debido a la
aceptacion de otros articulos elaborados el afio 2015.

Formacion de académicos.

En el tema de formacion de académicos podemos dar cuenta de acciones que van marcando el
cierre de los compromisos formales del convenio, como es una de las Ultimas pasantias realizadas
con financiamiento del proyecto y la visita recibida en Diciembre que cierra el conjunto de las visitas
durante estos 3 afios. También se han trabajado en el marco del desarrollo de este objetivo el
proceso de institucionalizacién del componente de formacién de académicos y se ha hecho un
seguimiento a los avances en los proyectos de Investigacién en docencia universitaria.

Visitas y Pasantias

El indicador de desempefio vinculado a actividades de formacidn (pasantias y visitas y académicos
en actividades de formacion), tiene sélo una meta definida para el afio 3 y que es la visita efectuada
en diciembre a nuestra Facultad por la Profesora Deborah Ball[8], decana de la Escuela de Educacién
de la Universidad de Michigan. El principal objetivo de la visita era validar con una experta en
formacioén inicial de profesores los cambios realizados en el redisefio y proyectarlos. Dentro de sus
actividades, se llevaron a cabo reuniones con diferentes actores y tematicas, y también 3 seminarios
(ver informe de visita en anexo del objetivo 5).

También se realizé durante el segundo semestre una pasantia a Hungria, esta fue realizada por dos
académicas de la Facultad en el contexto del desarrollo del proyecto CATE.

Avances al proceso de institucionalizacion del componente formacion

Tal como se sefald en el informe anterior el componente de Formacion del Convenio de Desempeiio
(CdD) ha realizado, durante afio 2015, una serie de acciones tendientes a institucionalizar el cambio
gue se ha venido instalando en la Facultad producto del proyecto. Estas acciones tienen por objetivo
asegurar la continuidad de las acciones de mejoramiento llevadas a cabo, y lograr que estas pasen
a ser parte del centro de la formacién de profesores mas alld del CdD.

Durante el segundo semestre del afio 2015 se diseid y validé del plan de formacién docente con los
tipos de certificacidon, de manera que se espera esté operativa en su primera versién durante el afio
2016. A nivel de su desarrollo durante el 2015 se elaboraron las fichas para orientar la produccién
de los mddulos de formacién que considera el modelo (ver anexo, ficha de mdédulos de formacién
en anexos del objetivo 5) y se adquirié el software Stoyryline para producir material formativo que
integre el sistema.

Respecto del nivel de avance de los proyectos de investigacion en docencia universitaria, que han
sido el hito que ha dado inicio al proceso de autoformaciéon que se pretende impacte al
conocimiento adquirido a toda la Facultad. Los proyectos en su conjunto han tenido como objetivo
promover una docencia de calidad, que asegure que los estudiantes tengan las oportunidades de
aprender desde una ensefianza centrada en lo que hacen los estudiantes para aprender (nivel 3,
Biggs, 2006) asi como una propuesta progresiva de apropiacion del conjunto de practicas que
definen el quehacer profesional de un futuro docente a través de las practicas generativas. Ademas
a partir de sus resultados se podran generar recursos de formacién dirigidos a los docentes.
Objetivo Especifico 6: Comunidad Escolar: “Preparar a los estudiantes para desempefiarse en
establecimientos educacionales en contextos desaventajados y desarrollar estrategias de apoyo a
la insercion laboral, de manera de aumentar su efectividad profesional.”



Analisis Cualitativo del Avance del Objetivo Especifico 6:

Piloto de Induccion

Para poder dar cuenta de los resultados del Piloto de Induccién en relacién a los resultados
propuestos es necesario enmarcar la propuesta de induccion como parte del empalme entre la
formacioén inicial y la formacién continua de los docentes.

El Piloto de Induccién tuvo como base la propuesta elaborada por la UC el afio 2010 en el Concurso
de Politicas Publicas del Mineduc y en ella se propone que los programas de induccién logren como
objetivo “reducir el desgaste de los profesores principiantes, mejorar su satisfaccion laboral,
potenciar su desarrollo personal y, en consecuencia, mejorar la calidad de la enseflianza de los
profesores y el aprendizaje de los alumnos.” En este proyecto se avanzd a una nueva estrategia
evaluativa basada en la efectividad profesionalde los profesores néveles participantes del piloto de
induccidn

Esta efectividad profesional se ha determinado a través de i) analisis de clases filmadas con pautas
de observacién de aula en cada semestre, cuyos resultados finales estardn a fines del mes de enero;
ii) Encuestas a los profesores néveles en que definen su autosatisfaccién en relacién con el logro de
sus estudiantes, manejo de estrategias pedagdgicas, contenidos curriculares, conducta de los
estudiantes, diversidad en el aula y estrategias de evaluacidn ; iii) Encuestas a profesores mentores
en que expresan su satisfaccion con el avance del profesor novato, manejo de estrategias
pedagdgicas, contenidos curriculares, conducta de los estudiantes, diversidad en el aula y
estrategias de evaluacidén; y iv) Entrevista en profundidad (semestral) a una muestra de seis
docentes principiantes, dos por nivel de ensefianza y v) Otra metodologia que se uso para evaluar
la satisfaccion respecto del desempeifio de los docentes principiantes fue una entrevista semestral
con los directores de los establecimientos participantes.

Otra dimensidn a evaluar del piloto de Induccidn es la estrategia desarrollada para el mismo, esto se
realizd a través de Focus Group a profesores ndveles y mentores, se realizaron cada semestre,
agrupados por niveles de ensefianza, educacién con parvularia con ensefianza basica y docentes
especialistas del Programa de Formacion Pedagadgica.

Por ultimo resta sefialar como se visualizan las alternativas de proyeccién del Piloto de induccidn.
En principio se pueden identificar distintas dimensiones en la que se orientaran los esfuerzos
institucionales que permitan proyectar la experiencia en términos de sus aprendizajes, y resultados

Dimensiones de proyeccion del Piloto de Induccién:

Politica Publica: El Sistema de Practicas de la Facultad de Educacion fue invitado a participar de la
Red de Universidades que participan del Sistema Nacional de Induccién del CPEIP a través de la
formulacion de una propuesta de Curso de Mentores de Ensefianza Media a iniciarse el 2016. De
este modo se han recogido los aprendizajes del Piloto de Induccidon para disefiar un plan de
formacién de docentes que acompafaran a los profesores néveles en su primer afo de ejercicio
profesional, formando parte de la nueva carrera docente.

Sistema de Seguimiento de Egresados de Pedagogia: Como parte de este Piloto hemos tenido la
oportunidad de mantener contacto y ser un espacio de apoyo para los egresados. En este proyecto
hemos podido conocer las potencialidades y dificultades de los profesores que forma la Facultad.
En este sentido se torna relevante contar con un sistema de comunicacidn expedita con los
egresados para conocer su proceso de insercion y trayectoria profesional que formule apoyos a los
egresados como también que sirva de retroalimentacidn de la formacién inicial.

Plataforma de Acompafiamiento a Noveles UC: Los tres grupos de egresados que fueron
acompafiados en el Piloto de induccion de Profesores Principiantes recibieron acompafiamiento y



un curso de formacién. Este proceso tuvo instancias de evaluacion en ambos semestres y arrojo las
necesidades de apoyo particular en cada nivel. Una forma econdmica y de alta cobertura para
continuar con el apoyo a egresados puede ser una plataforma en linea que contenga una Caja de
Herramientas para la Induccién Docente, contando con espacios tematicos como Planificacion,
Didactica, Evaluacion, Jefatura, Trabajo en equipo, Normativa Laboral, Temas transversales en
educacién, etc. Esto permitiria que los académicos continlen apoyando a los profesores recién
egresados y crear una comunidad de profesores UC que se apoyen en su ejercicio profesional.
Formacion Continua: Oportunidad de incorporar linea de Induccion Docente en Programa
Avanzado de Liderazgo Escolar

Il.- Certificado Académico

El Certificado Académico para la Generacion de Oportunidades de Aprendizaje en Contextos en
Desventaja, tiene como propdsito general enriquecer y especializar unas competencias (entendidas
como recursos que el sujeto moviliza en funcién de un problema, que tipicamente combinan
conocimientos, habilidades y actitudes) para la ensefianza y el desempefio profesional efectivo en
contextos educativos caracterizados por desventajas sociales, econdmicas y culturales de las
comunidades a las que sirven. Su foco es, por tanto, ofrecer oportunidades de adquisicion de
capacidades de accidn (diagndstica, interpretativa y prdctica) en instituciones educativas que actdan
en contextos de desventaja.

El nucleo sustantivo del certificado consiste en la articulacién de conocimientos tedricos y practicos
sobre los requerimientos que las especiales caracteristicas socio-culturales que asume la desventajay
la pobreza actualmente en Chile, plantean al quehacer docente efectivos. El certificado contribuye, en
este sentido en forma directa al desarrollo de las competencias de todo docente UC, especialmente
en lo referido a la competencia 12 del perfil de egreso: “Integra y articula un quehacer pedagdgico
colaborativo con la familia, la escuela y la comunidad para lograr el aprendizaje de todos los
estudiantes y para construir espacios de ciudadania”.

Este certificado corresponde a una concentracién curricular menor, de 50 créditos, de caracter
interdisciplinario. Si bien es coordinado por la Facultad de Educacidn, es impartido en alianza con la
Escuela de Trabajo Social, el Instituto de Sociologia, Instituto de Ciencia Politica, Escuela de Teologia,
la Escuela de Psicologia, la Escuela de Disefo, la Escuela de Enfermeriay la recientemente incorporada
Escuela de Agronomia y Recursos Naturales. Su caracter interdisciplinario responde a la complejidad
de los fendmenos educativos, que demandan una ensefianza cuyo abordaje articule pedagodgicamente
diversas disciplinas y enfoques metodoldégicos. En este sentido, dos cursos del certificado (20 créditos)
se proponen como fundantes y obligatorios. Estos son cursos nuevos y multidisciplinarios; es decir, se
han elaborado especificamente para iniciar y cerrar el proceso de especializacién y son impartidos en
ambos casos por un equipo de especialistas de distintas Facultades. Los otros 30 créditos,
corresponden a cursos de distinto creditaje que se han seleccionado de las Facultades colaboradoras
y que se han ajustado para responder a los objetivos del certificado académico.

En cuanto a la periodicidad de los cursos minimos del certificado, estos son dictados solo durante un
periodo académico de cada afo. El curso que debe ser cursado al inicio del certificado, es dictado
durante el primer periodo académico. El curso que debe ser cursado al término del certificado, es
dictado durante el segundo periodo académico. Es importante destacar que los cursos optativos del
certificado, son dictados en su gran mayoria en ambos periodos académicos, pero esto es confirmado
anualmente con las Unidades Académicas encargadas de ofertar esos cursos.

Actualmente el certificado se encuentra institucionalizado a través de la Resolucién VRA N°178/215
donde se“Aprueba la creacion y el Plan de Estudio del Certificado Académico en Generacion de
Oportunidades de Aprendizaje en contextos educativos en desventaja. Esta institucionalizacion
considerd la implementacidn del primer curso del Certificado en el Segundo Semestre del 2015y la



presentacién del Certificado como tal en diciembre del 2015, y la inscripcién de ramos para el Primer
Semestre 2016,
2.- Principales desafios del Convenio

Los principales desafios que se visualizan a estas alturas del proyecto son los siguientes:

Disefar un plan que permita de manera satisfactoria la instalacion del modelo formativo lo que
implica desarrollo de habilidades de liderazgo compartido y distribuido, institucionalizacion de
politicas y practicas vinculadas a la docencia basada en la practica y creacidon de procesos
sistematicos que permitan la mejora continua de la formacion inicial docente.

Desarrollary fortalecer un trabajo colectivo para la elaboracion de syllabus, recursos de aprendizaje,
actividades y evaluaciones.

Avanzar en el desarrollo por programa de formacién, de recursos de aprendizaje y evaluaciones que
permitan captar el avance en las practicas generativas asi como correccidon en comuin que permita
alinear criterios sobre las mismas. Los recursos de aprendizaje estdn pensados paraapoyar la
implementacion de los cursos y practicas redisefiados. Para que en las aulas se verifique el cambio
intencionado desde el rediseiio de los cursos, se debe contar con recursos de aprendizaje, los que
no existen o no estan disponibles. Es asi como se identifica la necesidad de levantar un nimero de
recursos considerable (mas de 200, solo para el programa de Educacién General Basica), entre los
que se cuentan, videos, manuales, material didactico, sets con recopilacion de material (tareas,
trabajos, evaluaciones), entre otros. Este es un desafio mayor, los tiempos y recursos disponibles
son acotados, pero las energias de los equipos estdan puestas en estos aspectos de la
implementacion. A la fecha se cuenta con un diagndstico que permite tener identificados los
recursos necesarios para cubrir las distintas practicas generativas para las distintas areas
disciplinares y didacticas.

La puesta en marcha de la propuesta de desarrollo docente, que considera las necesidades y
desafios del nuevo modelos formativo. Esto implica el desarrollo de recursos de aprendizajes que lo
alimentos, el desarrollo de una plataforma tecnolégica que la soporte, el monitoreo de su
funcionamiento y la evaluacidn de sus resultados en el tiempo. Ademads hay que considerar la
necesidad de que se brinden oportunidades no solo de autoformacién sino también de observacion
de clases y de actividades de co-docencia.

Generar los dispositivos que permitan dar y reconocer mediante los mecanismos de calificacién
académica el tiempo y el trabajo de los académicos para desarrollar sus conocimientos y habilidades
para implementar la docencia basada en la practica

Establecer estrategias formales para poder reconocer los esfuerzos y progresos de modos
significativos en relacién al trabajo de los académicos involucrados en el modelo formativo asi como
dar el apoyo institucional para que los académicos tomen los riesgos de manera segura para
involucrarse en una innovacion docente.

Un desafio pendiente en el convenio es introducir el tema TICs, que se visualiza con mejores
perspectivas con el desarrollo del proyecto de Observatorio de practicas digitales.

Otro desafio de la implementacidn es la construccién o habilitacidn de espacios fisicos adecuados a
los requerimientos que plantean los cursos redisefiados, lo que innovan en metodologias y uso de
recursos de aprendizaje. En la actualidad ya se cuenta con proyectos de infraestructura de salas



modelo, sin embargo el desafio el lograr financiamiento para su habilitacidon en términos de recursos
tecnoldgicos y de mobiliario ad hoc.

Que el sistema de practicas logre consolidar los soportes que posibilitaran la implementacién
efectiva de las pedagogias de le practica en la formacién de los alumnos, especificamente se aspira
trabajar de con una plataforma de videos destinada a la supervision efectiva de los alumnos vy el
darles retroalimentacién oportuna para ir mejorando sus desempefios de manera gradual. Esto pasa
no soélo por el desarrollo de la tecnologia necesaria sino también por cambios en las formas de
trabajo y los aspectos culturales que implicaran el romper el “como se ha hecho siempre”.

La aprobacion del Certificado Académico de Generacién de Oportunidades de Aprendizaje en
Contextos Educativos en Desventaja, plantea el desafio de lograr consolidarlo como una oferta
formativa que mantenga la légica que le da sustento y solidez. Para ello se deben desarrollar
sistemas adecuados de monitoreo, seguimiento, difusion y soporte organizacional ad-hoc
(coordinador, ayudantes, etc.)

3.- Acciones y estrategias para la institucionalizacidn, proyecciéon y sustentabilidad de la iniciativa

La institucionalizacién del cambio y la sustentabilidad de los mismos ha sido trabajada de manera
sistematica en todas las fases del proyecto, en el entendido que la sustentabilidad no es una
pregunta que debe hacerse al finalizar el proceso sino que es una condicidn que se debe construir
de manera progresiva durante el desarrollo del mismo, generando bases organizacionales,
culturales y financieras que vayan viabilizando que los cambios que se logren, puedan permanecer
en el tiempo.

Los desafios de la institucionalizacion como proceso, han sido aterrizados a estas alturas del
proyecto en “institucionalidad” especifica definida por unidades que asumen responsabilidades y
tareas, por instrumentos de planificacién que proyectan el trabajo del Convenio como parte del
quehacer de la facultad. El logro fundamental del proyecto, como hemos insistido es la
transformacion del nucleo formativo que se ha consolidado en un modelo de formacidn que tiene
ciertas caracteristicas, y para el cual se han definido 5 ejes institucionales, cada uno de los cuales
debe ser sustentado por responsables, debe poseer soportes organizacionales especificos,
instrumentos para su operacion, recursos para funcionar y debe por Gltimo, contar con un sistema
de seguimiento que permita evaluar los procesos y los resultados de sus acciones a mediano y largo
plazo. Estos ejes estdn siendo instalados en las politicas y précticas de la Direccién de Pregrado a
través de las unidades y cargos que dependen de ella.

Los Ejes del modelo formativo son:

Eje 1: Docencia basada en la practica

Se ha optado por desarrollar un modelo formativo y un curriculo basado en la practica, cuyas
dimensiones son el conocimiento disciplinar (tipo de conocimiento sobre hechos, conceptos y
principios clave de una determinada area disciplinar asi como los modos de razonamiento y de
discurso con el que se construye conocimiento en una determina disciplina), el conocimiento
pedagdgico disciplinar (tipo de conocimiento clave que poseen los profesores y que influye en las
decisiones de ensefianza de una determinada disciplina para alcanzar aprendizajes en todos sus
estudiantes) y las practicas generativas (conjunto de capacidades fundamentales para la
ensefianza).

Eje 2: Coherencia

El segundo eje tiene como objetivo alcanzar coherencia en la formacién inicial de docentes, lo que
implica construir un lenguaje y desarrollar una docencia universitaria alineada. La coherencia y
articulacién entre cursos conlleva disefio e implementacion de progresiones entre cursos de
aprendizaje tanto a nivel horizontal como vertical, entre cursos disciplinares, didacticos y practicas,
evitar solapamientos entre cursos, generar sinergias para desarrollar précticas generativas.



Asimismo, habra que generar un plan para incorporar a los cursos pedagdgicos y fundantes en esta
propuesta de formacion inicial de docentes.

Eje 3: Desarrollo Académico

El tercer eje lo constituye el desarrollo académico cuyo objetivo es aumentar las oportunidades de
aprendizaje tanto para académicos nuevos como antiguos de la planta ordinaria como adjunta del
modelo de formacion de profesores. De esta manera, se busca mejorar la calidad de la docencia en
los distintos programas de formacion. La propuesta de plan de desarrollo académico contempla
madulos de autoaprendizaje asi como colaboracion entre académicos y se evalla la posibilidad de
acompafiamiento y feedback para los académicos. Ademas, se establece una relacién directa con
CDDOC, para apoyar el desarrollo docente intra-facultad.

Eje 4: Vinculo con el medio

El cuarto eje lo constituye el vinculo con el medio, eje fundamental para lograr mejorar las
oportunidades de formacidn inicial. Este eje implica no solo el trabajo de los supervisores con los
centros de practicas sino incluso mas se busca lograr una mayor articulacion y una mejor
contribucién con los colaboradores, quienes finalmente son los que trabajan en el aula con los
estudiantes en practica. Asimismo, el desafio es cdmo lograr permear las aulas escolares con el
modelo formativo basado en la practica implementado en la UC con el fin de dar sefiales de la
complejidad y relevancia de la profesién docente.

Eje 5: Comunicacion

El quinto eje esta conformado por comunicacidn que contempla la difusién del modelo formativo al
interior de la Facultad, de la Universidad y del medio nacional.

Tal como como se evidencia en los responsables de cada uno de los ejes, la unidad que posee un rol
fundamental en la consolidacién de estos ejes es la Sub direccién de Docencia la que asume
organizacionalmente los grandes desafios que nos plantea la formacion inicial de nuestros alumnos.
La Subdireccién de Docencia ha tomado estos ejes y ha planteado como su gran objetivo el mejorar
los procesos docentes de nuestros académicos, y velar por la calidad de la docencia. En este
contexto se asume que el Convenio de Desempeiio PUC1201 ha sido un proyecto que ha logrado
permear el nucleo de la formacion, es decir, dentro del aula universitaria.

Es en este contexto que desde esta unidad se ha desarrollado un plan de trabajo que permita llegar
a puerto en cada uno de los ejes que le compete dentro de esta “nueva” manera de formar
profesores. Los ejes de trabajo que se proponen desde la unidad se basan en dos fuentes principales:
las tareas asignadas a la Sub-direccion de Docencia en los nuevos Estatutos de la Facultad de
Educacién (en fase final de aprobacién), y unMarco Légico especifico que busca reunir los objetivos
y caracteristicas para una docencia de calidad que responda a los desafios del modelo de formacidn
resultante del proceso de cambio impulsado por el Convenio.

Si bien las tareas estaban definidas en los estatutos planteados, se vio necesario articularlas en un
contexto mas amplio de implementacidn de los procesos de cambio que el Convenio de Desempefio
vino a instalar. Por ello, se desarrollé un trabajo de planificacién basado en la Metodologia de Marco
Légico (MML) que permitiera tener una imagen general de todo el quehacer docente de la Facultad,
y a partir de alli decidir qué acciones y qué objetivos pueden o deben ser abarcados por la Sub-
direccion de Docencia, y en cuales ésta seria solo un drgano regulador o consultivo.

Para la creacidon de este marco, ademas de considerar los ejes del modelo de formacidn, los
estatutos ya citados y los reglamentos internos hasta la fecha existentes, se consideraron los 9
Principios Orientadores para una Docencia de Calidad UC, en términos de lo que exigian los procesos
de cambios implementados por el Convenio de Desempeio[9],

El Marco légico como metodologia de disefio permite describir de manera operacional un fin, un
conjunto de objetivos, componentes y actividades, las que se ubican en una légica vertical, en el
sentido de que las actividades son las necesarias para producir cada componente, cada componente



es necesario para lograr el objetivo o propdsito y que el logro de los objetivos contribuye al logro
del fin. Para cada uno de estos elementos se definen a su vez, indicadores, medios de verificacién y
supuestos (estos ultimos cuando correspondan).

A la fecha se ha trabajado en una definicién de un fin, objetivos componentes y actividades los que
estan con un nivel distinto de desarrollo en cuanto su disefio.

El fin que se ha definido es: los alumnos logran aprendizaje profundo

Objetivo o propdsito de segundo nivel: La facultad Posee una docencia de calidad alineada a los
requerimientos del modelo formativo.

Para lograr una docencia de calidad, se deben cumplir los siguientes objetivos de primer nivel
(planteados como estado futuro deseado):

Existen condiciones de incorporacién e insercién académica (insercién, reconocimiento y gestion)
Los académicos integran los recursos digitales y no digitales en sus clases para cumplir con los
objetivos de aprendizaje.

Existe un modelo formativo conocido e incorporado en los quehaceres de los distintos estamentos
de la facultad

La formacién de los alumnos es coherente al interior de los programas y entre programas.

Existe un vinculo con el medio externo que permite retroalimentar la formacién y a su vez hacer
aportes al mismo

El desarrollo de esta matriz entendida como la operacionalizacidn de los lineamientos estratégicos
vinculados a la docencia, pasaran a constituirse en la politica de la facultad en esta linea, que esta
precisamente disefiada para promover una docencia alineada con los principio de la UCy el modelo
de formacion de la Facultad

Con la visita de la profesora Deborah Ball, decana de Educacién de la Universidad de Michigan, se tuvo la
oportunidad de validar los cambios realizados en el redisefio del curriculum de formacion docente de los
ultimos afos. Ella, como experta internacional en formacién de profesores, e impulsora de un curriculum
basado en la practica, entregd una positiva retroalimentacion al respecto, relevando el nivel y profundidad
del cambio realizado en estos tres afios.
Ejemplo de esto es la no disponibilidad de las pruebas Inicia en las fechas originalmente estimadas, las
limitaciones metodoldgicas de los indicadores propuestos para evaluar de manera efectiva lo que se pretende
que evalten (valor agregado), limitaciones temporales, e incluso limitaciones practicas referidas a la falta de
informacion y bases de datos para efectuar mediciones. Por lo anterior, no existen para este informe nuevos
datos que aportar respecto de los indicadores correspondientes a esta dimension.
A la fecha del informe aun no se contaba con un valor para el afio 3.
Se efectuaron los analisis del pilotaje, y se encuentra en fase de evaluacién su aplicacién permanente en el
primer y tercer afio de la formacion de los estudiantes de las diversas carreras de la Facultad de Educacién.
Elaborada en conjunto con el equipo de Redisefio de cursos.
Estas bases de datos sdlo consideran los datos de estudiantes y profesores que han dado su consentimiento para
ser utilizados con fines de investigacion.
De acuerdo a lo conversado con la encargada de seguimiento, este indicador deberia ser reformulado, ya que
los niveles de producciéon de publicaciones académicas son en promedio mucho mds bajos que los propuestos
por el indicador.
Para ver el detalle de las pasantias y visitas efectuadas en el marco del convenio, ver informe de enero de
2015.
De los 9 principios de la docencia de calidad que propugna la US, el modelo de formacién inicial docente de
la Facultad, acoge como fundamento los siguientes:

Mejoramiento continuo (ppio2): conformacién de equipos interdisciplinares. Revision y actualizacion

permanente de programas (desde ldgica curricular y de coherencia de programas)



Docencia centrada en los estudiantes (ppio 5): apropiacién de alineamiento constructivo y oportunidades
de aprendizaje y las pedagogias de la practica.

Ensefianza organizada en programas y syllabus (ppio 6): los programas y syllabus poseen ldgicas y
estructuras validadas, y estan sujetos a instancias de discusion académica y validacién.

Uso de metodologias de ensefianza y aprendizaje pertinentes (ppio 7): CPC, pedagogias de la practica,
incorporacion de TICs y recursos de aprendizajes construidos conjuntamente y compartidos.

Promocion de la relacién de la docencia con la realidad (vinculos entre conocimientos y los desafios de la
sociedad), (ppio 9), fundamento de red de practicas.



