Términos de Referencia
Convenios de Desempeno
Calidad del Aprendizaje y Gestion
Concurso Especial FIAC 2011

Monto mdaximo a ser adjudicado por las IES: M$20.180.493

Instituciones elegibles

Las instituciones elegibles que podrdn postular al presente concurso son las Instituciones
de Educacion Superior referidas en el articulo 1° del D.F.L. (Ed.) N° 4 de 1981; Instituciones
de Educacioén Superior Privadas Autdnomas, los Institutos Profesionales y los Centros de
Formacion Técnica que hayan obtenido la acreditaciéon institucional en conformidad a lo
establecido en la Ley 20.129, que no se encuentren incluidas en el articulo 1° del DFL (Ed.)
N° 4, de 1981.

1.- ANTECEDENTES GENERALES

El Programa de Convenios de Desempeno 2011-2014 del Ministerio de Educacion
representa una estrategia de escalamiento de un esfuerzo piloto del Programa Mecesup?2
realizado en el periodo 2007-2010 para lograr cambios institucionales notables en la
educacion superior chilena, que permitan resolver problemas estructurales, lograr un
mejoramiento significativo del aprendizaje estudiantil y de la eficiencia docente, asegurar
y mejorar la calidad de los grados vy fitulos ofrecidos por las IES y su empleabilidad,
generar mayores y mejores resultados del postgrado de doctorado y su impacto en las
capacidades de 1&D nacionales, y fortalecer las capacidades de gestion institucionales.
Este piloto fue implementado a fravés del Concurso de pre-propuestas para Convenios
de Desempeno, ano 2006, en el marco de Ejecucion del Programa de Financiamiento de
la educaciéon Terciaria en Base a Resultados, Mecesup?2. Los Convenios de Desempeno
(2011-2014) se construirdn a partir de la experiencia adquirida en el mencionado piloto de
Convenio de Desempeno y el Fondo de Innovacion Académica del Programa Mecesup?2
implementado bajo el Acuerdo de Préstamo N° 7317-ch con el Banco Mundial.

En la Ultima década, los proyectos del Fondo de Innovaciéon Académica (FIAC) han
impactado significativamente en las instituciones de educacion superior chilenas,
potenciando:

i) la nivelacion de competencias de estudiantes desfavorecidos académicamente,
i) larenovacion del curriculo,

iii) el desarrollo y mejoramiento de los doctorados nacionales,

iv) el mejoramiento del andlisis institucional; y

v) el mejoramiento de la gestidn institucional.

En la prdactica, esto se ha expresado con innovaciones en la docencia y el aprendizaje
estudiantil, el trdnsito desde un modelo centrado en el profesor hacia uno centrado en el
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estudiante, la exploracién e implementacion de cambios curriculares basados en
resultados de aprendizaje y demostracion de competencias, el apoyo sostenido de los
doctorados nacionales y la generacion de nuevas capacidades de gestion académica e
institucional a través de Unidades o Centros de Mejoramiento Docente y de Andlisis
Institucional.

2.- OBJETIVOS GENERALES DEL CONCURSO

Los avances anteriormente descritos son muy importantes, pero requieren continuidad y
sustentabilidad en el tiempo para lograr replicacién a nivel institucional y de sistema, lo
que implica impulsar innovaciones crecientemente orientadas a lograr resultados
destacados medibles que produzcan el cambio e impacto deseados en tiempos mds
reducidos.

El presente concurso busca complementar la primera convocatoria del Programa de
Convenios de Desempeno 2011-2014, que se comunicard a las IES elegibles hacia el
Ultimo trimestre de 2011, con Planes de Mejoramiento de famano pequeno y mediano
que, incentivando actividades especificas de mejoramiento de la calidad del
aprendizaje y la gestidon, logren una adecuada coherencia, capacidad de respuesta,
calidad e impacto en las instituciones.

De estas propuestas, se espera que surja la experimentacion, pilotos e implementaciéon de
iniciativas de mejoramiento y renovacion de la docencia y el aprendizaje estudiantil tanto
en el pregrado como el postgrado, especialimente de doctorado, con fines de
replicacion institucional o de sistema, la innovacién académica continua que demanda
el avance de las tecnologias, y el mejoramiento de capacidades de gestion
institucionales que permitan apoyar la introduccion de mejores prdacticas, mejorar la
eficiencia docente y avanzar hacia cambios de mayor envergadura o de tipo estructural.

Para ello, este concurso mantendrd el cardcter competitivo del Fondo de Innovacion
Académica y permitird instancias de acuerdo entre el Ministerio de Educaciéon vy las
instituciones de educacion superior elegibles que permitan intensificar la focalizacion de
objetivos, resultados, metas e indicadores mds precisos y de mayor impacto institucional,
privilegiando el monitoreo y evaluacion de desempenos por sobre el de procesos.

Los nudos criticos que los Convenios de Desempeno en los dmbitos de la Calidad del
Aprendizaje y la Gestion buscan intervenir y ayudar a resolver son:

1. La nivelacion de competencias bdsicas para estudiantes desfavorecidos
académicamente, que permitan un mayor éxito de sus estudios y una creciente
cobertura.

2. El rediseno del curriculo del pregrado que permita una mayor sintfonia de la oferta
educacional con las necesidades del medio y el sector productivo, y con la insercién
de Chile en la sociedad del conocimiento.

3. Laimplementaciéon efectiva del sistema de créditos transferibles SCT-Chile en todos los
dmbitos del diseno curricular y de la docencia y el aprendizaje.

4. Lograr movilidad estudiantil nacional e internacional con aprendizajes acreditados
con SCT-Chile.
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5. La integracion de nuevas modalidades de ensenanza y aprendizaje impulsadas por
los avances del conocimiento y la tecnologia, que permitan mejores resultados
académicos en los estudiantes y de empleabilidad.

6. El apoyo de programas de doctorado nacionales que, aun en fases iniciales de
desarrollo, puedan ser potenciados para lograr mejores niveles de productividad
académica y de acreditacion segun la ley 20.129.

7. La valorizacion de resultados docentes y de investigacion y su incorporacion en la
mision estratégica institucional, con el fin de impactar en las capacidades efectivas
de innovacién cultural, social y productiva.

8. La formalizacion de mecanismos y facilidades de apoyo a la empleabilidad e
insercion laboral de graduados y titulados, y el seguimiento de ex-alumnos.

9. La consolidacion de las Unidades de Docencia y Aprendizaje y las Unidades de
Andlisis Institucional, como instancias de apoyo a la gestion institucional para lograr
una efectiva capacitacion docente, renovacion curricular y aprendizaje estudiantil, y
una gestion académica e institucional basada en la toma de decisiones con
evidencia y capacidades de evaluacidon comparativa.

10. El fortalecimiento del andlisis y planificacion de largo plazo o estratégica, la auto-
regulacion y el aseguramiento de calidad, y la profesionalizacion de la gestion
institucional, con el fin de lograr mayores capacidades de gestion y el mejoramiento
contfinuo de la calidad acadéemica.

11. El fortalecimiento de las capacidades de gestion institucional para lograr mejorar sus
ingresos hacia fines académicos y un mejor uso de sus recursos.

3.- OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CONCURSO

El presente concurso de Convenios de Desempeno serd focalizado en los siguientes
dmbitos:

3.1. Mejoramiento de la calidad del aprendizaje

3.1.1. Desarrollo e implementacion de planes institucionales de nivelacion de
competencias para estudiantes académicamente desfavorecidos, especialmente
en los dmbitos del lenguaje y la comunicacion, y de la matemdtica y las ciencias.

3.1.2. Gestion de la docencia y del aprendizaje de los estudiantes, que incluyan la
gestion de informacion y del conocimiento, la capacitacion efectiva del
profesorado, cambios sustanciales del curriculo en articulacion con el postgrado, la
implementacion del Sistema SCT-Chile, la movilidad estudiantii nacional e
internacional y la integracion de nuevos conocimientos, técnicas y tecnologias al
aprendizaje.

3.1.3. Fortalecimiento de programas de doctorados nacionales acreditados segun la ley
20.129, que puedan demostrar un potencial de desarrollo y evolucidon de su
productividad académica, sustanciales en el tiempo.

3.2. Mejoramiento de la calidad de la gestion
3.2.1. Andlisis y diagndstico estratégico de la formacion de profesores.

3.2.2. Generacion de capacidades para una mejor gestion del Fondo de Crédito
Solidario (FCS).
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3.2.3.

3.2.4.

4.

Andlisis estratégico, capacidad de andlisis y aseguramiento de la calidad
académica institucional para el mejoramiento continuo y la acreditacion.

Apoyo de capacidades para la gestion docente y académica, tales como el
mejoramiento sustantivo de la eficiencia docente y sus indicadores principales, y la
valorizacion de resultados de la docencia y la investigacion para su proyeccion
hacia la innovaciéon social y productiva.

PROPUESTAS

El foco cenfral de la propuesta es el Plan de Mejoramiento (PM), que deberd incluir una
estimacién de recursos para implementarlo.

Tanto el PM presentado en la propuesta como los recursos estimados podrdn ser objeto
de revision y acuerdo entre el Ministerio y las instituciones, si es que estas resultan
seleccionadas en el presente concurso.

Las IES deberdn considerar en sus PM los planteamientos necesarios que permitan abordar
los siguientes temas relevantes:

vi.

Vii.

viii.

Efectividad: exponer los planes y actuaciones para asegurar la efectividad de la

formacién profesional en las carreras, tanto en lo que respecta a su calidad
formativa como al nUmero de estudiantes atendidos y su progresion en el proceso
de formacion.

Alineamiento de experiencias previas: dar cuenta explicita de la forma en que los

avances previos realizados - a fravés del trabajo en acciones institucionales
anteriores con o sin financiamiento MECESUP - convergen y/o se potencian con la
nueva propuesta.

Utilizacion de diagndsticos existentes: identificar los diagndsticos existentes,

disponibles tanto en la propia instifucion como provenientes de otros actores del
sistema de educacioén superior chileno e internacional, y describir como y de qué
manera la IES se hace cargo de estos en su propuesta.

Andlisis de la propia experiencia de la [ES con exposicion de las buenas prdcticas y
la forma como estas se proyectan en la propuesta: asegurar que la institucion dé
cuenta que posee un mecanismo sistemdtico y permanente para aprender y realizar
un mejoramiento continuo a partir de su propia practica.

Utilizacion de experiencias vy prdcticas formativas valiosas de otros actores
(realizadas tanto en Chile como en el extranjero): analizar y discutir casos relevantes
y pertinentes, senalando de manera fundamentada cudles se utilizardn en la
propuesta. El propdsito de este andlisis es asegurar que las instituciones utilicen
mecanismos sistematicos y permanentes para aprender de experiencias a nivel
global.

Utilizacidn de estdndares: exponer en la propuesta coémo utilizard estdndares de
formacion. Esto deberd ser considerado tanto para la situacion de egreso de los
estudiantes (pruebas estandarizadas de cierre) como para la verificacion del logro
de aprendizajes y demostracion de competencias durante el proceso de formacion.
Indicadores relevantes: exponer los indicadores de resultados destacados y de
impacto asociados al Convenio de Desempeno.

Vinculacién al medio: plantear cémo la institucion se vinculard con actores
relevantes del entorno.
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4.1.- Plan de Mejoramiento (PM)

El Plan de Mejoramiento (PM) es el componente central de la propuesta, representa una
propuesta de gestion de cambio focalizado que la IES resuelve presentar al MINEDUC
para lograr desempenos destacados y servird de respaldo para acordar el Convenio de
Desempeno.

El PM es una propuesta de innovacion focalizada que permite acciones de inicio al
cambio, la readlizacidon de iniciativas experimentales de innovacion académica y el
potenciamiento de la gestion en diferentes niveles organizativos de las IES para promover
mejoramientos destacados y cambios alineados con sus politicas de desarrollo
académico.

La propuesta de PM deberd estar alineada con el plan de desarrollo estratégico de la
institucion y su proyecto educativo, cuando sea pertinente, y considerar objetivos,
estrategias y acciones que permitan lograr un mejoramiento de la calidad del
aprendizaje estudiantil y la gestion institucional.

Los énfasis del Plan de Mejoramiento deberdn darse en el logro de resultados destacados
y los cambios esperados, para lo cual deberd considerar mecanismos de medicidn
permanente y periddica del cumplimiento y logro de objetivos, metas, hitos e indicadores
de desempenos y la generacion de evidencias de respaldo, que permitan al MINEDUC
determinar su eventual impacto en la institucidn. La expresidon de las metas, tanto con
hitos como indicadores, deberdn considerar valores de la linea base (punto de partida) y
los valores anuales de llegada comprometidos.

4.2.- Estimacion de recursos y gastos elegibles

La propuesta de Plan de Mejoramiento deberd incluir una estimacion justificada de
recursos para llevarlo a cabo. Esta estimacién incluird los recursos financieros en efectivo
aportados voluntariaomente por la instituciéon y los solicitados al Ministerio de Educacién,
desglosados por tipo de gasto y fuente de recursos, expresada con un total y el detalle de
los montos involucrados.

Con los recursos que aporte el Ministerio de Educacion, se podrdn financiar gastos de
formacion de recursos humanos especializados, servicios de consultoria (para materias
que las IES no puedan resolver con sus propios recursos humanos), bienes y obras
(menores de remodelacion y alhajamiento de espacios destinados al aprendizaje de los
estudiantes).

Con los recursos aportados, ya sea para el financiamiento total o parcial de una compra
o confratacion, se deberdn utilizar procedimientos de adquisicion o contratacion,
financieros y contables propios de la Institucidn. Estos procesos se deberdn realizar de una
manera adecuada para la efectiva gestion del Convenio de Desempeno asegurando
procesos competitivos y fransparentes que permitan un buen y eficiente uso de recursos
publicos. En casos justificados excepcionalmente, y si la normativa institucional lo permite,
se podrd utilizar otfro tipo de procedimiento.
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Con los recursos de contraparte en efectivo que aporte la institucidon para potenciar su
propuesta e incrementar su viabilidad, se podrd financiar cualquier gasto requerido para
la implementacion, para lo que podra utilizar procedimientos propios de la Institucion.

5.- INDICADORES DE DESEMPENO DESTACADOS

Los indicadores de desempeno relevantes para la politica publica que se deberdn incluir
en los PMs, segun la misma numeracion utilizada en el titulo 3.- “Objetivos especificos del
concurso”, son los que se especifican a contfinuacion:

3.1.1: - Aumentar la cobertura de nivelacion de competencias bdsicas y la tasa de
retencion estudiantil respectiva de los primeros anos.

3.1.2: - Mejorar la retencion estudiantil en los primeros anos.

- Aumentar la tasa y disminuir el fiempo de titulacion.

- Aumentar el nUmero de programas con debida acreditaciéon académica por
medio de SCT-Chile y aumentar movilidad estudiantii a nivel nacional y/o
internacional con reconocimiento SCT-Chile.

- Mejorar los niveles de acreditacion de programas y su cobertura estudiantil.

- Mejorar las tasas de empleabilidad pertinente.

3.1.3: - Incrementar la matricula, recursos externos para tesis, graduacion, produccion
cientifica e impacto, y nivel de acreditacion de los doctorados nacionales.

3.2.1: - Diagndstico estratégico y plan de mejoramiento preliminar.
3.2.2: -Tasa de recuperacion del FCS.

3.2.3: - Plan especifico segun drea.
- Mejorar los niveles de acreditacion de programas.

3.2.4: - Plan especifico segun drea.

En el caso del punto 3.1.2 se podrd considerar uno o mds de los indicadores que se
senalan, dependiendo del foco de la iniciativa propuesta.

Las instituciones postulantes podrdn incluir adicionalmente otros indicadores de
desempeno destacados que resulten medibles en forma confiable y que puedan ser
monitoreados y evaluados en forma continua a lo largo del PM y durante el post-cierre.

Por su parte, el Ministerio podrd solicitar indicadores adicionales o modificar los senalados
anteriormente en caso que lo considere necesario para la propuesta.

Dado que los PM presentados podrdn incluir mas de un objetivo tanto del dmbito calidad
del aprendizaje como de calidad de la gestion, los indicadores incluidos en el Convenio
de Desempeno, deberdn tomar esto en consideracion.
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6.- CONVENIOS DE DESEMPENO

Los Convenios de Desempeno deberdn comprometer metas, hitos e indicadores de
resultados destacados que impliquen un mejoramiento cualitativo institucional y sean
coherentes con los objetivos planteados a nivel focalizado en el PM. Los indicadores
deberdn ser relevantes, Utiles, vdlidos y medibles en forma continua para permitir su
monitoreo y evaluacion continua y el cumplimiento de los compromisos institucionales
confraidos.

Los Convenios de Desempeno estipulardn, entre otros:

a) El PM definitivo que deberd considerar los objetivos, estrategias, programas,
acciones, metas cuantificables, hitos e indicadores de desempeno destacados
para cada periodo y etapa, con la finalidad de mejorar la calidad académica vy la
capacidad de gestion institucional; como también incluir un sistema de
seguimiento y evaluacion que permita generar evidencias para medir su
cumplimiento, asi como para sistematizar y replicar la experiencia y su impacto.

b) El programa de tfransferencia de recursos y condiciones de suspension y de término
anticipado.

c) Reglas de desembolsos y adquisiciones.

d) Informes de resultados de avance, de medio término vy final.

e) Compromisos y obligaciones de ambas partes.

f) Implementaciéon y aplicacion de mecanismos de seguimiento y control de hitos e
indicadores comprometidos y de evaluacion de impacto.

g) Las garantias que se otorgan para la ejecucion del *Convenio de Desempeno” y la
facultad del Ministerio de Educacién de hacerlas efectivas.

h) Obligacion de devolucion de los recursos observados, no ejecutados y/o no

rendidos, al término de la duracion del Convenio de Desempeno.
i) Duracion y vigencia

7.- DURACION DE LOS CONVENIOS DE DESEMPENO
Para fines de seguimiento posterior al término de la iniciativa, la duracion o vigencia de

los Convenios de Desempeno serd de 2 anos adicionales a la duracion de la ejecucion
de la propuesta.
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