TERMINOS DE REFERENCIA
Servicios de Consultoria
“Asistencia Técnica para la evaluacién y adecuacion de instrumentos diagnosticos de Biologia™
N° Registro 0045
PUC1811

1. INTRODUCCION

Los presentes Términos de Referencia (TdR) son convocados por la Pontificia Universidad Catélica
de Chile, en el marco de la ejecucion del proyecto “Innovaciones en el Proyecto Educativo UC:
formacion general e integridad académica, nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje y alertas
académicas”, codigo PUC1811, financiado por el Ministerio de Educacion de Chile.

Los siguientes TdR constituyen las especificaciones técnicas por las que deben regirse los interesados
para la formulacién y presentacién de sus expresiones de interés.

2. ANTECEDENTES GENERALES
2.1. PROYECTO EN QUE SE ENMARCA EL SERVICIO DE CONSULTORIA:

La heterogeneidad y diversidad de los estudiantes que acceden a la educacidn superior, incluyendo a
la UC, ha aumentado sostenidamente durante los ultimos afios debido a las politicas institucionales
en favor de una mayor inclusién, reflejadas en la creacion de la Direccion de Inclusién el afio 2014 y
la incorporacion del eje de inclusion, como un aspecto estratégico dentro del Plan de Desarrollo UC
2015-2020. Esto se ha traducido en un incremento de un 26% de los estudiantes provenientes de
colegios particulares subvencionados y municipales en el periodo 2010-2018 (Fuente: Informe
admisién a la UC 2000-2018). Hoy un 30,8% de los estudiantes ingresados a la UC son primera
generacion de sus familias en entrar a estudiar una carrera universitaria, lo que cominmente se traduce
en débiles redes de apoyo para poder abordar el desafio universitario.

Para mejorar los niveles de logro de los estudiantes UC se hace necesario fortalecer el trabajo
realizado hasta ahora en generar condiciones que permitan gque todos los estudiantes tengan la
oportunidad de desarrollar trayectorias académicas exitosas, logren graduarse en la UC y se
incorporen al mundo del trabajo desde sus distintas disciplinas, de forma de garantizar una mejor
experiencia universitaria y mejorar las tasas de graduacién. Para lograr este propdsito se requiere un
cambio cultural en la forma en que se aborda el progreso académico de los estudiantes y las acciones
frente a aquellos que presentan dificultades académicas.

Mejorar la calidad, oportunidad y adecuacion de los apoyos académicos requeridos por los estudiantes
segun sus distintos perfiles, requiere de diagnésticos precisos. Si bien a nivel institucional se han
desarrollado algunos instrumentos de diagndstico al ingreso a la UC y actividades de nivelacion, es
necesario evaluarlos y mejorar su calidad, asi como desarrollar instrumentos diagndsticos
institucionales para otras disciplinas como la biologia, caso en que el diagndéstico actualmente solo se
aplica a estudiantes PACE.

Actualmente se realizan examenes diagndsticos institucionales de matematicas, quimica, biologia y
habilidades comunicativas, al ingreso de los estudiantes, siendo algunos de ellos de caracter

Pagina 1 de 8



obligatorio en determinadas carreras. Las actividades de nivelacion en tales areas requieren haber
rendido previamente la prueba de diagnostico.

En el contexto sefialado, se considera fundamental la evaluacion y perfeccionamiento de los sistemas
de diagndstico, para lo cual se requiere contratar un/a Consultor.

2.2. SERVICIO DE CONSULTORIA REQUERIDO:

Se requiere un profesional del area de la Biologia, con experiencia demostrable en evaluacién y
construccion de instrumentos y experiencia en el ambito académico de la educacion superior. Sera
responsable de evaluar el actual sistema de diagnostico institucional de conocimientos y habilidades
cientificas en biologia y proponer las mejoras y/o actualizaciones que éste requiera, considerando la
ampliacion de su aplicacion. Incluye testeo muestral o aplicacion piloto de la propuesta.

3. OBJETIVOS DEL SERVICIO DE CONSULTORIA
3.1. OBJETIVO GENERAL:

Evaluar, mejorar y articular el sistema de diagndstico de conocimientos y habilidades en el érea de la
Biologia, disponible en la UC.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Evaluar el actual sistema de diagndstico UC de conocimientos y habilidades en el area de la
Biologia.

- Proponer mejoras al sistema, considerando:
o Los requerimientos de las actividades curriculares de primer afio.
o La formacion esperada de los estudiantes en la disciplina, a su ingreso a la universidad.

4. ACTIVIDADES REQUERIDAS
4.1. ACTIVIDADES:

El/la Consultor/a debera:

- Revisar el material proporcionado por el contratante y, si es necesario, material adicional.
- Levantar informacion relevante desde los actores principales del proceso.

- Evaluar el proceso de diagnostico inicial de Biologia que aplica la UC.

- Realizar informes de avance e informe final de la consultoria.

- Realizar reuniones de presentacion de avances al equipo.

- Entregar un instrumento de diagndstico mejorado que permita detectar necesidades individuales de
apoyo académico en Biologia.

El/la Consultor/a contratado/a debera disponer del tiempo necesario para trabajo presencial con el
equipo del proyecto, asi como para levantar informacion con los actores principales del proceso, para
la presentacion de estados de avance y para cumplir el cronograma establecido en el proyecto.
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4.2. CRONOGRAMA:

Actividad

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Definicion de metodologia de
trabajo, en conjunto con
equipo de proyecto y
propuesta de cronograma de
trabajo.

Revision de material aportado
por contratante.

Levantamiento de
informacion desde actores del
proceso.

Elaboracion y entrega de
Primer Informe:
Identificacién de habilidades
y contenidos disciplinares
(Biologia) esperados en
estudiantes ingresados a la
UC a carreras que incluyen la
disciplina en sus mallas
curriculares, y caracterizacion
del diagnéstico actual.

Presentacion de Informe a
equipo y entrega de propuesta
de cronograma de trabajo.

Elaboracién de Segundo
Informe: Evaluacion del
instrumento actual de
diagnéstico UC de Biologia y
resultados historicos.

Elaboracién y entrega de
propuesta inicial,
fundamentada, de diagndstico
modificado de Biologia.

Presentacion de Informe a
equipo.

Evaluacion por pares del
instrumento.

Testeo muestral del
instrumento.

Elaboracién de Tercer
Informe con versién definitiva
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del instrumento de
diagndstico y orientacion a
apoyos académicos, segln
resultados de diagndstico en
los dmbitos estudiados.

Entrega de Tercer Informe y
presentacion ante equipo.

4.3. PLAZO:

El plazo total para la prestacion y cumplimiento de los servicios de consultoria requeridos sera de 6
meses corridos, a partir de la suscripcion del respectivo Contrato.

5. METODOLOGIAY OTROS
5.1. METODOLOGIAS E INSTRUMENTOS A UTILIZAR;:

La metodologia especifica sera definida entre el Consultor y el equipo del proyecto en la primera
semana de trabajo, considerando las mejores alternativas para el logro de los objetivos propuestos.

5.2. REFERENCIAS Y/O FUENTES BIBLIOGRAFICAS A CONSIDERAR:

- Documentacion historica de los procesos de Diagnéstico UC.
- Documentacion del proceso de Diagnoéstico de Biologia UC.
- Temario PSU Ciencias — Biologia, para admisién 2020.

- Curriculo Nacional Biologia.

5.3. CONTRIBUCION DEL CONTRATANTE

Se entregara al Consultor toda la informacion existente en la Universidad sobre el tema (ver punto
anterior). Se apoyara al Consultor en la coordinacién de las entrevistas o reuniones para levantamiento
de informacién con las unidades internas involucradas. En caso de ser requeridos antecedentes
cuantitativos, estos serdn provistos por la direccién del proyecto cuidando la confidencialidad de
ellos. Por altimo, el Consultor realizara el trabajo encomendado acompafiado por un profesional del
proyecto y la contraparte de la Facultad.

Respecto a la totalidad de la documentacion entregada al Consultor se exige la reserva absoluta de
tales antecedentes, los cuales en caso de ser utilizados por el Consultor con otros fines que no son
parte de la Consultoria, sera objeto de posibles acciones judiciales por parte de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.
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5.4. CONTRIBUCION DEL CONSULTOR

Se permitiran contribuciones del Consultor para ampliar o mejorar los TdR. EI Consultor podré
mejorar los servicios de consultoria en cuanto a la metodologia y/o productos entregados, siendo
necesario mantener los requisitos minimos exigidos en los presentes TdR.

6. PRODUCTOS, INFORMES Y/O RESULTADOS ESPERADOS

N©° Detalle
- Primer Informe escrito: que identifique las habilidades y contenidos disciplinares de
Biologia esperables en estudiantes que ingresan a carreras que incluyen biologia en sus mallas
curriculares, y caracterice el sistema actual de diagndstico UC para tales habilidades y
contenidos. Ello, a partir de la informacion contenida en curriculo nacional de educacion
media en la disciplina, temario PSU (DEMRE) de la disciplina, documentacion del proceso
1. |de diagnostico UC en biologia y levantamiento de informacion con actores clave del proceso.
- Reunion de presentacion:
e Presentacion del primer informe y avances realizados.
¢ Propuesta de cronograma de trabajo.
Plazo maximo: 1 mes desde la suscripcion del contrato.
- Segundo Informe escrito: de evaluacion del instrumento actual de diagnostico de
habilidades y contenidos disciplinares de Biologia y sus resultados histéricos.
- Propuesta inicial, fundamentada, de instrumento de diagnéstico modificado.
2. |- Reunion de presentacion:
¢ Presentacion del segundo informe al equipo.
¢ Propuesta inicial de mejoras al instrumento.
Plazo maximo: 3 meses desde la suscripcion del contrato.
- Tercer Informe escrito: versién definitiva de diagnostico mejorado con evaluacion por
pares y testeo muestral o aplicacion piloto del instrumento, que, de acuerdo a dmbitos
estudiados, oriente hacia apoyos académicos segun resultados individuales del diagnostico
rendido.
3.

- Reunidn de presentacién:
¢ Presentacion del tercer informe (final).
¢ Entrega de instrumento de diagndstico definitivo.

Plazo maximo: 6 meses desde la suscripcion del contrato.
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7. REQUISITOS A CUMPLIR POR EL CONSULTOR

7.1. FORMACION

Postgrado deseable.

7.2. EXPERIENCIA

7.3. CALIFICACIONES

No aplica.

7.4. OTROS REQUISITOS

No aplica.

8. ESTIMACION DE COSTOS

Titulo profesional y/o grado académico en Biologia.

Experiencia demostrable en el &mbito académico de la educacion superior.
Experiencia demostrable en evaluacion y construccion de instrumentos.

. VALOR VALOR
ITEM UNIDAD | CANTIDAD
UNITARIO TOTAL ($)
Tiempo presencial del Consultor horas 40 25.000 1.000.000
Tiempo NO presencial del Consultor horas 100 25.000 2.500.000
Preparacion y reproduccion de horas 100 95.000 5 500.000
Informes
TOTAL 6.000.000

9. ARREGLOS ADMINISTRATIVOS
9.1. CONTRAPARTE INSTITUCIONAL:

- Catalina Garcia Gomez, Directora de Inclusiéon UC.
- Paulina Rodriguez Donoso, Directora de Registros Académicos UC.

9.2. CONTRATACION Y PAGO:

TIPO DE CONTRATO:

Contrato por Prestacion de Servicios de Consultoria.

PAGOS:
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Los pagos se realizaran en 3 cuotas, segun el siguiente detalle:

N° MONTO ($) DETALLE
Contra recibo conforme de:
- Primer Informe escrito: que identifique las habilidades y contenidos
disciplinares de Biologia esperables en estudiantes que ingresan a
carreras que incluyen biologia en sus mallas curriculares, y caracterice el
sistema actual de diagnéstico UC para tales habilidades y contenidos.
Ello, a partir de la informacion contenida en curriculo nacional de
educacion media en la disciplina, temario PSU (DEMRE) de la disciplina,
1. $ 1.000.000.- - . Cr
documentacion del proceso de diagnéstico UC en biologia vy
levantamiento de informacidn con actores clave del proceso.
- Reunion de presentacion:
e Presentacion del primer informe y avances realizados.
¢ Propuesta de cronograma de trabajo.
Plazo maximo: 1 mes desde la suscripcion del contrato.
Contra recibo conforme de:
- Segundo Informe escrito: de evaluacién del instrumento actual de
diagnostico de habilidades y contenidos disciplinares de Biologia y sus
resultados historicos.
- Propuesta inicial, fundamentada, de instrumento de diagndstico
- Reunioén de presentacion:
¢ Presentacion del segundo informe al equipo.
¢ Propuesta inicial de mejoras al instrumento.
Plazo maximo: 3 meses desde la suscripcion del contrato.
Contra recibo conforme de:
- Tercer Informe escrito: version definitiva de diagndstico mejorado
con evaluacion por pares y testeo muestral o aplicacién piloto del
3. $2.500.000.- |instrumento, que, de acuerdo a &mbitos estudiados, oriente hacia apoyos
académicos segln resultados individuales del diagnéstico rendido.
- Reunioén de presentacion:
¢ Presentacion del tercer informe (final).
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e Entrega de instrumento de diagndstico definitivo.

Plazo méaximo: 6 meses desde la suscripcién del contrato.

DOCUMENTO PARA SOLICITAR LOS PAGOS:

Boleta de honorarios / Registrar en la glosa el cédigo del proyecto (“PUCI1811”), codigo de la

consultoria (0045) y N° de cuota a pagar.

DATOS DE LA INSTITUCION (PARA LA EMISION DE BOLETAS DE HONORARIOS):
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

RUT N° 81.698.900-0

Avda. Libertador Bernardo O"Higgins N° 340, Santiago

Teléfono: (2) 2354 4000
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