Avances de Beca de Nivelacion Académica a Mayo 2016
(PUC1512)

Avances del Objetivo 1: Identificar las brechas en las competencias necesarias para el
desarrollo académico del primer afno de universidad en matematicas, fisica y quimica para los
estudiantes del programa.

En primer lugar, se identificaron las brechas de contenidos que debian nivelarse en el area
de Matematicas, donde a partir de los resultados obtenidos por los estudiantes el Test de
Diagnostico de Matematicas llevado a cabo durante el mes de enero, por la Facultad de Matematicas,
se invitaron a estudiantes de primer ano de la universidad a participar de las tutorias académicas de
matematicas para primer semestre.

Por otro lado, para el area de Quimica se realiz6 en el mes de enero un Diagnéstico de Quimica
voluntario a los estudiantes de carreras BNA que asistian al Programa de Introduccién a la
Matematica Universitaria (PIMU) de la Facultad de Matematicas, con tal de que pudieran participar
del Taller de Quimica, realizado la Gltima semana de Febrero, para nivelar ciertos contenidos basicos
del area de quimica. Por otro lado, se aplicé en clases en el mes de marzo el mismo Diagnéstico a
los estudiantes de las carreras BNA, con tal de recopilar informacién diagnostica dentro de esta area
de aquellos estudiantes que no pudieron asistir durante el verano. Actualmente, acorde a resultados
del diagnostico, se trabaja durante primer semestre con todos los estudiantes de las carreras BNA
que poseen cursos de quimica dentro de sus mallas curriculares.

Finalmente, en el area de Fisica, se llevara a cabo un Diagnostico de Fisica, el primer dia de clases
del mes de Agosto con tal de identificar aquellos estudiantes que poseen menor porcentaje de
competencias en el area, realizado en dicho periodo acorde a la ubicacion de los cursos fisicos en
su segundo semestre dentro de las mallas curriculares de sus carreras.

Los resultados de los instrumentos aplicados sirvieron para identificar el porcentaje de estudiantes
BNA que poseian un bajo porcentaje de logro en cada area, pudiendo indagar en aquellos aspectos
donde los estudiantes poseian menor conocimiento y debian ser apoyados. Dicha informacién se
presenta dentro de la siguiente tabla:

TIPOS DE

* Temas Criticos: Geometria, Trigonometria y Funciones
DIAGNOSTICO  124/150 1215 1339 *  Poca capacidad de relacionar conceptos
MATEMATICAS  (83%) * Baja capacidad de analisis de contenidos

Resultado BNA: 38,1% Resultado Total UC: 50,3%

* Temas Criticos: acidos base y disoluciones
* Poco manejo de contenidos de la etapa escolar
* Poca capacidad de relacionar conceptos
« Dificultades presentadas en matematicas para el calculo de
ejercicios y dimensiones.
Resultado BNA: 31,3% Resultado Total UC: 35,4%
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Avances del Objetivo 2: Nivelar competencias bdsicas en las dreas de matematicas, fisica y
quimica que permitan mejorar las tasas de aprobacion en los cursos de primer afio.
Siguiendo la linea de los proyectos BNA2014 (PUC1311) y BNA2015 (PUC1412), el proyecto
BNA2016 (PUC1512) ha elaborado sus modalidades de apoyo y lineas de accion segun area
disciplinar de la siguiente forma:
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De las anteriores, se han llevado a cabo a la fecha, tutorias académicas de Matematicas y Quimica,
las cuales son realizadas por tutores pares de anos superiores de las carreras de matematicas y
quimicas. Las carreras seleccionadas para trabajar en el area de las Quimica durante el primer
semestre son Nutricién y Dietética, Kinesiologia, Fonoaudiologia, Agronomia e Ingenieria Forestal,
Construcciéon Civil, Biologia, Biologia Marina, Bioquimica, Quimica, y Quimica y Farmacia,
Pedagogia Media en Ciencias Naturales y Biologia, y Pedagogia Media en Quimica. En el area de
Matematicas se trabaja con las carreras anteriormente mencionadas, ademas de Odontologia.
Durante el primer semestre, se han llevado a cabo 27 tutorias BNA de quimica realizadas por 16
tutores del area disciplinar mencionada, y 38 tutorias BNA de matematicas realizadas por 25 tutores
académicos. A la fecha, asisten[1] 111 estudiantes BNA a las tutorias, de ellos, 76 estudiantes
asisten a las tutorias de Quimica y 70 estudiantes BNA a las tutorias de Matematicas.
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Respecto de las otras estrategias llevadas a cabo, a la fecha se han llevado a cabo 4 Salas de Ayuda
de Quimica previas a las interrogaciones. Para matematicas, se ha realizado la Sala de Ayuda de
Matematica (SAM UC) semanalmente durante todo el semestre. También se han realizado 2
Jornadas de Preparacion para las Interrogaciones 1 y 2 (I1, 12) para los estudiantes de los cursos
MAT1289, MAT1492, MAT1012, MAT110e y MAT1600; donde participaron 83 estudiantes de
distintas carreras previa inscripcion. Por ultimo se cuenta con el Foro SAM, espacio virtual de consulta
de dudas que ofrece la Facultad de Matematicas a cualquier estudiante de la universidad.
Finalmente, para el area de Fisica no se llevan a cabo tutorias para el primer semestre, por ubicacion
de los cursos de estas disciplinas dentro de las mallas curriculares de las carreras BNA, sin embargo,



se trabaja en torno al reforzamiento de las ayudantias de todos los cursos BNA de primer ano. A la
fecha, existe la Sala de Ayuda de Fisica, de caracter abierta, realizada una vez a la semana, y se ha
llevado a cabo 1 Sala de Ayuda de Fisica especifica para los estudiantes BNA2015 de Ciencias de
la Salud (Kinesiologia y Fonoaudiologia) que se encuentran realizando el curso este semestre.

[1] Se considera asistente a estudiantes con porcentaje de asistencia mayor a 33%.

Avances del Objetivo 3: Promover el desarrollo de competencias genéricas (informacionales,
estrategias de estudio, manejo del tiempo y estrés) en los estudiantes del programa.

Durante inicios de abril, dadas a conocer los apoyos y servicios de la BNA, se invit6 a los estudiantes
a completar dos test voluntarios; un Test de Competencias Informacionales del Sistema de
Bibliotecas UC (SIBUC) de aplicacién online, y un Test llamado Quest CARA del Centro de Apoyo
al Rendimiento Académico y Exploracion Vocacional (CARA) que invitaba a una revision de
resultados en una sesion diagnostica. Ademas, se llevd a cabo durante el mes de abril las
capacitaciones de tutores de acompafnamiento de las carreras de Agronomia e Ingenieria Forestal
(12 tutores) y de Construccion Civil (13 tutores) por parte del CARA, donde se realizaron 4 sesiones
por carrera, abordando los temas Rol del tutor par; Variables en el proceso de aprendizaje de los
tutoreados; Redes de apoyo y derivacién existentes en la UC; y Practicar entrevistas, reuniones y
situaciones tipicas.

Por parte de Sistema de Bibliotecas UC (SIBUC), se ha establecido a la Biblioteca como un
espacio de aprendizaje contribuyendo con salas de estudio equipadas para la realizacion de tutorias.
A la fecha, se hace uso de 12 Salas, 9 en Biblioteca San Joaquin en Campus San Joaquin y 3 en
Biblioteca Biomédica en Campus Casa Central. Cabe enunciar que se hace uso también de espacios
del 4 Salas en el Campus San Joaquin fuera de la Biblioteca San Joaquin, por tema de cantidad de
tutorias que se realizan este semestre en comparacién con otros anos (1 Sala CDDoc, 1 Sala Fac.
Humanidades, 1 Sala Teologia, y 1 Sala en Fac. de Ingenieria), ademas de 1 Sala en la Fac. de
Derecho en Campus Casa Central, lo cual se espera cubrir en Biblioteca prontamente con las salas
habilitadas por el proyecto PUC1412. Por otro lado, se ha realizado la promocién de talleres
especializados de busqueda de bases de datos y documentacién ISI, ademas de otras habilidades
computacionales para la promocion de otras competencias asociadas a las exigencias de la misma.

Avances del Objetivo 4: Desarrollar habilidades socioafectivas que contribuyan al logro de
aprendizajes y la insercion universitaria de los estudiantes del programa.

Para el proyecto PUC1512, se establecio poder llevar a cabo 3 Jornadas diferenciadas, orientadas
al cumplimiento del presente objetivo. Acorde al periodo, a la fecha llevé a cabo la Jornada de
Induccidn, instancia en la cual se present6 el Programa BNA a los 150 estudiantes beneficiados,
separandolos en grupos para generar 7 reuniones, realizandose ademas una actividad donde
pudieran identificar sus metas y miedos en este primer afio, ademas se pudieron identificar algunas
caracteristicas relevantes en el espacio de presentacién de cada uno de ellos.

Por otro lado, con respecto a la Jornada de Integracion, se llevo a cabo una Actividad de Trabajo en
Equipo, que constituia una Salida Outdoor al Cajén del Maipo, donde se organizaron actividades al
aire libre para todos los asistentes, estudiantes, tutores y equipo coordinador de la BNA, con tal de
desarrollar la confianza entre tutor y tutoreados, habilidades de trabajo en equipo, enfrentar los
miedos, entre otras. Se realizaron 2 salidas en torno al nimero de invitados que se tenia, a la primera



salida, asistieron 20 y a la segunda fecha 60 personas aprox. Se obtuvo resultados muy positivos de
la actividad por parte de los estudiantes y tutores. Debido a las condiciones climaticas de los dias en
que fueron fijadas previamente las Salidas, se plantea realizar otra salida para el segundo semestre
con tal de que también puedan participar aquellos estudiantes BNA que por motivos de fuerza mayor
no pudieron asistir.

Finalmente, en torno a la Jornada de Experiencia, instancia pensada para cada carrera con un
espacio ad hoc a las preferencias, tematicas y necesidades de cada unidad académica, a la fecha,
se ha identificado un tema critico y se encuentra en elaboracion la propuesta de Jornada para las
carreras de Ciencias de la Salud, con lo que se espera para principios de Agosto llevar a cabo la
Jornada para cada unidad académicas, previa reunion con éstas para acordar lineamientos y
requerimientos por parte del proyecto.

Avances del Objetivo 5: Mejorar la calidad del proceso de ensefanza y aprendizaje tanto en
los cursos disciplinarios de servicio como en los cursos de primer afno de las unidades
académicas que reciben estudiantes BNA.

En la misma linea de los proyectos BNA 2014 y BNA 2015, se continla con el trabajo de
Levantamiento de necesidades, y Capacitacion y asesorias a los equipos docentes de cada area
disciplinar gracias al trabajo conjunto con CDDoc, sin embargo, para este afio 2016, se planted
también mejorar la calidad de los cursos propios de primer afo de los estudiantes BNA. Acorde a
ello, se llevéd a cabo en el mes de Marzo la Jornada para Docentes de cursos de primer afio, donde
se invitd a todos los docentes que realizan cursos en primer afo en las carreras BNA, donde asistio
el Vicerrector Académico, se present6 el Programa de la BNA (por el Area de Nivelacion Académica,
Direccién de Inclusion y Centro de Desarrollo Docente), estudios respecto del proceso de insercién
de los estudiantes en su primer afno (por el Observatorio de la Juventud), y presentd la experiencia
de un docente de Quimica con la incorporacion de la Metodologia A+S a su curso. Junto con ello, se
llevaron a cabo actividades de reflexién donde participaron finalmente 23 personas.

Concorde a las Jornadas de Analisis Vertical (Jornada por carrera), se han llevado a cabo en las
carreras de Quimica/Quimica y Farmacia (8 docentes de cursos de primer afo), Construccion Civil
(9 docentes), Odontologia (9 docentes), Kinesiologia (14 docentes).

Por otro lado, en el mes de marzo, se llevaron a cabo talleres de “Ser Ayudante de la Facultad de
Matematicas en la UC” orientada a ayudantes de los cursos BNA, con una sesién contextualizada
de ¢Qué significa ser estudiante BNA? Ello en vista de un cambio en la metodologia de trabajo que



se llevd a cabo este ano por parte de la Facultad de Matematicas, donde se trabaja con el
Coordinador Docente en torno a la propuesta de Armonizacion de Cursos que realiza la Facultad por
medio de su Proyecto FIAC, ello para lograr objetivos de curso orientadas al aprendizaje efectivo del
estudiante y alineado con el trabajo en tutorias académicas de la BNA.

Finalmente, durante los meses de Abril y Mayo se ha planificado y llevado a cabo en conjunto con
CDDoc la “Escuela de Ayudantes de Fisica UC” instancia creada para buscar ampliar el nimero de
ayudantes de fisica de carreras BNA, es decir estudiantes de dichas carreras con un buen
desempefio en sus cursos fisicos de primer afo y que tienen interés y motivacion por la inclusion,
docencia y la fisica como disciplina. A la fecha, se han llevado a cabo 2 sesiones de las 4 que
contempla el taller, a las cuales asistieron 37 postulantes en la primera sesion y 32 estudiantes a la
segunda sesién.

Avances del Objetivo 6: Promover una intervencion académica oportuna a los estudiantes del
programa, mediante un sistema monitoreo y alerta temprana coordinada entre los distintos
agentes del programa.

Actualmente se trabaja con el sistema de seguimiento llevado a cabo en el proyecto PUC1412, el
cual ha posibilitado la generacién de alertas tempranas. Junto a lo anterior, se encuentra en proceso
de recopilacion de datos un Estudio de Seguimiento a estudiantes BNA 2012-2015 con tal de indagar
en si dichos estudiantes se encuentran dentro o fuera del sistema educacional chileno, ademas poder
indagar en cédmo ellos observaron en su periodo el Programa, con tal de incorporar ciertas mejoras
en el programa.

A mediados del mes de abril se envié a las Unidades Académicas participantes del programa un
listado con los estudiantes que estaban participando del programa (inscritos en tutorias, asistencia
a tutorias y actividades), de manera que las Unidades Académicas puedan viendo que estudiantes
estan pueden estar en riesgo. Por otro lado, se envié a todos los estudiantes BNA una Encuesta de
Necesidades que incluye consultas respecto de tematicas de interés y construccion de perfiles de
los estudiantes BNA, de manera de generar actividades adecuadas a sus necesidades.
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