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1. COMPROMISO INSTITUCIONAL

CARTA DE COMPROMISO INSTTITUCIONAL

Pontificia Universidad Catdlica de Chile

Santiago, 6 de diciembre de 2018

Yo, Dr. Ignacio Sanchez Diaz, Rector de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, institucion ejecutora del
proyecto Fondo Innovacién en Educacion Superior afio 2018, denominado “Innovaciones en el Proyecto Educativo
UC: formacién general e integridad académica, nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje y alertas
académicas”, que postula al presente concurso, me comprometo junto con los actores involucrados de esta

institucion a:

Presentar formalmente esta propuesta, aceptar las Bases y las condiciones del concurso, y asumir la responsabilidad

de cumplir los compromisos de ejecucion en caso de ser adjudicada la propuesta.

El éxito de este proyecto se vera reflejado en su sustentabilidad, por lo cual nuestra instituciéon asumira todos los

compromisos necesarios y pertinentes para su continuidad e institucionalizacién en el mediano y largo plazo.

RECTORIA

PONTIFICIA UNVERSIDAD CATEE ICADE CHRLE

Dr. Ignacio Sanchez Diaz Firma del Rector y timbre de la Institucion




2. PRESENTACION PROPUESTA

2.1.

EQUIPOS RESPONSABLES

EQUIPO DIRECTIVO, RESPONSABLE Y UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL DEL PROYECTO.

EQUIPO DIRECTIVO

Nombre RUT Carqo er) la Cargo en Horas/mes Fono E mail
Institucion proyecto asignadas
. 11.624.8 | Vicerrector . 22354239 |. .
1. Juan Larrain 68-9 Académico Director 16 1 jlarraic@uc.cl
. . . 12.455.5 | Directora . 22354241 .. .
2.. Maria José Salinas 82.5 Ejecutiva Director alterno 16 9 mariajose.salinas@uc.cl
Director centro | Responsable
3. Claudio Gelmi é623;57>22.8 Desarrollo area innovacion | 8 52354130 cgelmi@uc.cl
Docente en el aula
12.471.0 Directora Responsable 22354189
4. Paulina Rodriguez 33L2 " | Registros area alertas y|8 9 paulina@uc.cl
Académicos seguimiento
Responsable
5. Catalina Garcia 13.455.8 Dlrectgra area graduacion 8 22354121 garcia.catalina@uc.cl
26-1 Inclusién efectiva 3
Director Responsable
6.. Gonzalo Pizarro %?703315 Académico de|area innovacion|8 32354242 gpizarro@uc.cl
Docencia curricular
. Responsable
1246711 | Directora  UC ) 22354295
7. Luz Montero 32 Online cursos online 4 4 Imontero@uc.cl
. Responsable
8. Evelyn Didier ?9234739 g;éﬁg&gg uc Recursos 4 22354461 edidier@uc.cl
Bibliograficos
9.709.99 Jefe Proyecto | Responsable
9. Matias Broscheck 0'_1 ) Comunicacione | area 4 mbroscheck@uc.cl
s Comunicaciones
EQUIPO EJECUTIVO
Nombre RUT Carg_o en la Cargo en Hor_-as/mes Fono E mail
Institucion proyecto asignadas
. Coordinador
Carolina Méndez 895348 Subd|recto_ra area Innovacion | 16 2235424 Carola.mendez@uc.cl
52 de Docencia . 29
Curricular
. Coordinador
13.315. | Subdirectora | . 2235413 | .
Chantal Jouannet 589-9 | CDDoc area Innovacion | 16 57 cjouannet@uc.cl
en el aula
Jefa Area Coordinador
. 10.903. L. area 2235476
Evelyn Sepulveda L, .
velyn Sepulv 730-6 graduacion Graduacion 16 35 egsepulveda@uc.cl
efectiva .
efectiva




Subdirectora

Coordinador

Angélica Cancino Registros area alertas y|16 5535418 acancino@uc.cl
Académicos seguimiento
RESPONSABLE UNIDAD DE COORDINACION INSTITUCIONAL
Cargo en la Cargo en Horas/mes .
Nombre RUT Institucion proyecto asignadas Fono E mall
Silvana Zanlungo 086699 | Directora  de | Coordinador 8 2235424 | szanlungo@uc.cl
80-k desarrollo institucional 12
Académico




2.2. MODELO DE GESTION

El modelo de gestidn se enmarca en la organizacidn institucional que tiene la UC para Convenios de Desempefios y PMI.
La Direccion Superior de la universidad, a través de un Comité Directivo de Convenios de desempefio UC guia, supervisa
y apoya la realizacion del proyecto facilitando la transversalidad de las acciones involucradas.

El Director del proyecto serd el Vicerrector Académico y el Director alterno sera la Directora Ejecutiva de la Vicerrectoria.
Seran asesorados por un Equipo Directivo formado por Vicerrector Académico, Directora Ejecutiva, Director Académico
de Docencia, Director de Centro de Desarrollo Docente, Directora de Registros Académicos, Directora de Inclusion,
Directora de Bibliotecas UC, Directora UC On-Line, Jefe de Proyecto de Comunicaciones de la Vicerrectoria de
Comunicaciones. Este equipo apoyara y dara direccidn estratégica al proyecto, orientando y supervisando la marcha
general del proyecto. Sesionara seis veces al afio para revisar los reportes de avances y logros para consolidar asi el
compromiso Institucional.

Para la gestidn, implementacién y seguimiento de este proyecto se establecera un Equipo Ejecutivo. Este equipo estara
integrado por la Directora Ejecutiva, por los Directores de dreas: Director de Docencia, Director del CDDOC, Directora de
Inclusidn, Directora de Registros y por los coordinadores de drea mas un Coordinador ejecutivo. Este equipo sesionara
mensualmente, para realizar seguimiento detallado de acciones y resultados, asi como para generar articulacion, lograr
sinergias y correcto flujo de informacidn y uso de recursos. Cada una de los objetivos especifico serd abordado por un
grupo de trabajo liderado por el responsable de cada area y por un coordinador (ver modelo)

Ademds se contara con el apoyo de la Unidad de Coordinacién Institucional (UCI) de la Direccion de Desarrollo Académico
(DDA), quienes tendran la responsabilidad del control de gestidn y monitoreo técnico y financiero del proyecto de modo
de asegurar su correcto funcionamiento.

Organigrama Institucional InES 2018

[ Rector J

‘ Pro-Rector
= mo = | Pro-Rector de Gestién
[ Comité Directivo Vicerrector Académico
‘ Convenios de Desempefio UC Vicarreiorde investgacon.
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’ Directora de Desarrollo Académico, VRA

Equipo Directivo: Director
Directora Ejecutiva, VRA £
Director Académico de Docencia, VRA Juan Larrain C.
Director de Centro de Desarrollo Docente, VRA [
Directora de Sistemas y Registros Académicos, VRA |
Directora de Inclusién, VRA &
Directora de Bibliotecas UC, Pro-Rectoria Directora Alterna

Directora UC On-Line, Pro-Rectoria de Gestién s 4 s
Directora de Comunicaciones, VRC Maria Josg Sallnas
|
I Coordinador(a) Ejecutivo(a)
Innovacién Ensefianza Alertay
Innovacién Curricular B,
Aprendizaje Acompafiamiento
Director Responsable: Director Responsable: Directoras Responsables:
— Gonzalo Pizarro — Claudio Gelmi — Paulina Rodriguez

— Catalina Garcia
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2.3. RESUMEN DE LA PROPUESTA

Este proyecto busca responder a la necesidad de innovar nuestro proyecto educativo para que responda a los desafios
actuales de contar con una docencia y gestion universitaria de calidad y con equidad para que los estudiantes de nuestra
universidad logren mejores aprendizajes y una graduacion efectiva a través de un proceso de formacién transversal,
que desarrolle e innove en la forma de ensefiar y de gestionar los aprendizajes, formando personas que enfrenten los
desafios con profundos valores éticos.

Nuestro objetivo es asegurar un proyecto educativo en la UC de calidad y con equidad mediante el desarrollo e
implementacion de innovaciones en tres areas estratégicas: i) Modelo de formacién general y cultura de integridad
académica; ii) Metodologias para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje v iii) Sistema de alertas académicas y
acompafiamiento estudiantil.

El proyecto busca potenciar el logro del Perfil del egresado UC a través de la implementacion del nuevo modelo de
Formacién General y el desarrollo de una politica y cultura de Integridad Académica; contar con un sistema de
innovacién continua para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje; y desarrollar un modelo innovador de
alertas académicas, para mejorar la experiencia universitaria y la graduacion efectiva de todos los estudiantes.

Para obtener los impactos esperados el proyecto trabajara en la implementacién de un nuevo modelo de Formacién
General, concretando actividades y nuevos cursos que potenciaran la formacién integral de los estudiantes. Se vinculara
lo anterior con la Politica de Integridad Académica de manera de avanzar en la institucionalizacién de la formacién de
los estudiantes basada en Integridad Académica, especificamente en la formacién de docentes, ayudantes y el desarrollo
de recursos educativos.

Este convenio de desempeiio permitira mejorar la forma de ensefiar y de gestionar los aprendizajes de modo de tener
mejores resultados en los estudiantes a través de nuevos soportes para la innovacion docente con uso de tecnologia y
la promocion del uso de herramientas tecnoldgicas que favorecerdn una docencia activa. Para ello se capacitara a los
docentes en el uso de estas herramientas online en cursos de pregrado.

Por ultimo, se mejorard la gestion académica con la creacion de un sistema de alertas y monitoreo de la trayectoria
académica de los estudiantes, con el cual se podra levantar alertas e implementar los apoyos necesarios a los
estudiantes.




2.4. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

El sistema de educacidn superior en su conjunto se enfrenta al desafio que implican los nuevos contextos universitarios,
como son la masividad y heterogeneidad del estudiantado, un nuevo sistema de financiamiento, y una generacién de
jévenes digitales, que buscan caminos propios. Esto nos obliga a la mejora continua de nuestro proyecto educativo, que
nos permita avanzar en calidad con equidad para lo cual se hace necesario trabajar a distintos niveles y generar
innovaciones curriculares, para formar personas preparadas para el mundo actual, innovaciones en metodologias para
lograr un aprendizaje efectivo y profundo como también a la necesidad de innovar en los procesos de gestion
académica de forma que sean los adecuados al contexto actual y que permitan una mejor experiencia universitaria y
tasa de graduacion.

INNOVACION CURRICULAR: FORMACION GENERAL E INTEGRIDAD ACADEMICA

La Formacién General (FG) es considerada esencial para formar mejores personas y ciudadanos!. Expone a los
estudiantes a una mayor amplitud de ideas y experiencias, donde se les proporciona un espacio para establecer
conexiones que les permite adquirir conocimientos, asi como desarrollar habilidades que resultan fundamentales para
fortalecer el aprendizaje permanente. La American Association of Colleges and Universities (AAC&U) ha evaluado el
impacto que tiene para el futuro laboral de los estudiantes la adquisicidn y fortalecimiento de habilidades que promueve
la FG2. Se concluye que el desarrollo de habilidades superiores y la capacidad de entender el pensamiento de otras
disciplinas es clave en el futuro laboral y ciudadano de los estudiantes. En nuestra Universidad la FG ha sido parte
fundamental de sus 130 afios® y es un componente comun a todos los programas académicos de pregrado. La estructura
curricular vigente de la FG es del aflo 2001 y ofrece una formacién teoldgica, antropoldgica-ética, y en disciplinas
distintas a la propia, junto a la acreditacion de habilidades comunicativas en inglés y espafiol.

El Plan de Desarrollo institucional 2015-2020, considera necesario el fortalecimiento de la FG, por lo que en los ultimos
dos afos se ha realizado un extenso trabajo que entregd un diagnoéstico y una propuesta de cambios al modelo vigente
(para mas detalles ver anexo 3). El diagndstico de la FG entre otras cosas indica: (i) la necesidad de actualizar los
objetivos de la FG en estrecha vinculacion con el Perfil del Egresado UC; (ii) que los estudiantes tienden a concentrar
sus elecciones en pocos cursos y areas, lo que ha dificultado una experiencia interdisciplinaria y la capacidad del
estudiante de adquirir una visidén amplia de su entorno; (iii) el hecho que los cursos que se ofrecen para la FG sean parte
de los planes de estudio minimos de las carreras dificulta que los estudiantes los inscriban; (iv) la evidencia indica la
importancia del desarrollo de habilidades superiores como el pensamiento critico, el trabajo en equipo, el
discernimiento ético, la resolucion de problemas, lainnovacion y creatividad y la comunicacion efectiva; (v) que no todos
los cursos que los estudiantes realizan para cumplir con la FG necesariamente tributan a los objetivos de la FG y (vi) que
la ausencia de una clara institucionalidad de gestion y liderazgo académico impide la mantencién de los propdsitos de
la FG a lo largo del tiempo

Basado en lo anterior, se ha realizado una propuesta innovadora de nuestro programa académico para que esté en
coherencia con los desafios actuales, tanto a nivel nacional como internacional, a través de la modificacion al modelo
de FG (anexo 3), destacando la necesidad de una nueva estructura curricular y disefio académico, con nuevos objetivos
medibles y alineada con el Perfil del Egresado UC y que contempla las siguientes caracteristicas distintivas: i) flexibilidad
estructurada, que permita a los estudiantes elegir cursos dentro de dreas definidas; ii) estrategias que integren la FG al
curriculum; iii) potenciar el desarrollo de habilidades superiores (sociales y cognitivas) y el desarrollo de habilidades
comunicativas; iv) énfasis interdisciplinar que permita que alumnos de distintas disciplinas se encuentren en la misma
sala de clases; v) creacién de cursos especificos para la FG que sean desafiantes y de gran calidad; vi) establecer

1 Wells, C. A. (2016). The Contextual Significance of General Education in Higher Education. Realizing General Education.
2 AACRU. https://www.aacu.org/leap/public-opinion-research/2015-survey-results

3 Rodriguez, P, Méndez, C, Pizarro, G & Larrain, J. (2018). La Formacion General como parte del Proyecto Educativo a través de Historia de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. En Ideas en educacion Il. Definiciones en tiempos de cambio.



mecanismos de evaluacién y seguimiento que permitan medir el cumplimiento de los objetivos; y vii) establecer un
liderazgo académico y de gestidn que permita desarrollar y cumplir los propdsitos comprometidos.

Uno de los aspectos centrales en la formacién de personas y dentro de la FG es el discernimiento y comportamiento
ético. Los comportamientos deshonestos, tales como casos de corrupcion, fraudes corporativos y escandalos financieros
son situaciones que hoy se dan con cierta frecuencia en Chile y en el mundo*. La educacién superior juega un papel
trascendental en la mitigacion de dichas conductas ya que tiene el potencial de influir en el desarrollo de las personas®.
En este contexto, la integridad académica (lA) se ha transformado en un tema prioritario, y al mismo tiempo un desafio,
para las instituciones a nivel mundial, pues estas transformaciones demandan a las instituciones educativas y al cuerpo
académico cambios en las practicas formativas.

La IA puede ser entendida como la actuacién o comportamiento ético que se requiere en la academia®. Por ello, es
posible ensefiarla y evaluarla para que los estudiantes aprendan a actuar de manera ética durante su formacion
académica y posteriormente en el desempefio de su disciplina y/o profesion. Asumir el desafio de la IA significa formar
personas de acuerdo a un marco ético para el discernimiento y la toma de decisiones que facilite el desarrollo de
practicas académicas requeridas en el contexto formativo pero que lo trasciende’. La investigacién en este dmbito
sugiere la transferencia de estos atributos al desempefio en el mundo laboral, de ahi la importancia de su desarrollo
en la educacién superior.

Nuestra Universidad permanentemente ha estado comprometida con mantener una cultura de IA que abarque todos
los ambitos de la formacion universitaria. Dentro de los atributos correspondientes al Perfil del Egresado UC, y en
atencion a la identidad de la institucidn, resulta muy relevante que los estudiantes sean capaces de discernir sobre las
implicancias éticas de sus decisiones y actuar con integridad en todas las instancias del proceso formativo. Para reforzar
la importancia de este tema se han implementado una serie de iniciativas, entre las que destaca la instalacién del Cédigo
de Honor en 2016 como un compromiso institucional para actuar con rectitud y honestidad, respetando los principios
y valores que rigen a la UC. Ademas, durante los ultimos afios la Universidad trabajé en una propuesta para abordar la
IA en la institucién, a partir del trabajo de una Comisién conformada por diferentes representantes de la comunidad
universitaria. Dicha propuesta desarrollé una propuesta preliminar para una Politica institucional de IA (para mas
detalles ver Anexo 4), basada en un modelo centrado en la formacidon, que considera tres ejes estratégicos: Educacion,
Comunicacion y Evaluacidon desarrollados desde tres ambitos de accidn: i) promocidn de la IA, de manera de fortalecer
la IA en los procesos formativos; ii) la prevencion de modo de evitar que ocurran faltas a la IA en los procesos de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion; y iii) la gestion de incumplimientos para hacer frente a la ocurrencia de faltas a la
IA y determinar consecuencias y vias de accidon en un contexto de formacién de los estudiantes, de manera de
institucionalizar en la formacién de los estudiantes de pregrado una cultura de IA, en la que participan todos los
miembros de la comunidad (docentes, ayudantes y estudiantes).

INNOVACION EN METODOLOGIAS DE ENSENANZA PARA TRANSFORMAR LAS EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAJE

Las formas tradicionales de ensefiar estan siendo cuestionadas en su capacidad de producir aprendizajes profundos en
los estudiantes. Estas no se hacen cargo de las caracteristicas de nuestros estudiantes, del contexto que nos rodea ni de
los desafios que ellos tendran al egresar de sus programas de estudio. La ensefianza tradicional promueve la trasmision
de contenidos que pasan del profesor al estudiante de forma pasiva y centrada en la memorizacidon. Hoy necesitamos
que los estudiantes alcancen el desarrollo de habilidades superiores, mas complejas, que permitan el “uso” de la
informacién en respuesta a situaciones reales, concretas y sentidas, para lo cual se requiere una docencia mas

4 Graves, S. M. (2008). Student cheating habits: a predictor of workplace deviance. Journal of Diversity Management, 3(1), 15-22.

5 Brimble, M. (2016). Why students cheat: An exploration of the motivators of student academic dishonesty in higher education. In Handbook of
Academic Integrity (pp. 365—-382). Singapore: Springer Singapore

6 Bretag, T., Harper, R., Burton, M., Ellis, C., Newton, P., Rozenberg, P., ... Van Haeringen, K. (2018). Studies in Higher Education Contract cheating: a
survey of Australian university students Contract cheating: a survey of Australian university students.

7 Brimble, M. (2016). Why students cheat: An exploration of the motivators of student academic dishonesty in higher education. In Handbook of
Academic Integrity (pp. 365—-382). Singapore: Springer Singapore

8 Bretag, T., Harper, R., Burton, M., Ellis, C., Newton, P., Rozenberg, P., ... Van Haeringen, K. (2018). Studies in Higher Education Contract cheating: a
survey of Australian university students Contract cheating: a survey of Australian university students.



experiencial y activa®. El desafio hoy son las clases masivas compuestas por estudiantes con diversidad de capacidades
y motivaciones. Una de las soluciones que se proponen son las nuevas formas de ver la ensefianza y el aprendizaje,
desafiando a los docentes a enfrentar a sus estudiantes a aprendizajes complejos, pero no solos, sino que acompafados
de metodologias de apoyo que eleven el nivel de aprendizaje y que, al mismo tiempo, asegure que esto se logre desde
el disefio de la ensefianza hasta su evaluacién®’.

La UC, convencida con esta forma de entender la docencia de calidad, definié los propdsitos de su docencia en sus
“Principios orientadores de una docencia de Calidad”, una accion lograda como parte del proyecto MECESUP PUCQ0705.
Para instalar competencias pedagdgicas alineadas con la perspectiva antes mencionada y con la necesidad de modificar
la cultura del cuerpo académico, la UC creé el Diplomado de Docencia Universitaria UC (DDU), que lidera el Centro de
Desarrollo Docente (CDDoc), y que se dicta desde el afio 2014 de forma obligatoria para todos quienes se integran a la
institucion. Al comenzar el DDU, los participantes analizan su ejercicio docente mirando la grabacion de una de sus clases,
en ellas se puede observar que la mayoria de las clases son expositivas; el docente habla por largos periodos de tiempo,
las interacciones son escasas, los estudiantes escuchan, son pasivos y escasamente se observa evidencia de su
aprendizaje en ellas. Una clase de estas caracteristicas, es ejemplo de una clase tradicional. Estas clases si bien son el
punto de partida para la transformacién de la practica del docente que estd iniciando el diplomado, también nos
evidencia la necesidad de contar con mas mecanismos y soportes que incentiven y apoyen la innovacion en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, para lograr a través de nuevas metodologias, un aprendizaje activo y significativo en los
estudiantes. Para avanzar en este tipo de ensefianza es necesario instalar incentivos, mecanismos de apoyo,
capacitacion y soporte en innovacion docente, para que todos puedan transformar sus clases en un espacio de
aprendizaje activo, de mayor calidad y con integracion de tecnologia, a favor de aprendizajes mdas duraderos y
atendiendo a la diversidad de estudiantes. Estos esfuerzos de formacion desafian a toda la UC a tener profesionales
altamente capacitados y actualizados.

Para fortalecer las capacidades docentes y desarrollar estrategias de innovacién en el aula buscamos innovar y mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, en coherencia con los nuevos desafios planteados, esto significa que el aula se
transforma, al igual que el rol de los distintos actores que participan del proceso. El docente, es un facilitador que conoce
y utiliza los conocimientos previos de los estudiantes, propicia la organizacién y aplicacién de lo aprendido, aborda la
motivacion del estudiante, establece acciones a favor del clima de aprendizaje, en los cursos se practica e integra lo
aprendido, la retroalimentacién adquiere un rol fundamental. Por su parte, el estudiante es protagonista de su
aprendizaje, trabaja la autonomia y es un agente activo para el logro de los objetivos. La docencia de estas caracteristicas
requiere de soportes tecnoldgicos que faciliten la interaccién entre estudiantes, de ellos con el contenido y con el
docente. Los recursos audiovisuales cumplen un importante rol en la interaccidén necesaria para el aprendizaje, sobre
todo al considerar que es necesario mejorar las condiciones de accesibilidad de los estudiantes al conocimiento,
incorporando criterios de acceso universal. Recursos de este tipo, ademas permiten que el estudiante adquiera los
contenidos antes de asistir a la clase, logrando con ello que el aula se transforme en una experiencia de participacion,
discusion, analisis critico y trabajo colaborativo.

Con este objetivo se hace necesario avanzar en la incorporacion de la tecnologia dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Para esto la UC ha dado importantes pasos en entre otros se puede destacar la creacién de UC Online el
afio 2016, que tiene como objetivo potenciar la educacion virtual tanto en Chile como en Latinoamérica a través de la
educacién e-learning (e.g., MOOCs). Ademas, esta unidad posee la experiencia y capacidad técnica para transformar
cursos y disciplinas completas a la modalidad online, lo cual abre un potencial enorme de exploracidon para el pregrado
de la UC. Por otra parte el CDDoc esta desarrollando iniciativas con el propdsito de promover el uso de diversas
metodologias para innovar en el aula, por esto el afio 2017 se cred el Concurso de Innovacion Docente (Innovadoc).
Esta iniciativa ya ha favorecido a 18 académicos en dos afos, permitiendo traspasar a formato digital varias de sus clases,
enriqueciéndolas con formatos atractivos y pertinentes a los aprendizajes esperados y a las caracteristicas del
estudiantado. Esto facilitd el desarrollo de actividades formativas y de trabajo activo en el tiempo liberado. En otros
casos se esta trabajando en iniciativas de innovacidén en evaluacion de aprendizaje y de clases invertidas (flipped
classroom).

La experiencia nos indica que estos nuevos espacios de apoyo a la docencia son un recurso necesario. Es por ello, que
gueremos fomentar el uso de la tecnologia para favorecer el aprendizaje, a través de un espacio de exploracidon

9 Ejemplo, Programa A+S en la UC: http://desarrollodocente.uc.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=189&Itemid=464
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auténomo para el docente. Esto implica la creacién de lugares donde el docente pueda generar recursos audiovisuales
y contar con apoyos especificos que faciliten y orienten su trabajo. Actualmente, solo existe un Medialab de tiempo
compartido en el campus San Joaquin, mostrando la necesidad de ampliar este espacio a otros campus.

Otro paso importante que se esta dando es el de reemplazar la actual plataforma de gestion de aprendizajes (SAKAI),
por CANVAS; una plataforma de clase mundial, la cual ha sido adoptada ampliamente por las mejores universidades de
EE.UU.M En particular, CANVAS es un entorno virtual de aprendizaje que permite potenciar la docencia universitaria,
fomentando la innovacién pedagdgica dentro de los procesos formativos. A través de una serie de herramientas,
docentes, ayudantes y alumnos pueden aprender e interactuar dentro de un espacio virtual. CANVAS posee una serie
de ventajas, tales como generar una secuencia de aprendizajes con recursos y actividades virtuales que enriquecen los
procesos formativos, interaccién fluida entre estudiantes, fomento del trabajo colaborativo, retroalimentacién mediante
diversos medios y pautas, conferencias online, por mencionar algunas. Durante el primer semestre del 2018, la
universidad pilotod su uso entre 20 docentes y 1.200 estudiantes. Los resultados de dicho piloto nos demostraron que
la nueva plataforma es muy superior a la actual, permitiendo realizar actividades de aprendizaje mas variadas,
facilitando la retroalimentacion de los estudiantes y la comunicacion con el equipo docente. El proceso de cambio de
instalacion de CANVAS se iniciard el afio 2019 y se espera completarlo a comienzos del afio 2021.

Para resguardar la pertinencia de las acciones a implementar, es importante destacar que la UC cuenta con un “Sistema
de Evaluacidn de la Docencia”. Este sistema integra herramientas formativas y sumativas, tales como la Encuesta
Docente, la Evaluacién Temprana de Cursos (ETC), la Autoevaluacién, la videograbacién de clase, entre otros. Esta
informacidon sera un insumo inicial importante para la implementacién y mediciéon del impacto de las nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje.

INNOVACION EN GESTION ACADEMICA: ALERTAS ACADEMICAS Y NIVELACION PARA MEJORAR LA
EXPERIENCIA UNIVERSITARIA Y LA TASA DE GRADUACION EFECTIVA

La heterogeneidad y diversidad de los estudiantes que acceden a la educacién superior, incluyendo a la UC, ha
aumentado sostenidamente durante los ultimos afios debido a las politicas institucionales en favor de una mayor
inclusion, reflejadas en la creacidn de la direccidn de inclusion el afio 2014 y la incorporaciéon del eje de inclusidon, como
un aspecto estratégico dentro del Plan de Desarrollo UC 2015-2020. Esto se ha traducido en un incremento de un 26%
de los estudiantes provenientes de colegios particulares subvencionados y municipales en el periodo 2010-2018 (Fuente:
informe admisién a la UC 2000-2018). Hoy un 30,8% de los estudiantes ingresados a la UC son primera generacién de
sus familias en entrar a estudiar una carrera universitaria, lo que cominmente se traduce en débiles redes de apoyo
para poder abordar el desafio universitario.

Por ello, y para mejorar los niveles de logro de nuestros estudiantes se hace necesario fortalecer el trabajo realizado
hasta ahora en generar condiciones que permitan que todos los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar
trayectorias académicas exitosas, logren graduarse en la UC y se incorporen al mundo del trabajo desde sus distintas
disciplinas; de forma de garantizar una mejor experiencia universitaria y mejorar nuestras tasas de graduacién. Para
lograr este propdsito se requiere un cambio cultural en la forma en que abordamos el progreso académico de los
estudiantes y las acciones frente a aquellos que presentan dificultades académicas. Lo primero es revisar los
reglamentos, normativas y procesos que hoy rigen la pérdida de la calidad de alumno regular por razones de bajo
rendimiento académico. Actualmente en la UC estas situaciones se enfrentan mediante un sistema de causales de
eliminacion definidas en el reglamento del alumno (ver Anexo 5). El analisis del impacto de esta politica muestra que el
mecanismo de causales de eliminacién se utiliza como una advertencia para el estudiante, ya que en promedio el 65%
de los estudiantes son luego deseliminados y el resto pierde su calidad de alumno regular por diversas razones. El
diagndstico realizado indica que este mecanismo no detecta a tiempo a los estudiantes con dificultades académicas,
concentra gran parte de los esfuerzos humanos e institucionales en decidir la eliminacién y/o deseliminacion del
estudiante en desmedro de trabajar en programas de acompafamiento, nivelacion y seguimiento, no entrega
suficientes oportunidades y herramientas para superar las dificultades académicas y no permite abordar
adecuadamente situaciones de contexto que afectan el rendimiento académico como son la salud mental, y los
problemas familiares y socio-econdmicos del estudiante.

1 https://www.instructure.com/news/pr/eight-of-the-top-20-online-bachelor-programs-use-CANVAS&122623
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Basado en lo anterior y luego de un trabajo de dos afios que involucré a toda la comunidad incluyendo a autoridades,
profesores, profesionales del drea de asuntos estudiantiles y representantes estudiantiles, se esta en proceso de aprobar
una nueva politica y un cambio cultural respecto de como enfrentar las situaciones de alumnos que presentan
dificultades académicas (para mas detalles ver anexo 6). Esta politica propone establecer un nuevo paradigma poniendo
el foco en la retencién estudiantil en lugar de su eliminacion. En lo central, la nueva politica instalard el concepto de
alertas académicas oportunas que permitiran detectar estudiantes con dificultades académicas desde el primer
semestre de ingreso a la UC. La deteccion temprana permitira diagnosticar a tiempo las necesidades del estudiante y
ofrecerle oportunidades de nivelaciéon y acompafiamiento para superar las brechas académicas de forma de favorecer
las posibilidades de graduacion. Esta politica contard con un sistema de registro que permita el seguimiento y
cumplimiento de las acciones recomendadas. En base a un andlisis estadistico de las razones de eliminacién estudiantil
por rendimiento académico ocurridas en la universidad durante el periodo 2000 — 2015 se definié como razén de alerta
académica el tener un promedio ponderado acumulado menor a 4,0 y un porcentaje de aprobacién de cursos menor a
un 80% en el semestre anterior.

Uno de los ambitos de recurso de apoyo mas relevantes tiene relacion con los apoyos académicos y nivelacién. La UC
cuenta con diferentes sistemas diagndsticos y de nivelacion que han sido desarrollados a diferente nivel de
institucionalizacion en dreas como matematica, fisica, ciencias bioldgicas, lenguaje, inglés, quimica. En los ultimos afios
ha habido un amplio desarrollo, institucionalizacién y fortalecimiento del modelo de diagndstico y nivelacion en
matemadtica. A partir de esa experiencia, se ha detectado una necesidad de mayor nivelaciéon en otras areas criticas
como quimica, que se ensefia en al menos 15 programas de estudios, corresponden a 1800 alumnos en cursos de
guimica iniciales. Estos cursos presentan tasas de reprobacion del 27% en promedio, llegando en algunos semestres a
un 36%. Para la admision 2018, se realizd un examen diagndstico en que participaron 432 estudiantes, de los cuales sélo
94 de ellos tuvieron mas de un 60% de logro y 16 mas de un 80%. En el caso de los estudiantes del programa PACE
obtuvieron en promedio un 20% de logro con el mismo instrumento. Una segunda drea a fortalecer es el aprendizaje de
la biologia que se encuentra presente en al menos 11 programas de estudio de pregrado, atendiendo a 1.300 alumnos
al afo con una tasa de reprobacién promedio de un 5,3%. Actualmente no se realiza un examen diagndstico institucional
en biologia y en el caso de los estudiantes del programa PACE el diagndstico aplicado a 22 alumnos de la admisién 2018
obtuvieron un 41% de logro. Finalmente, otra drea importante de abordar que es clave para el desarrollo académico y
profesional son las habilidades comunicativas, en especial la necesidad de fortalecer estrategias de escritura y
comprension lectora. Los encargados de acompaiiamiento estudiantil en todas las carreras sefialan constantemente la
necesidad de contar con apoyos para el desarrollo de habilidades linglisticas, de escritura y comprension lectora, que
son muy desiguales entre los estudiantes y que afectan sus posibilidades de aprendizaje. Se observa que los alumnos
debenincorporarse a una cultura académica que les exige mayores habilidades comunicativas, principalmente de lectura
y escritura y presentan una alta demanda por apoyos en esta drea. En el aflo 2017 el Programa de Apoyo a la
Comunicaciéon Académica (PRAC) realizd un promedio de 150 talleres, 51 tutorias durante la Temporada Académica de
Verano (TAV), 201 tutorias el primer semestre y 57 el segundo en el drea de espafiol. El afio 2018 hubo 234 estudiantes
novatos inscritos voluntariamente en el curso Introduccién a la Lectura y Escritura Académicas en modalidad TAV.
Ademas de lo anterior, hoy 70 estudiantes reciben apoyo académico en los cursos de Nivelacién de Lenguaje PACE UC
dado su bajo desempefio en las pruebas diagndsticas aplicadas en este dmbito. Este esfuerzo ha mostrado la necesidad
de avanzar en la formacion de todos los estudiantes en este tipo de habilidades.

El cambio cultural en la manera de abordar el progreso de todos los estudiantes sumado al desarrollo de apoyos de
nivelacion en areas criticas, deben darse en un marco integrado de comprension y acompanamiento de todos los
estudiantes, que permita detectar necesidades y articular de forma pertinente y oportuna los apoyos necesarios para
favorecer una buena experiencia universitaria, aumentar de las tasas de retencién y de titulacidn, y alcanzar asi la
graduacion efectiva
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2.5. OBIJETIVOS Y RESULTADOS

2.5.1. Objetivo general

Asegurar un proyecto educativo en la UC que sea de calidad con equidad mediante el desarrollo e implementacién de
innovaciones en tres areas estratégicas: i) Nuevo Modelo de formacion general e integridad académica; ii) Metodologias
para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje vy iii) Alertas académicas y acompafiamiento estudiantil.

2.5.2. Objetivos especificos

Objetivo especifico No 1:
Disefar e implementar el nuevo modelo de Formacion General y una politica y cultura de Integridad Académica con el fin
de potenciar el logro del perfil del egresado UC

Estrategias especificas asociadas:

1. Implementacion del modelo de Formacién General:

Durante el afio 2018 se ha trabajado en una propuesta de modificacién de la actual modelo de Formacidon General, en
atencion a la identidad de la Universidad y de las expectativas formativas que se tienen respecto a nuestros egresados. De
esta manera, para alcanzar este objetivo, se buscard avanzar a través de este proyecto en las siguientes etapas para la
implementacién del nuevo curriculo: aprobacidon de la nueva propuesta, disefio y desarrollo de recursos y actividades
curriculares y educativas, difundir y comunicar el nuevo modelo de formacién general en la comunidad de la UC e
implementacién de este en los planes de estudio de pregrado.

2. Institucionalizacion de una Politica de Integridad Académica:

Durante el afo 2017 la Universidad trabajé en una propuesta para una Politica de Integridad Académica con el fin de
promover el desarrollo de una cultura institucional de Integridad Académica, desde el punto de vista formativo. Para alcanzar
este objetivo, se avanzard a través de este proyecto en las siguientes etapas: aprobacion de la propuesta, disefio y desarrollo
de recursos y actividades educativas, campafa comunicacional para instalar la cultura de la Integridad Académica e
implementacién de la Politica de Integridad Académica.

3. Disefo de estrategias de evaluacion de la implementacion del modelo de Formacion General y la Politica de Integridad
Académica:

Como parte de las estrategias que favorecen los procesos de mejora continua, asi como la capacidad de destacar buenas
practicas, resulta necesario considerar el desarrollo de estrategias que permitan evaluar los diferentes aspectos de la
implementacién de la nueva propuesta de Formacién General y de la nueva Politica de Integridad Académica. Con esta
estrategia, se buscard avanzar en el disefio de indicadores pertinentes, el desarrollo de mecanismos de evaluacién.
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Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°1:

Actividades Inicio Término
Hito (Mes1a | (Mes1a | Medios de Verificacion
mes 36) mes 36)
Hito 1: Disefio y . Aprobacién del modelo de FG e Decreto de Rectoriay
desarrollo de la instalacion de una nueva estructura resolucidon VRA
propuesta de organizacional para la gestién académica 1 5
Formacion de laFG Estructura organizacional
General conformada
Socializacion y validacién de propuesta
de Formacidn General con autoridades 1 15 Acta de jornadas y seminario
representantes de unidades académicas de lanzamiento
y estudiantes.
Hito 2: Disefio y . Constitucién de una nueva estructura Politica de Integridad
desarrollo de la organizacional para la gestidn académica Académica aprobada
propuesta de de la Politica de Integridad Académica. 1 5
Politica de Equipo de trabajo
Integridad conformados
Académica. . .
Socializacién y validacion de propuesta . L
" . L. Acta de jornadas y seminario
de Politica de Integridad Académica con .
. . 1 15 de lanzamiento
autoridades representantes de unidades
académicas y estudiantes.
. Aprobacién de propuesta de Politica de
prob prop 4 7 Acta HCS
Integridad Académica
Hito 3: Disefio, creacién vy actualizacion de Resoluciones de la VRA de
Implementacion cursos para la Formacion General en creacion y rediseiio de
del nuevo todas las areas consideradas en la 5 24 programas académicos.
modelo de propuesta.
Formacion Cursos nuevos para FG
General
. Capacitacion:  Visita de expertos
internacionales y visitas de 7 )8 Visitas expertos y de
especializacién  pertinentes a la especializacidon
implementacion.
Disefio de propuesta de Centro de 4 24 Informe propuesta de centro
escritura. de escritura
Disefio e implementacion de estrategias
comunicacionales permanentes para la N
R P P ., 6 24 Plan de comunicaciones FG
difusion del nuevo modelo de Formacién
General y sus actividades.
Incorporacion de la nueva Formacion
General en programas académicos de 4 36 Programas actualizados

pregrado
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Establecer mecanismos de seguimiento
curricular institucionales, considerando

Mecanismo de seguimiento

los nuevos lineamientos del nuevo 8 16 curricular en operacion
modelo de Formacién General
Disefio de modelo de seguimiento -
., o 8 .,y Modelo de evaluacidn
evaluacidn de objetivos de la Formacion 12 24 .
disefiado
General
Realizacion de jornadas (Seminarios,
Congresos, entre otros) con otras
entidades académicas; con estudiantes, 8 36 Jornadas realizadas
con académicos y con expertos sobre
Formacion General
Hito 4: Desarrollo de recursos educativos que General: Politica de
Implementacion favorezcan la Integridad Académica. Integridad Académica
de Politica de 5 16 implementada
Integridad
Académica. Recursos educativos para |A
Formacidon y asesoria a docentes y 2 36 Programas de formacién de
ayudantes. docentes y ayudantes
. Capacitacion:  Visita de expertos
internacionales y visitas de 7 30 Visitas expertos, visitas de
especializacién  pertinentes a la especializacidon
implementacion.
Disefio e Implementacién de estrategias
comunicacionales permanentes para la L
e p,. P . 8 36 Plan de comunicaciones IA
difusién de la Politica de Integridad
Académica.
Modificacion de mecanismos de gestion . _
e . g Mecanismo de seguimiento
institucional de incumplimientos a la . -
. - . 10 24 de incumplimientos a la IA
Integridad Académica, considerando los
. . - creado
nuevos lineamientos de la Politica
Disefio de modelo de seguimiento L.
., . & . y Modelo de evaluacion
evaluacion de implementaciéon de 10 36 disefiado
Politica de Integridad Académica
Realizacion de jornadas (Seminarios,
Congresos, entre otros) con otras
entidades académicas; con estudiantes, 8 36 Jornadas realizadas

con académicos y con expertos sobre
Integridad Académica.
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Objetivo Especifico N22: Implementar un sistema de innovacién metodoldgica para transformar los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

Las estrategias para lograr este objetivo se pueden resumir en:

1.- Implementacién de nuevos soportes para la innovacion docente con uso de tecnologia (hitos 1y 2).

Como estrategia se aprovechara el cambio de plataforma de aprendizaje SAKAI a CANVAS, la cual se iniciara el primer
semestre del 2019. Este nuevo entorno de aprendizaje virtual permitira potenciar la docencia y aprendizajes de los
alumnos. Esto se realizara a través de distintas herramientas, tales como generar una secuencia de aprendizajes con
recursos y actividades virtuales que enriquecen los procesos formativos, interaccion fluida entre estudiantes, fomento del
trabajo colaborativo, retroalimentacion mediante diversos medios y pautas, conferencias online, por mencionar algunas.
Por otra parte, se creardn espacios de autoformacion en el uso de tecnologias y generacion de recursos audiovisuales en
los distintos campus de la UC, con el fin de avanzar en su fomento e incorporacion a la docencia diaria.

2.- Capacitacion docente para la innovacion en el proceso de ensefianza aprendizaje (hitos 3y 4).

A través del disefio e implementacién de actividades de formacidn en innovacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se
pretende avanzar en el perfeccionamiento del cuerpo docente para que cuenten con mas y mejores herramientas
pedagdgicas para abordar los nuevos desafios que enfrenta diariamente en el aula. Adicionalmente a las nuevas instancias
de formacidn que se generaran, se perfeccionara el equipo del Centro de Desarrollo Docente a través de cursos online,
estadias cortas en prestigiosas universidades y visita de expertos internacionales.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°2 :

Inicio Término Medios de
Hito Actividades (Mes 1al (Mes 1 al e
Verificacion
mes 36) mes 36)
1. Desarrollar recursos tecnoldgicos para cursos 6 31
de pregrado.
2. Uso de la plataforma de aprendizaje CANVAS en
3 36
los cursos de pregrado UC.
Docentes
3. Fomento de uso de herramientas especificas de utilizando la
la plataforma de aprendizaje CANVAS®2, junto a 1 36 plataforma de
herramientas de terceros desarrolladas para la aprendizaje
CANVAS.
Hito 1: Promover el plataforma.
uso delh(.erramlentas 4. Politica de uso de herramientas online en 3 20 Listado de
tecnoldgicas para ) cursos de pregrado . cursos de
favorecer una docencia
activa pregrado que
5. Creacion de cursos MOOCs (Massive Online 1 36 incorporan
Open Course) para uso en pregrado. recursos
tecnoldgicos.
6. Disefio de la evaluacion e impacto de los cursos 6 12
con apoyo tecnoldgico implementados.
7. Estrategia de comunicacién para instalar en el
cuerpo docente el uso de nuevas metodologias 1 36
de ensefianza.

12 https://www.CANVASIms.com/latam/
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Creacion de Medialabs satélites en distintos

- Ficha técnica

campus de la universidad. 8 36 con descripcion
Hito 2: Habilitar de cada
espacios fisicos para la Remodelacién y mejora de actual Medialab Medialab
creacién y desarrollo con el que cuenta CDDoc. 6 9 implementado
de recursos por campus, con
audiovisuales. sus materiales y
Difusion de los espacios Medialab a la 12 32 uso posible.
comunidad docente.
Implementacién de talleres para fomentar
clases activas y nuevas metodologias 8 24
Hito 3: Disefio e docentes(e.g., online, b-learning, presencial). - Ndmero de
implementacion de participantes en
actividades de Comunidades docentes en diversas tematicas talleresy
formacion en asociadas a la innovacién del proceso de 3 36 comunidades.
innovacion del proceso ensefianza aprendizaje.
de ensetﬁalnza- Capacitacion pedagdgica del equipo del Centro - Ndmero de
aprendizaje. de Desarrollo Docente (cursos online, estadias 5 talleres creados.
y cursos en el extranjero, visita de expertos > 4
internacionales).
Realizar Seminario Docente. Difusién de las
metodologias e innovaciones docentes en el
. . 27 29
aula a la comunidad UC y al sistema
universitario.
Hito 4: Transferencia Manual online de implementacion de - Programa del
de buenas practicas de innovacion en el proceso de ensefianza seminario
innovacion docente. aprendizaje, desde la experiencia de la UC, para 25 36 docente.
ser consultado por otras universidades.
. Videos de experiencias y tutoriales de buenas 3 32

practicas de innovacién docente.
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Objetivo Especifico N2 3: Disefiar e implementar un modelo de alertas académicas, para mejorar la experiencia
universitaria y la graduacién efectiva de los estudiantes.

ESTRATEGIAS ESPECIFICAS

1. Disefiar e implementar un sistema informatico de seguimiento y monitoreo de la trayectoria académica de los
estudiantes que permita levantar alertas e implementar los apoyos necesarios.

Se busca tener un sistema que permita hacer un seguimiento a tiempo y diferenciado de todos los estudiantes de la
universidad, con el fin de detectar a tiempo sus necesidades y ofrecer soportes pertinentes y oportunos. Para ello se
considera un sistema computacional central, que considere la deteccién de alumnos en alerta, la comunicacién de
esta informaciodn, y la activacién de redes para soportes y acompafiamiento. Este sistema debe ser acompafiado de
protocolos de accidén que orienten a las personas involucradas para dar un buen soporte y asi mejorar la experiencia
universitaria de los estudiantes. Se considera como un elemento central de esta estrategia la creacion de una unidad
central de Seguimiento Académico que permita ser el punto de contacto de las unidades académicas y las distintas
estrategias de acompafamiento, asi como el motor de formacion de los equipos profesionales y docentes de las
unidades académicas.

2. Evaluar, mejorar y articular los recursos institucionales de diagndstico y apoyo académico para el desarrollo de
habilidades de comunicacidn, habilidades cientificas en quimica y biologia.

Esta estrategia se plantea dada la relevancia que tienen los apoyos académicos para la permanencia y graduacion
efectiva. Se propone trabajar dos areas disciplinarias de alto impacto en el proceso de aprendizaje, y que presentan
un desarrollo menor a nivel institucional: quimica, biologia y habilidades comunicativas. Para ello, se hard una
evaluacidon y mejora de los sistemas de diagndstico de estas areas, y luego se analizara la calidad y suficiencia de los
recursos de apoyo en dichas dreas de modo de diferenciar dichos soportes y proponer su pertinencia en funcién de
diferentes perfiles estudiantiles. Asimismo, se considera el desarrollo de nuevos recursos de diagndstico y nivelacion,
especialmente en formato de cursos online y con alternativas de autoaprendizaje dirigidos a estudiantes asi como
recursos de apoyo a la labor docente en ambitos de nivelacién de estudiantes.

Hitos y actividades asociados al Objetivo Especifico N°3

Hito Actividades Inicio Término Medios de Verificacién
(Mes1al | (Mes1al
mes 36) mes 36)
1. Definir modelo de alertas y establecer 3 27 Sistema de alertas y
un sistema computacional para su seguimiento en
deteccion, comunicacion, y posterior funcionamiento:
) ) registro de seguimiento de estudiantes. - Sistema computacional
Hito 1: Sistema
de Crear protocolo de accion e 3 13 - Protocolo de accidn
Seguimiento y instrumentos  estandarizados  para .
monitoreo de identificar necesidades y recomendar ) Il)ocumentc? que describe
la trayectoria alternativas de apoyo. areay funciones
académica - Lista asistencia a
implementado Conformar un area de seguimiento y 4 17 capacitaciones. Material
analisis de alertas, para la deteccién de de difusién y Sitio web
requerimientos institucionales,
proponer politicas y asesorar a las
unidades  académicas para la
articulacién de recursos de apoyo.
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Capacitar a equipos de inclusidn, 9 30

registro académico y de las unidades

académicas involucradas

Implementar sistema de alerta vy 9 16

proceso de reporte y apoyo

Disefiar e implementar de estrategia de 9 16

comunicacién del nuevo sistema de

permanencia

Evaluar e implementar mejoras a los 3 16 Sistema de diagndsticos y

diagndsticos y apoyos académicos recursos de nivelacion en

disponibles en quimica, biologia y quimica, biologia y

habilidades comunicativas. habilidades comunicativas
Hito 2: Modelo en funcionamiento:
de apoyo al Disefiar el sistema integrado de 15 24 . L
rendimiento diagndsticos y, apoyos académicos mas - Test diagndstico
académico en adecuados a diferentes perfiles de corregidos y plataformas
quimica, estudiantes. digitales.
biologia 'y - Cursos nivelacion online
habilidades Creacion de curso online de nivelacion 12 20 implementados
comunicativas en quimica, biologia y habilidades ] ) »
implementado comunicativas para estudiantes. - Guia de orientacion a

docentes sobre apoyos
Desarrollo  recursos para apoyo 18 25 académicos para

académico y nivelacion, dirigidos a
académicos UC

estudiantes
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2.5.3. Resultados esperados

Numero de objetivo
especifico Resultados esperados
vinculado/asociado
1 Nuevo modelo de formacidn general incorporado al Proyecto Educativo de la UC.
1 Politica de Integridad Académica basada en un modelo formativo instalada como parte del
Proyecto Educativo UC.
5 Dejar instalados soportes y capacidades pedagdgicas para la innovacidn continua en las
formas de hacer docencia.
5 Contar con equipos docentes capacitados en el uso de tecnologia y en la incorporacién de
innovaciones dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
5 Contar con una mayor cantidad de cursos utilizando recursos tecnolégicos y docencia
activa.
Sistema institucional de gestién de alertas tempranas en operacion de forma de poder
3 monitorear a todos los estudiantes y activar apoyos para mejorar la experiencia
universitaria y la graduacion efectiva.
Modelo articulado e institucional de diagndstico y apoyos académicos que favorezcan la
3 evaluacidn de brechas y el desarrollo de competencias relevantes en habilidades
comunicativas, en quimica y biologia.
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2.6.  PLAN DE ACCION

Objetivo Especifico N°1: Diseiiar e implementar el nuevo modelo de Formacion General y una politica y cultura de
Integridad Académica con el fin de potenciar el logro del perfil del egresado UC.

En relacidn al disefio e implementacion del nuevo modelo de formacion general se llevara a cabo el siguiente plan de
accion:

i) Se trabajara en la aprobacion institucional del nuevo modelo de FG a nivel del Honorable Consejo Superior para
formalizarlo luego mediante un Decreto de Rectoria y Resoluciones de la VRA. Se constituirda una estructura
organizacional para la gestion académica de la FG al interior de la Direccién Académica de Docencia de la VRA. Esta
unidad estara encargada de gestionar procesos, asi como de velar por el aseguramiento de la calidad de la misma.

ii) Se desarrollaran recursos y actividades curriculares, tales como: el disefio y actualizacién de cursos con los nuevos
lineamientos de la FG para todas las areas consideradas en el nuevo modelo, poniendo especial énfasis en el drea de
Ecologia Integral. Se considerara la incorporacién del desarrollo de habilidades superiores dentro de los objetivos de
aprendizaje de los cursos, entre otras caracteristicas. Se promovera la visita de expertos que aporten al desarrollo de
nuevos recursos y actividades; y se trabajara sobre el estudio y disefio de una propuesta de creacién de un Centro de
Escritura.

iii) La implementacién de la nueva Formacién General en los programas de pregrado considerara, en una primera etapa,
implementar el nuevo modelo de FG en los programas académicos nuevos, es decir, aquellos que tendran su primera
admision el afio 2020 (Medicina Veterinaria, Pedagogia en Ed. Fisica y otros) y también en programas que estan en
proceso de redisefio curricular (por ejemplo: Ingenieria Comercial, Pedagogia Media en Ciencias Naturales y Biologia, en
Fisica, en Matematica, en Quimica y Trabajo Social). La integracion de la nueva Formacién General al resto de las carreras
se realizard durante el afio 2021.

Simultaneamente se disefiaran estrategias comunicacionales para difundir permanentemente a toda la comunidad la
relevancia y el por qué de la FG como parte fundamental de la formacidon de personas en la UC. Ademas, se daran a
conocer los nuevos cursos y actividades curriculares disponibles para los alumnos utilizando campafias de medios,
folleteria y otras tecnologias. Se redisefara el sitio web de FG, con el fin de incorporar nuevos lineamientos y recursos.

Como parte de la implementacidon, también se trabajara con la Direccion de Registros Académicos de manera de
identificar y modificar los mecanismos existentes de registro, de manera de favorecer el seguimiento curricular de los
estudiantes y las actividades de Formacion General.

iv) Para enriquecer la implementacion, se realizaran visitas de especializacidn segln los requerimientos pertinentes, los
que consideran la asistencia a congresos, seminarios y/o talleres en otras instituciones, asi como también la visita a
instituciones de educacion superior avanzadas en algunos temas. A estas instancias, segun corresponda, podrian
participar profesionales, docentes y/o estudiantes.

v) Se desarrollard un modelo de evaluacién que considere la elaboracion de indicadores de calidad para la medicién del
logro de objetivos de la Formacion General, que faciliten evaluaciones internas a largo plazo y asi favorecer el
aseguramiento de la calidad de la Formacién General.

En relacion al disefio e implementacién de una politica y cultura de integridad académica se llevara a cabo el siguiente
plan de accion:

i) Se revisara la propuesta de Politica de Integridad Académica a partir de un analisis de informacién que se realizara
acerca de temas de IA en el contexto de nuestra Universidad, considerando para ello el uso de instrumentos de
recoleccion de informacion. Ademas, se creard una base de datos a partir de la sistematizacion y analisis de informacién
sobre faltas a la |A existentes en los procesos de responsabilidad registrados en Secretaria General.

ii) Para la aprobacidn institucional de la Politica de Integridad Académica, se constituira un equipo de trabajo al interior
de la Direccion Académica de Docencia, encargado de dirigir y gestionar procesos vinculados con su implementacion.
También se trabajara en la socializacion de la propuesta a la Comunidad para su validacion.

iii) Se incorporara dentro de los objetivos de algunos cursos disefiados para Formacion General el discernimiento ético
como habilidad superior a desarrollar en los estudiantes. Ademas, se desarrollaran recursos educativos para estudiantes
y equipos docentes: curso online sobre IA, recursos en biblioteca, guias de buenas practicas y rubricas de evaluacion,

21



reforzar tema de Integridad académica en formacién de profesores y ayudantes, uso de software Turnitin (para
promover la escritura original), de manera de favorecer el aprendizaje de los estudiantes y asi fortalecer su proceso
formativo en cuanto a Integridad Académica. La aprobacidn de algunas de estas actividades se hara obligatoria a manera
de requisitos de graduacién. Junto con ello, se desarrollard un sitio web, donde estaran disponibles los recursos
desarrollados y otras iniciativas que promuevan la Integridad Académica. Para enriquecer la implementacién, se
realizardn visitas de especializacion segln los requerimientos pertinentes, los que consideran la asistencia a congresos,
seminarios y/o talleres en otras instituciones, asi como también la visita a instituciones de educacidn superior avanzadas
en estos temas. A estas instancias, segln corresponda, podrian participar profesionales, docentes y/o estudiantes. Se
considera también, la realizacién de jornadas, seminarios y/o talleres al interior de la Universidad como aporte también
a la implementacion. Se desarrollardn también asesorias a profesores y ayudantes en temas ligados a Integridad
Académica para favorecer el desarrollo de estrategias formativas.

iv) Se implementardn estrategias comunicacionales para difundir permanentemente a toda la comunidad los principales
temas abordados por la Politica de Integridad Académica, a través de campafias de medios, folleteria y otras tecnologias.

v) Como parte de la implementacidn, también se trabajard con la Direccion de Registros Académicos de manera de
identificar y modificar los mecanismos existentes de registro de incumplimientos a la Integridad Académica, de manera
de favorecer el seguimiento y registro de faltas con el fin de mejorar las practicas asociadas. Como parte de este proceso,
se espera adquirir soporte tecnoldgico que permita facilitar este procedimiento.

iv) Se desarrollara un modelo de evaluacién que considere la elaboracién de indicadores de calidad para la medicién del
logro de las propuestas de la Politica de Integridad Académica de manera de evaluar su implementacién y favorecer la
mejora continua de los procesos asociados a la Politica de Integridad Académica.

Objetivo Especifico N22: Implementar un sistema de innovacion metodoldgica para transformar los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Para la Implementacidon de nuevos soportes para la innovacidon docente con uso de tecnologia, se espera realizar
inicialmente un diagndstico en base a instrumentos existentes (e.g., encuesta de evaluacién temprana de cursos (ETC),
videograbacidn de clases, autoevaluacidn de cursos, etc.). Esto permitird definir nuevos focos de apoyo y fomento del
uso de herramientas tecnoldgicas, las cuales se canalizardn, a través del Concurso de Innovacién a la Docencia
(Innovadoc) y la instalacion y habilitacion de espacios fisicos de innovacidn tecnoldgica en los distintos campus de la
universidad. Actualmente, se cuenta con un registro de uso de recursos y espacios, permitiendo hacer seguimiento del
uso del medialab por los docentes. Por otra parte, se solicitara una asistencia técnica para poder disefiar instrumentos
de evaluacién de las iniciativas implementadas, lo que permitird monitorear y evaluar las innovaciones docentes.
Adicionalmente, se fomentard el uso de otras herramientas disponibles en la nueva plataforma de gestién de
aprendizajes, CANVAS, la cual comenzara a ser utilizada en la universidad a partir del primer semestre del 2019. Esta
plataforma pretende abarcar durante el afio 2019 a cerca de 1.600 docentes y 14.000 estudiantes, y para el 2020 se
espera contar con mas de 3.600 docentes y 31.000 estudiantes. Este cambio ird acompafiado de una estrategia que
permita abordar el cambio cultural, junto a un conjunto de instancias de soporte y capacitacion docente adecuadas.

Para la capacitacién docente en innovacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, se implementaran talleres en
distintos formatos y tematicas (e.g., online, b-learning, presencial, uso del teatro), en base a las necesidades levantadas
en los diagnésticos. Se fomentara la creaciéon de comunidades docentes en diversas tematicas asociadas a la innovacién
del proceso de ensefianza aprendizaje, y se contara con la visita de expertos internacionales en el proceso formativo.
Sera fundamental en esta etapa, poder capacitar al equipo docente del Centro de Desarrollo Docente. Esto ultimo se
realizard a través de cursos presenciales y online de nuevas tematicas (e.g. uso de tecnologia), entre otros y mediante
pasantias en instituciones con excelentes experiencias en innovacién docente. Se espera que estas pasantias
profesionales se integren a pasantias de académicos en docencia, para lograr un mayor conocimiento y expertise de la
innovacién. Ademas, es necesario sistematizar lo realizado y difundirlo, lo que se realizara a través de un seminario
nacional, un manual online de modelo de implementacidn de innovacion en el proceso de Enseiianza — aprendizaje, y
videos de experiencias y tutoriales de buenas practicas de innovacién docente.

Objetivo Especifico N°3: Disefiar e implementar un modelo de alertas académicas, para mejorar la experiencia
universitaria y la graduacion efectiva de los estudiantes.

Se considera la creacion de un sistema de monitoreo de los estudiantes que sea coherente con los requerimientos de
educacioén superior actuales, con las caracteristicas y necesidades especificas de la UC, y con las modificaciones que se
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estan trabajando respecto del reglamento de permanencia cuyo objetivo es promover la graduacién de todos los
alumnos. Se desarrollard e implementard un sistema que recoja informacién relevante y oportuna, que permita analizar
dicha informacidn para detectar necesidades, alertar sobre requerimiento de apoyos, y ofrecer alternativas de accién
frente a estas alertas. Se espera con esta estrategia disefiar los protocolos institucionales de accién que ayuden a trabajar
en red a la hora de informar de las alertas, ofrecer a los estudiantes diferentes recursos de acompafiamiento que sean
pertinentes a las diversas situaciones y caracteristicas de los distintos alumnos, y hacer un seguimiento de estas acciones.
Entre estos recursos de acompafiamiento se consideran tutorias, nivelaciones, ayudantias, acciones de insercidn,
acompafiamiento con tutores pares y/o profesionales, atencion en salud estudiantil, entre otros.

El protocolo de accién considerara el desarrollo de instrumentos para entrevistar a los estudiantes alertados, y material
relevante para una derivacién pertinente y oportuna. Sera acompafiado de capacitaciones y de la creaciéon de una unidad
central que asesore y capacite a las Unidades Académicas, y articule, desarrolle y evalle los diferentes soportes
existentes.

Por otra parte, este sistema, al ser institucional, ayudard a la posibilidad de realizar andlisis agregados que permitan
detectar alertas a nivel de unidades académicas, areas disciplinarias, u otras, que favorezcan la implementacién de
mejoras e innovaciones en la gestion curricular y/o docente.

Finalmente, el plan considera estrategias comunicacionales que permitaninstalar a nivel institucional este nuevo sistema
y modo de comprender el acompafiamiento estudiantil, con el fin de que su implementacidn sea duradera y tenga un
impacto en la cultura institucional.

Evaluar, mejorar y articular los recursos institucionales de diagndstico y apoyo académico para el desarrollo de
habilidades comunicativas, habilidades cientificas en quimica y biologia, este segundo elemento del plan de accién
propone llevar a cabo una estrategia considerada fundamental y complementaria a la primera, que apunta a la necesidad
de analizar la experiencia UCy definir un sistema institucional fortalecido para el apoyo a la nivelacién académica en tres
areas criticas para los estudiantes y su desarrollo académico: las habilidades de comunicacién y las habilidades
cientificas, especificamente en quimica y biologia, con el fin de apoyar a los estudiantes en el desarrollo y fortalecimiento
de estas habilidades y de los conocimientos especificos involucrados en estas dreas ya que son relevantes de forma
transversal para gran parte de sus cursos universitarios y para los desempefios profesionales esperados.

A partir de este proyecto, y de esta estrategia especifica, se busca evaluar y disefiar un sistema integrado e
institucionalizado que permita distinguir a tiempo y diferenciando perfiles, necesidades de nivelacidn y las acciones
adecuadas para los diferentes casos. Se espera contar con un sistema diverso que permita atender adecuadamente las
diferentes necesidades, partiendo por diagnésticos ad hoc junto con diferentes formatos de apoyo académico. Para ello,
se llevard a cabo una evaluacion de la suficiencia y pertinencia de los diagndsticos existentes y de los recursos de apoyo
académico, junto con evaluar su viabilidad de ser aplicados de forma masiva. Posteriormente se elaborara un modelo
de apoyo académico y se desarrollaran los recursos necesarios y faltantes, ya sean diagndsticos como material de
nivelacion y estrategias de apoyo, siendo una de ellas el centro de escritura creado a partir de este proyecto. Se
considerard el desarrollo de alternativas presenciales, de autoaprendizaje y especialmente el uso de plataformas
tecnoldgicas que faciliten la aplicacion y resultados de los diagndsticos, asi como la cobertura y seguimiento de las
acciones de nivelacion. Se espera a lo largo del proyecto implementar cursos de nivelacién y contar con la participacion
de los estudiantes que lo requieran.

Finalmente, se considerard que el sistema esté articulado con las acciones de las unidades académicas y de otras
unidades de soporte de modo que se trabaje en red, y se fortalezcan los resultados positivos esperados de modo que el
estudiante cuente con las herramientas necesarias para un dptimo desarrollo académico y profesional. En este sentido,
los apoyos académicos en habilidades comunicativas, en quimica y biologia desarrollados en el proyecto constituiran
parte de los recursos a los cuales se podra recurrir frente a alertas académicas. Esta articulacion considerara también un
vinculo importante con las estrategias de capacitaciéon docente asi como con los andlisis curriculares tanto a nivel de
carreras como a nivel de la formacion general de los estudiantes.
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2.7.

REPLICABILIDAD DE LA INICIATIVA

Replicabilidad Interna:

Plan Piloto se documentard y presentara a las demds unidades académicas de manera de acelerar la replicabilidad
a todas las Facultades.

Se utilizara el modelo de Gestiéon Académica para promover el trabajo colaborativo e institucionalizacion de la
propuesta utilizando a los representantes de las diferentes unidades académicas como embajadores del nuevo
modelo de formacién general.

Las buenas experiencias de incorporacion de innovacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, seran plasmadas
en videos de Buenas Practicas Docentes, para fomentar la difusidon de las mismas y la posible replicabilidad en
otras unidades Académicas.

La incorporacion de innovaciones con tecnologia se realizara a través de pilotos, a partir de los cuales se busca
replicabilidad e incorporacién paulatina.

La expansién de MedialLabs a mas campus de la UC, busca replicar el servicio en distintas areas disciplinares.
Los instrumentos de seguimiento y nivelacion estaran disponibles para todos los estudiantes de la universidad.
El modelo de evaluacion y perfeccionamiento del diagnéstico para quimica y biologia serd replicado en fisica.

Replicabilidad Externa (Interinstitucional):

Asesoria para desarrollar una politica de Seciabilizacién—sebreFormacién-General Integridad Académica a la
Universidad Catodlica de Temuco, en base a acuerdo preliminar con profesor Pablo Palet, Director General de
Docencia UCT

Sociabilizacién sobre Formacion General e Integridad Académica a otras instituciones de Educacion Superior
mediante seminarios y visitas de expertos utilizando la Red de Directores de Docencia del CRUCH.

Sociabilizacién de manual que sistematiza aprendizajes del proyecto implementado en innovacién del proceso
ensefianza-aprendizaje, para ser utilizado como referencia por otras instituciones.

Realizacion de seminario nacional en innovacidn docente, abierto a todo publico interesado, difundido de manera
focalizada a la Red de Centros de Apoyo a la Docencia y la Red Nacional de Aprendizaje Servicio.

Realizacion de un manual online de implementacién de innovacién del proceso de ensefianza-aprendizaje y
videos de buenas priacticas, disponibles para ser consultados por otras universidades.

Por alianza con la Red de Centros de Apoyo a la Docencia, las actividades de capacitaciéon con expertos
internacionales se abriran a los representantes de dichos centros.

Se realizardn asesorias para la implementacién de nuevas metodologias docentes y el sistema de innovacion
docente en las universidades de Aysény de la Frontera. Esto también incluira la realizacion de talleres del CDDoc
en la U. de Aysén.

Se realizardn asesorias y talleres para la transferencia de la experiencia de la Universidad Catdlica en programas
de nivelacién en matematicas a la Universidad de Concepcidn.

Los resultados del nuevo paradigma de retencidon de estudiantes que se espera implementar seran difundidos en

los distintos espacios y redes a la que pertenece la universidad, de modo de extender su aplicacién a otras
instituciones de educacion superior.
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2.8.

ARTICULACION PARA EL ESTABLECIMIENTO DE ALIANZAS ESTRATEGICAS

Alianzas de colaboracidn con Universidad de Notre Dame, Universidad de Penn State y Boston University en contexto
de Formacién General.

Trabajo colaborativo con University of South Australia, Universidad de los Andes de Colombia, International Center
for Academic Integrity (ICAI), Consejo Latinoamericano de Integridad Académica.

Colaboracién con Universidad Catdlica de Temuco en tema de Integridad Académica.
Red de colaboracién con universidades del CRUCH.

Colaboracion estratégica con la Universidad de Concepcion a través de la transferencia de experiencias y resultados
obtenidos del convenio de desempefio UCO1403 “CREA-Quimica UdeC, Centro de Recursos para la Ensefianza —
Aprendizaje de la Quimica en la Universidad de Concepcidn” especificamente a través de la Facultad de Quimica. Por
otra parte, compartir la experiencia en las acciones de nivelacién y diagndstico en matematica que actualmente se
realizan en la Universidad Catdlica con la Direccién de Estudios Estratégicos de la Universidad de Concepcion, de
modo de transferir aprendizajes y compartir las experiencias durante los ultimos afios. Esta alianza estratégica y
trabajo conjunto permitirdn ademas la replicabilidad de este proyecto en el sistema universitario nacional a través
de acciones conjuntas.

2.9.

SUSTENTABILIDAD E INSTITUCIONALIZACION

Aprobacion institucional del nuevo modelo de Formacidn General y de la politica de Integridad Académica.
Estructura organizacional de Gestidn Académica para la Formacion General, mediante un drea en la Direccidon
Académica de Docencia de la VRA.

Estructura organizacional de Gestién de la Integridad Académica a cargo de la Direccién Académica de Docencia de
la VRA.

Instalacion de responsables de procesos de evaluacion y seguimiento de la implementacién de las propuestas de
Formacion General e Integridad Académica.

Incorporacion de mecanismos de soporte permanentes de apoyo a la innovacién del proceso de ensefanza
aprendizaje, como Medialab en campus, asesores de incorporacién de innovacion.

Se instalardn mecanismos de diagndstico permanentes para realizar una oferta formativa pertinente de manera
constante.

Hay un foco en las lineas de accién por realizar, en instalar capacidades en los equipos profesionales (e.g., CDDoc),
para hacer de la iniciativa un proyecto sustentable en el tiempo.

Con la aprobacion del nuevo reglamento del estudiante de pregrado, se formaliza el nuevo modelo de retencién
para toda la universidad.

Los equipos y recursos hoy focalizados en largos procesos de eliminacién-deseliminacién podran dedicar su atencion
al seguimiento y acompafiamiento de los estudiantes con mayores dificultades académicas.
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2.10.

TABLA DE INDICADORES RELEVANTES

Ne Valor Medios de
objetivo . . . base Meta | Meta | Meta verificacion
pe Nombre del Indicador Férmula de calculo o ~ o o -
especifico (afio Ao 1 | Ao 2 | Afio 3 | (indicar Bases de
asociado 2017) Datos)
P émi N° |
rogramas académicos de | ( tc?ta. de programas _ Resoluciones VRA
pregrado que han | académicos con los nuevos No existe
1 implementado los nuevos | lineamientos de la FG/N° total la 0% | 20% | 100% .,
. . . o . Programacion
lineamientos curriculares | de programas académicos de actividad Académica anual
de la Formacion General. | pregrado al afio t)*100
Alumnos nuevos
N2 total de alumnos en .
Alumnos cursando el matriculados en
1 programas con nuevo modelo 0 0 800 | 5.000
nuevo modelo FG G programas
actualizados
Cursos nuevos disponibles Cursos de
para modelo de | N° de cursos nuevos totales No existe Formacion
1 Formacion general que | disponibles para nuevo modelo la 20 40 80 General en
contengan desarrollo de|de Formacidn General actividad Catdlogo de
habilidades superiores Cursos UC
Mddulo de reporte de| N°total de cursos en catalogo Maddulo en base
1 dreas de habilidades | de cursos UC que incluyen No existe 0% 50% 100% de datos
superiores en cursos UC | habilidades superiores institucional
. Base de datos de
Profesores capacitados en | N° acumulado de profesores registro de
1 tematicas de Integridad | capacitados en Integridad 0 0 500 1.000 g .
o P capacitaciones de
Académica Académica
CDDoc
. Base de datos de
Ayudantes capacitados en | N° acumulado de ayudantes registro de
1 tematicas de Integridad | capacitados en Integridad 0 800 | 1.600 | 2.400 g .
.. .. capacitaciones de
Académica. Académica
CDDoc
(N° total de estudiantes de Archivo de registro
Estudiantes inscritos en| primer afio inscritos en No existe de participantes
1 actividades formativas en | actividades IA/N° total de la 0%14 20% 30% en la actividad
Integridad Académica estudiantes de primer afio en actividad
afio t)*100
(N2 de estudiantes inscritos en Base de datos
. cursos que utilizan software de institucional
Estudiantes en  cursos deteccidn de plagio al afio/N2
1 utilizando  software de plag i 40% | 60% | 80% | 100%
. . total de estudiantes en cursos
deteccidn de plagio . )
que requieren deteccién de
plagio)*100
Estudiantes en curso de| N2 de estudiantes inscritos en | No existe Base de datos
1 tematica de | cursos de tematica de la 150 300 500 institucional
sustentabilidad sustentabilidad al afo actividad
N2 de Docentes | N2 de docentes capacitados en Lista de registro
) .capaC|ta.qos en | talleres docentes c?n énfasis 192 652 712 772 de partlf:lpa.ntes
innovacién del proceso de | en uso de tecnologia como en capacitaciones.
Ensefianza- Aprendizaje | herramienta docente (por afio)
N° de docentes usando la| N° de docentes-acumulados Base de datos UC.
2 plataforma de aprendizaje No existe | 1.500 | 3.000 |3.6001%
CANVAS

B se espera desarrollar estos cursos durante el afio 1, por tanto, no existe la actividad hasta el afio 2.

14 Este curso o recurso se espera desarrollar durante el afio 1, por tanto, no existe la actividad hasta el afio 2. Porcentaje es de alumnos
por admisién de cada afio.
15 Cifras acumuladas.
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N° de estudiantes en|N°de estudiantes acumulados Base de datos UC.
2 cursos que utilizan la No existe | 12.000 | 24.000 | 31.000
plataforma CANVAS.

N° de cursos que han|N°de cursos acumulados Lista de cursos.
2 incorporado recursos 15 15 35 5516
tecnoldgicos

N° de cursos que han|N°de cursos acumulados
incorporado  innovacién
del proceso de
ensefianza-aprendizaje Lista de cursos.

No existe 15 35 55

N° de docentes Unicos por afio Base de registro

Ne h
de docentes que han Noexiste | 45 | 120 | 160 de uso

utilizado Medialabs

Cantidad de Alumnos | Cantidad (N9) Base de dato
3 alertados retenidos por No existe 50 100 150 institucional
afo.

Porcentaje de estudiantes | Porcentaje (%) Base de dato
en actividades online de institucional
nivelacion quimica de
primer afio de programas
que poseen cursos
iniciales de quimica

No existe 3% 10% 50%

Porcentaje de estudiantes | Porcentaje (%) Base de dato
en actividades online de institucional
nivelacion biologia de
primer afio de programas
que poseen cursos
iniciales de biologia

No existe 0% 10% 20%

Porcentaje de estudiantes | Porcentaje (%) Base de dato
en actividades online de institucional
nivelacion habilidades .
3 L . No existe 2% 15% 40%
comunicativas de primer
afio del 4darea de las

humanidades

Cantidad de alumnos en | Cantidad (N9) Base de dato
alerta en actividades de institucional
3 acompafnamiento y No Existe | 300 700 900
tutorias registradas por
afo

16 Cifras acumuladas.
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2.11. RECURSOS SOLICITADOS

2.11.1. RESUMEN DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO (EN MS$)

items

Detalle del gasto

Recursos M$

Recursos Humanos (Contratacion académicos,
Contratacién equipo de gestion, Contratacion de
ayudantes y tutores, etc.)

820.100

Especializacion y gestion académica (Visita de
especialista, Actividades de formacién y
especializacion, Actividades de vinculacion y gestion,
Movilidad estudiantil)

107.737

Gastos de operacion (Servicios de soporte y seguros,
Materiales e insumos, Servicios y productos de
apoyo académico y difusidn, Asistencia a reuniones
y actividades académicas, Organizacion de Talleres y
Seminarios, Publicaciones y Patentes)

136.700

Bienes (Bienes inmuebles, Equipamiento e
instrumental de apoyo, Otros Bienes, Alhajamiento)

124.500

Servicios de consultoria (Asistencia técnica
individual, Asistencia técnica firma consultora)

195.500

Obras e infraestructura (Obras nuevas, Ampliacion,
Remodelacidn, Habilitacién)

65.463

Total

1.450.000

2.11.2. Descripcion y justificacion por item de los recursos solicitados

ITEM Descripcién vy justificacion
Recursos El proyecto contara con un profesional de coordinacién ejecutiva del proyecto dependiente de la
humanos:

Direccién Alterna y un profesional con experiencia en comunicaciones que permita desarrollar un
plan de comunicaciones transversal del proyecto e implementarlo a nivel institucional.

Para el cumplimiento del Objetivo Especifico 1 se requiere contratar un equipo profesional jornada
completa responsable de gestionar la implementacién de las estrategias vinculadas a la Formacion
General y Politica de Integridad Académica. El equipo estara formado por 4 personas. Una a cargo
de gestionar la implementacion del modelo de formacion general y la politica de integridad
académica, otra responsable de procesos asociados a la implementacion de la formacién general y
otra responsable de procesos asociados a la implementacion de la politica de integridad académica
y otra para apoyo de disefio instruccional para el apoyo a profesores en la creacién/actualizacién de
cursos adecuados al nuevo modelo de formacion general.

Se trabajara con ayudantes que apoyen la implementacién de la Formacion General y Politica de
Integridad Académica, eventos de difusion, apoyo en talleres y otras actividades, levantamiento de
informacion, analisis de datos, entre otros.

Se considera personal profesional para el apoyo de actividades de la propuesta de centro de
escritura y desarrollo de habilidades de escritura de estudiantes de pregrado.
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Para el cumplimiento del Objetivo Especifico 2, se requerird de 3 contrataciones. La primera
corresponde a un asesor pedagdgico que acompaiie a los docentes y cursos que implementaran
innovaciones tecnoldgicas. La segunda contratacidn dice relacién con un técnico audiovisual, el cual
apoye el desarrollo de recursos tecnoldgicos para la docencia y nuevos videos, entre otros. La tercera
contratacion, corresponde a un asesor pedagdgico, quien apoyard el disefio e implementacién de
actividades de formacion en innovacién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Es necesario
destacar en este item que el Centro de Desarrollo Docente ha realizado un esfuerzo importante por
aumentar su planta profesional para abordar los temas de innovacién docente. Es asi como entre
los afios 2017 y 2018, contratd dos nuevos profesionales para apoyar la formacién y uso de la nueva
plataforma de aprendizaje (CANVAS) que adoptara la UC a partir del afio 2019.

Para el cumplimiento del Objetivo Especifico 3 se requiere la contratacion de un (1) profesional con
experiencia en educacion superior que permita coordinar y articular las acciones de seguimiento y
apoyos que ofrece la universidad entre ellas y con las unidades académicas que dependera de la
Direccidn de Inclusidn. Para el desarrollo del software de seguimientoy alerta de estudios se contara
con dos (2) profesionales de informatica, y asi poder cumplir con los plazos acotados.

Contratacién de profesionales (5) para la realizacion de tutorias especificas para la ensefianza de
quimica y biologia a partir del 2do semestre de 2020 para apoyar a estudiantes que con bajo
desemperio en el diagnostico.

Especializacidony
gestion
académica:

Fortalecer los equipos de gestidon asociados al proyecto a través de experiencias de formacion en el
extranjero con universidades y centros especializados para conocer buenas practicas y experiencias
en el monitoreo de estudiantes y el diagndstico y nivelacién de conocimiento en quimica.

También se propone la participacion del equipo de proyecto en congresos internacionales de
retencion de estudiantes.

Adicionalmente habra hasta 6 actividades de colaboracidn con otras instituciones de educacion
nacionales en regiones del pais.

Para el cumplimiento del Objetivo Especifico 2, parte del equipo de profesionales que conforman el
Centro de Desarrollo Docente UC requiere de instancias formales de perfeccionamiento (e.g., online,
pasantias en el extranjero y visita de expertos). Pasajes y viaticos para equipo profesional para al
menos dos visitas a centros de desarrollo docente de reconocida trayectoria en EE.UU. vy
Latinoamérica.

También se requerirdn pasajes, hospedaje y viaticos para visitas de al menos 2 especialistas en
tematicas de innovacion docente.

Gastos de
operacioén:

Disefio e impresién de material

Considera material impreso para el desarrollo de recursos de apoyo a estrategias de difusion,
formacion implementacion en el nuevo modelo de Formacion General y Politica de Integridad
Académica y talleres de innovacién docente; folleteria, papeleria, pendones, guias, entre otros.
También para difusidn y dar a conocer en la comunidad académica el nuevo paradigma de retencion,
asi como de los servicios y apoyo a los que pueden recurrir los estudiantes durante sus primeros
afios de estudio.

Organizacién y produccidn interna para el desarrollo de talleres, jornadas y/o seminarios, difusién
asociados a Formacion General e Integridad Académica y nuevos talleres de innovacion docente y
comunidades de aprendizaje. (grabacién, traduccion, catering).

Costos del seminario nacional el tercer afio del proyecto, la cual incluye por ejemplo, traduccion y
alimentacidn

Movilizacion y traslados pertinentes a la implementacion del nuevo modelo de Formacion General
y Politica de Integridad Académica.

Bienes:

Equipamiento computacional y habilitacion de lugares de trabajo de nuevas contrataciones.
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Computadores o notebooks para equipo profesional y trabajo de los ayudantes.

1 impresora multifuncional para apoyar el desarrollo de documentos de Formacién General e
Integridad Académica.

Licencias de software de analisis de datos cuantitativos y cualitativos, para apoyar los procesos
de andlisis de informacién ligados a la implementacién del nuevo modelo de Formacién General y
la Politica de Integridad Académica.

Licencia de software para la detecciéon y prevencion de plagio, para apoyar estrategias de
implementacién de la Politica de Integridad Académica.

Para la implementacion de Medialabs se requerird remodelar espacios en cada campus y se
deberan equipar con equipos (computadores, camaras de grabacidn, luces, tripodes, telones,
tablets, entre otros). Por otra parte, en el MedialLab del campus San Joaquin se debera aislar
acusticamente.

Servicios de
consultoria:

Evaluar los actuales instrumentos de diagndstico que aplica la universidad en quimica y en
habilidades de comunicacion a la luz de las exigencias de cada plan de estudios, de modo de
proponer adecuaciones en caso de ser requerido e incorporar aspectos no evaluados en la
actualidad.

Se contratardn asistencias técnicas individuales para desarrollar instrumentos para la evaluacion de
los estudiantes en alerta y la conceptualizacion del modelo de derivacién, asi como precisar los
recursos asociados mas pertinentes. Se espera contar al menos con formato de entrevista
estructurada, pauta general de derivacion a servicios, validacién del modelo, detectar nuevos
requerimientos, entre otros.

Desarrollo de contenido de cursos online (utilizando herramienta CANVAS) para la nivelacién en
guimica, biologia y habilidades comunicativas que trabajard directamente con la Facultad de
Quimica, Ciencias Bioldgicas y de Letras respectivamente, en linea con objetivos del Centro de
Escritura que propone el proyecto.

Confeccion de un portal de internet que reldna todos los servicios y apoyos que se ofrecen en la
Universidad en coordinacion con la Direccién de Asuntos Estudiantiles y otras instancias de la
Universidad. Que considere ademas una plataforma de comunicacién y didlogo con los estudiantes
(FORO).

Se consideran servicios de consultoria externa a través de una asistencia técnica individual para: el
disefio e implementacidn de Sitios Web, desarrollo de recursos multimedia de difusién y formacion
del nuevo modelo de Formacion General y Politica de Integridad Académica, el disefio de la
propuesta del Centro de Escritura, y disefio de instrumentos de evaluacidn de las iniciativas
implementadas

Servicio consultoria externa a través de una asistencia técnica para poder disefiar instrumentos de
evaluacion de las iniciativas implementadas.

Servicio consultoria externa individual para producir 6 videos de buenas practicas y produccién de
un manual de innovacién docente.

Obras e
infraestructura:

- Remodelacién, habilitacién y equipamiento de espacios para los equipos profesionales encargados de llevar
a cabo el proyecto.

- Se habilitaran también espacios en diferentes campus para Medialabs y la mejora del Medialab del campus
San Joaquin, ubicado en el Centro de Desarrollo Docente.
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3. ANEXOS

ANEXO 1: ANTECEDENTES DE CONTEXTO
Estadisticas e indicadores a nivel institucional:

2016 2017
Matricula total de pregrado de la IES 24.446 25.378
Matricula total de primer afio 5.799 5.965
Matricula total estudiantes con gratuidad 3.277 4.074
Matricula total pregrado presencial 24.446 25.378
Tasa de retencidn en el primer afio 94,0% 94,3%
Tasa de retencién en el primer afio para estudiantes con gratuidad 95,7% 95,0%
Tasa de aprobacion de asignaturas en el primer afio 87,7% 88,4%
Tasa de aprobacion de asignaturas en el primer afio para estudiantes con 84,5% 84,0%
gratuidad
Tasa de titulacion oportuna por cohorte de ingreso 52,4% 51,2%
Tiempos promedio de Titulacidn 12,4 12,2
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 8 semestres 9,7 9,6
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 10 semestres 12,0 12,1
Tiempos promedio de Titulacién carreras de 12 semestres 14,3 14,1
Empleabilidad a 6 meses del titulo 88,60%
N? total de académicos 3.446 3.556
N2 total de académicos jornada completa 1.816 1.841
% de académicos jornada completa con doctorado 71,40% 72,60%
Académicos por Unidad Académica
Facultad de Agronomia e Ingenieria Forestal

2016 2017

N2 total de académicos 89 90
N2 total de académicos jornada completa 58 58
% de académicos jornada completa con doctorado 84,5% 84,5%
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Escuela de Arquitectura

2016 2017
N2 total de académicos 149 165
N2 total de académicos jornada completa 33 33
% de académicos jornada completa con doctorado 57,6% 57,6%
Escuela de Diseio

2016 2017
N2 total de académicos 71 69
N2 total de académicos jornada completa 33 33
% de académicos jornada completa con doctorado 18,2% 18,2%
Instituto de Estudios Urbanos

2016 2017
N2 total de académicos 28 22
N2 total de académicos jornada completa 20 13
% de académicos jornada completa con doctorado 45,0% 76,9%
Escuela de Arte

2016 2017
N2 total de académicos 67 65
N2 total de académicos jornada completa 27 29
% de académicos jornada completa con doctorado 25,9% 24,1%
Escuela de Teatro

2016 2017
NQ total de académicos 47 47
N2 total de académicos jornada completa 18 23
% de académicos jornada completa con doctorado 38,9% 34,8%
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Instituto de Musica

2016 2017
N2 total de académicos 75 76
N2 total de académicos jornada completa 34 32
% de académicos jornada completa con doctorado 11,8% 15,6%
Facultad de Ciencias Bioldgicas

2016 2017
N2 total de académicos 81 78
N2 total de académicos jornada completa 72 72
% de académicos jornada completa con doctorado 100% 100%
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

2016 2017
N2 total de académicos 163 165
N2 total de académicos jornada completa 75 74
% de académicos jornada completa con doctorado 64% 71,6%
Escuela de Psicologia

2016 2017
N? total de académicos 110 111
N2 total de académicos jornada completa 51 56
% de académicos jornada completa con doctorado 78,4% 83,9%
Instituto de Sociologia

2016 2017
N2 total de académicos 74 71
N2 total de académicos jornada completa 45 43
% de académicos jornada completa con doctorado 51,1% 60,5%
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Escuela de Trabajo Social

2016 2017
Ne total de académicos 31 30
N2 total de académicos jornada completa 14 16
% de académicos jornada completa con doctorado 57,1% 68,8%
Facultad de Comunicaciones

2016 2017
N2 total de académicos 102 106
N2 total de académicos jornada completa 34 41
% de académicos jornada completa con doctorado 41,2% 39%
Facultad de Derecho

2016 2017
N¢ total de académicos 185 206
N2 total de académicos jornada completa 45 39
% de académicos jornada completa con doctorado 62,2% 69,2%
Facultad de Educacion

2016 2017
N2 total de académicos 172 200
N2 total de académicos jornada completa 55 52
% de académicos jornada completa con doctorado 69,1% 75%
Instituto de Filosofia

2016 2017
NQ total de académicos 50 47
N2 total de académicos jornada completa 27 25
% de académicos jornada completa con doctorado 88,9% 88%
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Instituto de Estética

2016 2017
N2 total de académicos 33 30
N2 total de académicos jornada completa 17 15
% de académicos jornada completa con doctorado 76,5% 86,7%
Instituto de Astrofisica

2016 2017
N2 total de académicos 16 17
N2 total de académicos jornada completa 16 17
% de académicos jornada completa con doctorado 100% 100%
Instituto de Fisica

2016 2017
N¢ total de académicos 49 45
N2 total de académicos jornada completa 41 36
% de académicos jornada completa con doctorado 100% 100%
Instituto de Historia

2016 2017
N2 total de académicos 48 45
N2 total de académicos jornada completa 29 29
% de académicos jornada completa con doctorado 86,2% 86,2%
Instituto de Geografia

2016 2017
NQ total de académicos 42 42
N2 total de académicos jornada completa 25 23
% de académicos jornada completa con doctorado 84% 82,6%
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Instituto de Ciencia Politica

2016 2017
N2 total de académicos 32 37
N2 total de académicos jornada completa 19 20
% de académicos jornada completa con doctorado 89,5% 95%
Escuela de Ingenieria

2016 2017
N2 total de académicos 282 286
N2 total de académicos jornada completa 147 152
% de académicos jornada completa con doctorado 92,5% 90,1%
Escuela de Construccién Civil

2016 2017
N2 total de académicos 56 54
Ne total de académicos jornada completa 21 21
% de académicos jornada completa con doctorado 66,7% 66,7%
Facultad de Letras

2016 2017
N2 total de académicos 119 116
N2 total de académicos jornada completa 43 56
% de académicos jornada completa con doctorado 86% 69,6%
Facultad de Matematicas

2016 2017
NQ total de académicos 112 103
N2 total de académicos jornada completa 67 67
% de académicos jornada completa con doctorado 82,1% 83,6%
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Escuela de Medicina

2016 2017
N2 total de académicos 701 744
N2 total de académicos jornada completa 516 525
% de académicos jornada completa con doctorado 81,2% 81,5%
Escuela de Enfermeria

2016 2017
N2 total de académicos 66 64
N2 total de académicos jornada completa 51 45
% de académicos jornada completa con doctorado 7,8% 13,3%
Odontologia

2016 2017
N2 total de académicos 97 95
N2 total de académicos jornada completa 21 19
% de académicos jornada completa con doctorado 52,4% 42,1%
Ciencias de la Salud

2016 2017
N2 total de académicos 103 117
N2 total de académicos jornada completa 46 55
% de académicos jornada completa con doctorado 10,9% 12,7%
Facultad de Quimica

2016 2017
NQ total de académicos 88 93
N2 total de académicos jornada completa 56 57
% de académicos jornada completa con doctorado 92,9% 94,7%
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Facultad de Teologia

2016 2017
N2 total de académicos 62 62
N2 total de académicos jornada completa 26 24
% de académicos jornada completa con doctorado 73,1% 75%
Sede regional Villarrica

2016 2017
N2 total de académicos 46 50
N2 total de académicos jornada completa 34 33
% de académicos jornada completa con doctorado 47,1% 48,5%
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DATOS PERSONALES

ANEXO 2: CURRICULO DE LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
LARRAIN CORREA JUAN AGUSTIN
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
15-1-1970 JLARRAIC@UC.CL 223542391
RUT CARGO ACTUAL
11.624.868-9 VICERRECTOR ACADEMICO
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Metropolitan Santiago Alameda 340 piso 2
a
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales) 44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(pregrado) OBTENCION
BlOQUIMICO P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1993
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(postgrado) OBTENCION
PHD BIOLOGIA CELULAR Y MOLECULAR P. Universidad Catolica de Chile Chile 1998
TRABAJOS ANTERIORES

INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
P.Universidad Catdlica de Chile VICERRECTOR DE INVESTIGACION 2010 2015
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Pizarro Gonzalo Ernesto
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
29/07/1968 gpizarro@ing.puc.cl 223542325
RUT CARGO ACTUAL
10.033.152-7 Director Académico de Docencia, Vicerrectoria Académica
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Alameda 340, Santiago
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Ingenieria Civil, especialidad en Ingenieria P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1992
Hidraulica y Medio Ambiental
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Master of Sciences P. Universidad Catolica de Chile Chile 1994
Ph.D. en Ingenieria Ambiental University of Wisconsin-Madison EE.UU. 2001
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
P. Universidad Catdlica de Chile Profesor Titular, Facultad de Ingenieria 2015 Alafecha
P. Universidad Catdlica de Chile Profesor Asociado, Facultad de Ingenieria 2007 2015
P. Universidad Catdlica de Chile Jefe de Departamento, Departamento de | 2011 2015
Ingenieria Hidraulica y Ambiental.
P. Universidad Catdlica de Chile Vicedecano de Asuntos Académicos. | 2004 2006
Facultad de Ingenieria
P. Universidad Catdlica de Chile Profesor Asistente, F.de Ingenieria 2001 2007
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Gelmi Weston Claudio Andrés
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
21-11-1973 cgelmi@uc.cl 22354 1301 -
RUT CARGO ACTUAL
12.522.888-7 Director del Centro de Desarrollo Docente
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Alameda Bernardo O’Higgins 340
JORNADA DE TRABAJO
44 horas
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAiS ANO
(pregrado) OBTENCION
Ingeniero Civil de Industrias mencidn | Pontificia Universidad Catdlica de | Chile 1997
Quimica Chile
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister en Ciencias de la Ingenieria Pontificia Universidad Catdlica de | Chile 1999
Chile
Ph.D. en Ingenieria Quimica University of Delaware EE.UU. 2006
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad Catdlica de Chile Director del Centro de Desarrollo Docente, | 2016 A lafecha
Vicerrectoria Académica
P. Universidad Catdlica de Chile Director de Educacién en Ingenieria, Facultad | 2014 2016
de Ingenieria.
Pontificia Universidad Catdlica Director de Responsabilidad Social, 2013 2014
de Chile Facultad de Ingenieria
Pontificia Universidad Catdlica Profesor Asistente, Facultad de 2007 A la fecha
de Chile Ingenieria
Pontificia Universidad Catdlica Profesor Instructor, Facultad de 2000 2006
de Chile Ingenieria
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Zanlungo Matsuhiro Silvana
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
30-09-1966 szanlungo@uc.cl 22354 2398 -
RUT CARGO ACTUAL
8669980-K Directora de Desarrollo Académico, P. Universidad Catdlica de Chile
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Alameda Bernardo O’Higgins 340
JORNADA DE TRABAJO
44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(pregrado) OBTENCION
Licenciado en Bioquimica Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1991
Chile
Bioquimico Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1991
Chile
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(postgrado) OBTENCION
Doctorado en Ciencias Bioldgicas Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1997
Chile
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catdlica de Investigador Asociado ,F. Medicina 1997 2001
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Profesor Asistente, F. Medicina 2001 2008
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Profesor Asociado , F Medicina 2008 2017
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Profesor Titular, F Medicina 2017 La fecha
Chile
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
SALINAS GONZALEZ MARIA JOSE
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
17 OCTUBRE1972 MARIAJOSE.SALINAS@UC.CL 223542419
RUT CARGO ACTUAL
12.455.582-5 DIRECTORA EJECUTIVA VRA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
M SANTIAGO ALAMEDA 340 42 PISO VRA
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(pregrado) OBTENCION
HISTORIADORA P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1999
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(postgrado) OBTENCION
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catdlica de Coordinadora General VRA 2010 2013
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Coordinadora de estudios de Docencia, VRA 2006 2010
Chile
Colegios Pumahue Jefa departamento Ciencias Sociales 1999 2002
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DATOS PERSONALES

Chile

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
RODRIGUEZ DONOSO PAULINA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
6 ABRIL 1973 PAULINA@UC.CL 223541899
RUT CARGO ACTUAL
12.471.033-2 DIRECTORA REGISTROS ACADEMICOS
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
M SANTIAGO VICUNA MACKENNA 4860, MACUL
JORNADA DE TRABAJO (en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(pregrado) OBTENCION
Ingeniero Civil de Industrias mencién Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1997
Mecdnica Chile
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(postgrado) OBTENCION
Magister en Ciencias de la Ingenieria Pontificia Universidad Catdlica de Chile 1999
Chile
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catdlica de Directora Proyecto Banner UC 2013 2015
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Directora Ejecutiva Vicerrectoria Académica 2011 2013
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Directora de Desarrollo Programa College UC 2009 2010
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Secretaria Académica Vicerrectoria 2005 2009
Chile Académica
Pontificia Universidad Catdlica de Ingeniero de Proyectos 2001 2005
Chile
Pontificia Universidad Catdlica de Profesor Instructor Escuela de Ingenieria 1999 2002
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DATOS PERSONALES

PentaUC

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
GARCIA GOMEZ CATALINA INES
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
16 ENERO 1978 GARCIA.CATALINA@UC.CL 223541213
RUT CARGO ACTUAL
13.455.826-1 DIRECTORA DE INCLUSION
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
M SANTIAGO VICUNA MACKENNA 4860, MACUL
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTuLoS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(pregrado)
Psicdloga Pontificia Universidad Catélica Chile 2002
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister en psicologia educacional Pontificia Universidad Catdlica Chile 2005
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catdlica Subdlreftora t.ransferenf:la C|en<:|as.so<:|.alles 4 2014 2015
educacion — Vicerrectoria de Investigacion
Docente Investigador
Universidad del Desarrollo Directora Postgrado Psicologia Educacional sedes 2011 2014
Santiago y Concepcion
e . . . Gerente Desarrollo Centro de Desarrollo de
Pontificia Universidad Catdlica Tecnologias de Inclusién CEDETi UC 2008 2011
Pontificia Universidad Catélica Jefa de proyectos MIDE UC 2008 2011
Universidad Alberto Hurtado Docent? C}Jrsos psicologia educacp’nal, de.sarrol!o ¥ 2006 2010
aprendizaje en carreras de educacion y psicologia.
Pontificia Universidad Catlica Centro de Estudios y Desarrollo de Talentos - 2002 2007
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
DIDIER CARRASCO EVELYN MIREYA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
06 SEPTIEMBRE 1960 edidier@uc.cl 22354 4615
RUT CARGO ACTUAL
08.234.739-9 DIRECTORA DE BIBLIOTECAS
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
M SANTIAGO AV. VICUNA MACKENNA 4860, MACUL
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(pregrado)
Bibliotecaria Universidad de Chile Chile 1982
RADOS ACADEMI . _ .
G OS ACA cos UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister en Administracion de Empresas Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 2009
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catélica de Chile Sl.beilrectora Area Humanidades y Arte, Sistema de 2010 Marzo 2012
Bibliotecas UC.
Pontificia Universidad Catdlica de Chile J?fa de Blbllo.te.ca, Derechoy Comunicaciones, 2007 Marzo 2012
Sistema de Bibliotecas UC
Universidad Catolica del Maule (Talca) Directora, Sistema de Biblioteca 1999 Feb. 2004
Universidad Catdlica del Maule (Talca) Encargada Depto. Catalogacion, Biblioteca Campus 1997 1999
San Miguel (Talca)
. . . Encargada Seccién de referencia, hemeroteca,
Universidad Catélica del Maule (Talca) audiovisuales, Biblioteca Campus San Miguel (Talca) 1992 1996
Seminario Metropolitano (Concepcion) | Jefe de Biblioteca 1987 1991
Universidad de Tiibingen (Alemania) Asistente bibliotecaria Prof. Hihnermann 1984 1987
Fa5|c'. Fun(lzla'aon de Ayuda Social de las Bibliotecaria encargada Centro de Documentacion 1981 1982
Iglesias Cristianas
Eco. Educacion y Comunicaciones Bibliotecaria encargada Centro de Documentacion 1981 1982
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APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Montero Ossandon Luz Eugenia
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
09/03/1973 Imontero@uc.cl 223545217
RUT CARGO ACTUAL
12467113-2 Directora UC online
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
RM Santiago Av. Jaime Guzman 3300, Nufioa
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44 hrs
FORMACION ACADEMICA
TiTuLoS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(pregrado)
Médico Cirujano Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 1998
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(postgrado)
Postgrado en Medicina Familiar Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 2001
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad Catdlica de Chile Académico 2001 Alafecha
Pontificia Universidad Catélica de Chile Directora Educacion Continua, Escuela de Medicina 2013 2016
— — — o
Pontificia Universidad Catdlica de Chile | -"cargada Rotacion Medicina Familiar, Alumnos IV 2002 2015
afio Medicina
Pontificia Universidad Catdlica de Chile Directora Diplomado en Medicina Familiar 2011 Ala fecha
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

La Tercera — Reportajes

Broschek Santelices Matias Ignacio
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
06/01/1976 mbrosche@uc.cl +56968305961
RUT CARGO ACTUAL

9.709.990-1 Jefe de Proyectos Direccion de Comunicaciones, Vicerrectoria de Comunicaciones, Universidad Catdlica
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Metropol. Santiago de Chile Avenida Libertador Bernardo O’Higgins 340, Santiago, Chile

JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TITuLOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)

Licenciado en Comunicacién Social y Periodista Pontificia Universidad Catdlica de Chile Chile 2002

GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION

(postgrado)
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Santiago de Chile Jefe de Medios Noviembre 2015 16 de I;lglnsembre
Fundacion Imagen de Chile Coordinador de Prensa Internacional Julio 2008 Noviembre 2015
Periodista Septiembre 2005 Junio 2008
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
SEPULVEDA MARQUEZ EVELYN GRICEL
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
26 MAYO 1981 EGSEPULVEDA@UC.CL 223547635
RUT CARGO ACTUAL
13.455.826-1 JEFA GRADUACION EFECTIVA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
M SANTIAGO VICUNA MACKENNA 4860, MACUL
JORNADA DE TRABAJO

(en Horas semanales)

44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Socidloga Universidad de Concepcion Chile 2004
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister en Investigacion Social y desarrollo Universidad de Concepcion Chile 2007
Magister en Recursos Humanos Pontificia Universidad Catélica de Chile Chile 2017
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Santiago de Chile Especialista en Evaluacion — Vicerrectoria 2015 2016
Académica
Universidad de La Frontera Encargada de Evaluacion curricular — Direccion 2012 2015
académica de docencia
Universidad Autéonoma de Chile Analista de estudios 2011 2012
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
MENDEZ PRIETO CAROLINA
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
2-NOV1967 carola.mendez@uc,cl 223542144
RUT CARGO ACTUAL
8953486-2 Subdirectora Direccién Académica de Docencia
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
Metropolitana Santiago Alameda 340 piso 4
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(pregrado) OBTENCION
Educadora de Parvulos P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1991
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAIS ANO
(postgrado) OBTENCION
Magister en disefio Instruccional P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1999
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Duoc Directora de Desarrollo Curricular 2012
IMACTIVA Coordinadora pedagdgica 2003
P. Universidad Catdlica de Chile Disefiador Instruccional 2001
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

Jouannet

Valderrama

Chantal Leonie de Fatima

FECHA NACIMIENTO

CORREO ELECTRONICO

FONO

FAX

04/10/1977 cjouannet@uc.cl 56-2-23541357
RUT CARGO ACTUAL

13.315.589-9 Subdirectora Centro de Desarrollo Docente UC

REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO

RM Santiago Vicufia Mackenna 4860

JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)

44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS UNIVERSIDAD PAIS ANO OBTENCION
(pregrado)
Licenciada en Psicologia Frontera Chile 2001
Psicéloga Frontera Chile 2001
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister Politica Educativa Alberto Hurtado Chile 2008
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Pontificia Universidad de Chile Subdirectora Centro de Desarrollo Docente UC 2012 Ala fecha
Pontificia Universidad de Chile Coordinadora Aprendizaje Servicio 2009 2012
Pontificia Universidad de Chile Profesional Puentes UC 2007 2009
Universidad Catélica de Temuco Coordinadora de Curriculum de Formacion 2004 2007
Humanista Integral
Hogar de Cristo Psicéloga 2001 2004
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DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
Cancino Ormazabal Rosa Angélica
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
05 Noviembre 1964 acancino@uc.cl +562 23541891
RUT CARGO ACTUAL
9.699.742-6 Subdirectora de Registros Académicos
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
13 Santiago Vicufia Mackenna 4860

JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)

45
FORMACION ACADEMICA
TITULOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(pregrado)
Profesora de Educacion Media en Matematicas P. Universidad Catdlica de Chile Chile 1990
GRADOS ACADEMICOS UNIVERSIDAD PAiS ANO OBTENCION
(postgrado)
Magister erj Educac!c?n cor? mer\uo.n en UMCE Chile )
Pedagogia y Gestidn Universitaria.
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
SERPLAS LTDA Jefa Recursos Humanos 1990 1997
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ANEXO 3 : PROPUESTA MODIFICACIONES A LA FORMACION GENERAL
ANEXO 4 : PROPUESTA POLITICA DE INTEGRIDAD ACADEMICA
ANEXO 5: REGLAMENTO DEL ALUMNO DE PREGRADO UC

ANEXO 6: PROPUESTA DE NUEVO PROCESO DE PERMANENCIA ACADEMICA (EX-PROCESO DE
ELIMINACION)
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